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For technical support, the user guide and more information, please visit 
http://www.mercusys.com/en/support.

For answers to frequently asked questions (FAQs) for Halo Mesh Wi-Fi system, 
please visit https://www.mercusys.com/faq-438.
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English

LED Status
LED HALO STATUS
Solid Yellow Halo is starting up.

Pulsing Yellow Halo is being reset.

Solid Blue Halo is setting up.

Pulsing Blue Halo is ready for setup.

Solid White Halo is registered and all is well.

Pulsing White Halo is updating its firmware, please wait.

Solid Red Halo has an issue.

Pulsing Red Halo is disconnected from main Halo.

Get Started
1.	Download the MERCUSYS app. 

2.	Open the app and sign up with an email address 
to create your Mercusys ID. 

3.	Follow the step-by-step instructions to 
configure your Halo.

  Enjoy the internet!



Obsah je uzamčen 
 

Dokončete, prosím, proces objednávky. 

Následně budete mít přístup k celému dokumentu. 

 

Proč je dokument uzamčen? Nahněvat Vás rozhodně nechceme. Jsou k tomu dva hlavní důvody: 

1) Vytvořit a udržovat obsáhlou databázi návodů stojí nejen spoustu úsilí a času, ale i finanční prostředky.  

Dělali byste to Vy zadarmo? Ne*. Zakoupením této služby obdržíte úplný návod a podpoříte provoz a 

rozvoj našich stránek. Třeba se Vám to bude ještě někdy hodit. 
 

*) Možná zpočátku ano. Ale vězte, že dotovat to dlouhodobě nelze. A rozhodně na tom nezbohatneme. 

 

2) Pak jsou tady „roboti“, kteří se přiživují na naší práci a „vysávají“ výsledky našeho úsilí pro svůj 

prospěch. Tímto krokem se jim to snažíme překazit. 

 

 

A pokud nemáte zájem, respektujeme to. Urgujte svého prodejce. A když neuspějete, rádi Vás uvidíme! 

 


