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Pristup k online podpore

Navstivte webové stranky nasi podpory na adrese http://support.wdc.com a mizete si vybrat z téchto témat:

Ke stazeni - StaZeni softwaru a aktualizaci pro produkt WD.

Registrace - registrace produktu WD a moznost ziskani nejnovéjsi aktualizace a specialni nabidky na adrese
http://registerwdc.com

Zaruka a sluzby RMA - Poskytnuti zaruky, vymény produktu (RMA), stav RMA a informace o obnové dat.
Znalostni databaze - Vyhledavani na zakladé klicového slova, vyrazu anebo cisla odpovédi.

Instalace - Zde je mozné zobrazit pomoc online pfi instalaci disku &i softwaru WD.

Komunita spoleénosti WD - Sdilejte nazory a spojte se s ostatnimi uzivateli na adrese
http://community.wdc.com


http://support.wdc.com
http://register.wdc.com
http://community.wdc.com
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Obsah je uzamcen

Dokoncete, prosim, proces objednavky.

Nasledné budete mit pristup k celému dokumentu.

Proc je dokument uzamcen? Nahnévat Vas rozhodné nechceme. Jsou k tomu dva hlavni divody:

1) Vytvofit a udrZovat obsahlou databazi ndvod( stoji nejen spoustu Usili a ¢asu, ale i finanéni prostredky.
Délali byste to Vy zadarmo? Ne*. Zakoupenim této sluzby obdrZite Uplny navod a podpofite provoz a
rozvoj nasich stranek. Treba se Vam to bude jesté nékdy hodit.

*) Moznd zpocdtku ano. Ale vézte, Ze dotovat to dlouhodobé nelze. A rozhodné na tom nezbohatneme.

2) Pakjsou tady ,roboti“, kteti se pfizivuji na nasi prdci a ,,vysdvaji“ vysledky naseho usili pro svj
prospéch. Timto krokem se jim to snazime prekazit.

A pokud nemate zajem, respektujeme to. Urgujte svého prodejce. A kdyZ neuspéjete, radi Vas uvidime!



