Navod k pouziti CZ

CARN=O

Hodinky pro seniory s GPS lokalizaitorom CARNEO SeniorSafe+ 4G

Pred pouzitim si peclivé prectéte tento navod k poutziti!
Dulezité upozornéni!

Méreni teploty lidského téla je ovlivnéno velkym mnoistvim faktort, jako je typ,
vihkost ktiZze, ochlupeni, venkovni teplota, rychlost vétru, spravné nasazeni hodinek
a dalsi. Povrchova teplota kliZe se vidy liSi od teploty téla. Vysledek méreni je velmi
orientacni a slouZi pouze k informaci, zda se télesna teplota zvysila nebo snizila.
Naméfené hodnoty se lisi od hodnot naméfenych rtutovymi nebo infraéervenymi
teploméry.

Hodinky nepouzivejte pfi koupdani, sprchovani, teplé koupeli. Tlakova nebo horka
voda se mizZe dostat do téla hodinek a poskodit elektroniku, na coZ se nevztahuje
zaruka. Odolnost proti stfikajici vodé a prachu neni trvala a odolnost se miuzZe snizit
v dusledku béiného opotiebeni. Na poskozeni zplisobené kapalinou se zaruka
nevztahuje, protoZe ze zakona neni mozné urcit, jak byl vyrobek pouzivan. Aby se
zabranilo vniknuti kapaliny do zafizeni, je nutné zkontrolovat, zda kryt SIM karty
hodinek spravné priléha. Zatizeni neni uréeno k pouzivani pfi vodnich sportech,
plavani, potdpéni, sprchovani nebo saunovani. RovnéZ nesmi byt vystaveno
pusobeni tlakové vody nebo silnych vodnich proudi, napfiklad rychlému ponofeni
nebo skoku do vody.

VIDEONAVOD K INSTALACI, PRIPOJENi HODINEK A OVLADANI APLIKACE NAJDETE NA
ADRESE: https://www.carneo.sk/podpora-carneo-guardkid--4g-platinum/
Ke sparovani hodinek nepouzivejte jiné aplikace nez CARNEO GUARD !

Baterie neni z vyroby pIné nabita nebo je z divodu bezpecnosti letecké dopravy z vyroby
zcela vybita, proto je nutné ji pfed pouzitim hodinek alespori 2 hodiny nabijet.

Baterie je navrzena a vyrobena tak, aby ji bylo mozné dobijet a pouzivat velmi ¢asto. Stejné
jako u vSech lithiovych baterii se jeji kapacita s kazdym nabitim sniZuje. Pfesto se mlzete



pokusit prodlouzit Zivotnost baterie dodrzovanim nasledujicich kroku:
[l Hodinky pouZivejte alespor jednou tydné.

[1 Pravidelné dobijejte baterii.

[ Nikdy nenechavejte baterii zcela vybitou po delSi dobu.

[ Pristroj a baterii vzdy chrarite pfed teplem a vihkosti.

Pfiprava pred pouZitim

1. Zkontrolujte obsah baleni hodin, které musi obsahovat napdjeci kabel a navod.

2. Zakupte SIM kartu, na které jsou aktivovadna "internetova" data. Nedoporucujeme dobijeci karty
vzhledem k tomu, Ze po vycerpdni kreditu nejsou hodinky schopny komunikovat s aplikaci, resp.
internet je nutné po kazdém vycerpdni kreditu znovu aktivovat. Pfed pouZitim je nejprve aktivujte
na libovolném telefonu a deaktivujte na ném kéd PIN "v nastaveni telefonu". Poté deaktivaci kédu
PIN vyzkousSejte vypnutim a opétovnym zapnutim telefonu. SIM karta se musi pfihldsit bez nutnosti
zadavat kéd PIN. Nakonec vyzkousejte dostupnost mobilniho internetu v telefonu bez pouziti WIFI.
V telefonu spustte webovy prohlize¢ a vyzkousejte napfiklad www.carneo.cz

Informace: Ocekdvany prenos dat pti standardnim pouzivani je az 200 MB mési¢né bez pouziti
videohovord, coz znamena spotfebu dat 5 MB / 1 minuta videohovoru. Je tedy na kazdém uzivateli,
aby si zakoupil kartu s dostate¢nym objemem dat podle svych potreb.

3. Nainstalujte si aplikaci CARNEO GUARD do svého mobilniho telefonu naskenovanim QR kédu,
ktery se nachazi na spodni strané krabicky, ale také vyhledanim aplikace CARNEO GUARD v Google
Play nebo Appstore.

4. Nehtem vysunite plastovy kryt na strané s obrazkem karty SIM. K vysunuti je tfeba vyvinout
dostatecnou silu, proto doporucujeme pouZit prsty s pevnym nehtem, aby nedoslo k jeho zlomeni.
Pti vkladani karty SIM musi byt hodinky vypnuté! Pokud jste vloZili SIM kartu do slotu, kdyZ jsou
hodinky zapnuté, je nutné je poté restartovat, aby se SIM karta spravné vlozZila. Vloite kartu SIM

spradvnym smérem , jak je zndzornéno na obrazku:

Pokud jste kartu SIM vloZili do slotu spravné, viozte ji zpét do otvoru kontakty smérem nahoru k
displeji. Zatlacte kryt dold tak pevné, aby gumové tésnéni dostate¢né utésnilo otvor. Hodinky lze
nyni zapnout tla¢itkem napajeni.

Jakmile je aplikace nainstalovadna a spusténa, vyberte slovensky jazyk v levé dolni ¢asti obrazovky.
Vyberte moZnost Registrovat. Do pole "Enter your email" zadejte svou e-mailovou adresu. Do pole
"Enter your verification code" opiste kdd, ktery se nachdazi na pravé strané v Sedém obdélniku. Do
pole "8-16 Alphanumeric New Password" zadejte libovolné heslo, které jste si vymysleli a které
obsahuje 8 aZ 16 znak(. PoufZijte heslo, které obsahuje pismena i Cislice. Potvrdte, Ze jste si precetli
uzivatelskou smlouvu, a zvolte moznost Zaregistrovat.

5. Pridejte hodiny. Kliknéte na CtvereCek s pomlc¢kou na pravé strané prvniho pole. Spusti se
fotoaparat telefonu a vy mizZete naskenovat QR kdd, ktery se nachazi na stitku prilozeném k
hodinkdm, ale také v nabidce hodinek. Do pole prezdivka zadejte naptiklad jméno uZivatele
hodinek. V dals$im poli vyberte svou pfislusnost / vztah k majiteli hodinek. Potvrdte tladitko OK.



Aplikace potvrdi registraci hodinek zpravou "ulozeno".

DULEZITE UPOZORNEN!

5 minut pred registraci hodinek umistéte zapnuté hodinky s vloZzenou kartou SIM do venkovniho
prostoru nebo na okenni parapet, aby se spojily se satelity GPS. Poc¢atecni pfipojeni, synchronizace
hodinek a aplikace se serverem muZe trvat nékolik minut, maximalné vsak cca 30 min. Pokud vam
tedy aplikace pfi nastavovani jakychkoli funkci zobrazi zpravu, Ze hodinky nejsou v siti nebo jsou
offline, vyckejte néjakou dobu, max. vsak 30 min. Také aktivace/zobrazeni rliznych funkci, jako je
odposlech a dalsi, se v aplikaci zobrazi az po néjaké dobé, max. do 48 hodin. Divodem je kontrola
legislativy zemé, kde se hodinky nachazeji.

RESENI PROBLEMU.

Pokud vam aplikace i po 30 minutach hlasi, Ze hodinky jsou offline nebo Ze zafizeni neni v siti, je
velmi pravdépodobné, Ze na karté SIM nejsou k dispozici zAdna data. Dostupnost dat na karté SIM
ovérte na zakaznické lince operatora, ktery kartu SIM v hodinkach pouziva. Aktivace mobilnich dat
mUZe u operator( trvat rlizné dlouho, proto je dileZité ovéfit dostupnost internetu na SIM karté u
operatora. Pokud operator potvrdi, Ze data jsou na karté SIM dostupna, a aplikace presto zobrazi "
hodinky jsou offline nebo zafizeni neni v siti", je tfeba nastavit APN " pfistupovy bod" pro internet.
Nastaveni se provadi odeslanim SMS na telefonni Cislo SIM karty vloZzené do hodinek. P¥iklady
prikazG SMS pro nastaveni APN pro jednotlivé operatory v Ceské republice naleznete nize.
Vychozi hodnoty nastaveni APN: Internet, Internet. V pfipadé operatord s jinym nastavenim APN
odeslete do hodinek SMS ve tvaru: pw,123456,apn,APN NAME,
LOGIN_APN,PASSWORD_APN,MCC+MNC operatora#.

Pokud operator nepouziva pfihlaSovaci jméno a heslo APN, nevkladejte mezi ¢arky Zzadny text.
Poznamka: 123456 je vychozi heslo

Priklady SMS na nastaveni APN:

Pfiklad pro Vodafone: pw,123456,apn,internet,,,23003#

PFiklad pro T-com: pw,123456,apn,internet.t-mobile.cz,,,23001#

Pfiklad pro 02: pw,123456,apn,internet,,,23002#

Po odeslani SMS na cislo SIM karty, které je v hodinkdch, vdm hodinky poslou zpétnou SMS, ve
které potvrdi zménu nastaveni.

Po pfijeti této SMS zpravy vypnéte hodinky v nabidce. Poté hodinky zapnéte. Po tomto kroku
zkontrolujte hlavni obrazovku se smajlikem, zda jsou nahofte pfiblizné uprostied 2 protilehlé Sipky
se symbolem 4G, coZ znamend, Ze mezi serverem a hodinkami probiha vyména dat. Pokud se tyto
Sipky neobjevi maximalné do 5 minut, kontaktujte nasi technickou podporu.

V ptipadé, Ze i po precteni pokyni a zhlédnuti videa na strance:
https://www.carneo.sk/podpora-carneo-guardkid--4g-platinum/ hodinky nefunguji
spravné, kontaktujte prosim technickou podporu: info@carneo.cz, 244 094 444, v
pracovni dny od 9:00 do 16:00 hodin.

Informace o Zivotnosti baterie:

Informace o Zivotnosti baterie v zavislosti na zvoleném provoznim reZimu:

Normalni rezim / automatické vyhledavani kazdych 10 minut = max. vydrz baterie 1-2 dny
Usporny rezim / automaticka lokalizace kazdou 1 hodinu = max. 2-3 dny

ReZim spanku. Lokalizaci si mUZete vyzadat rucné = vydrz max. 3-4 dny.

VydrZ baterie je uvadéna pii 100% signalu 4G GSM. Pokud jsou hodinky béhem dne ve slabsim
signalu GSM 4G, vydrz baterie se rapidné sniZi, protoZe se spotiebuje vice energie na zvyseni



Obsah je uzamcen

Dokoncete, prosim, proces objednavky.

Nasledné budete mit pristup k celému dokumentu.

Proc je dokument uzamcen? Nahnévat Vas rozhodné nechceme. Jsou k tomu dva hlavni divody:

1) Vytvofit a udrZovat obsahlou databazi ndvod( stoji nejen spoustu Usili a ¢asu, ale i finanéni prostredky.
Délali byste to Vy zadarmo? Ne*. Zakoupenim této sluzby obdrZite Uplny navod a podpofite provoz a
rozvoj nasich stranek. Treba se Vam to bude jesté nékdy hodit.

*) Moznd zpocdtku ano. Ale vézte, Ze dotovat to dlouhodobé nelze. A rozhodné na tom nezbohatneme.

2) Pakjsou tady ,roboti“, kteti se pfizivuji na nasi prdci a ,,vysdvaji“ vysledky naseho usili pro svj
prospéch. Timto krokem se jim to snazime prekazit.

A pokud nemate zajem, respektujeme to. Urgujte svého prodejce. A kdyZ neuspéjete, radi Vas uvidime!



