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Pristup k online podpore

Navstivte webové stranky nasi podpory na adrese support.wdc.com a vyberte si z téchto témat:

Registrace - registrace produktu WD a moznost ziskani nejnoveéjsi aktualizace a specialni nabidky na adrese
registerwdc.com.

Ke stazeni — stahnéte si software a aktualizace pro produkt WD z adresy support.wdc.com/downloads.
E-mailova podpora - ziskejte technickou a dal$i podporu prostfednictvim e-mailu na adrese
support.wdc.com/support.

Zaruéni a RMA servis - ziskejte zaruku, vymeénu produktu (RMA), stav RMA, pfislusenstvi a informace o obnové
dat na adrese support.wdc.com/warranty.

Znalostni databaze - hledejte podle klicového slova, fraze nebo ID odpovédi na adrese
support.wdc.com/knowledgebase.

Komunita spoleénosti WD - sdilejte nazory a spojte se s ostatnimi uzivateli WD na adrese community.wdc.com.
Telefonicka podpora - ziskejte telefonni ¢isla na podporu podle regionu na adrese support.wdc.com.
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Informace o Ulozném zafizeni WD

Informace o ulozném zarizeni WD

Disk My Book™ Duo nabizi enormni kapacitu a je tak idedlni pro ukladéni fotografii,
videi, dokumentd a hudby. Diky pouZiti diskd WD Red™ a portu USB Type-C™ je
extrémné rychly. Diky tomuto portu USB typu C s kompletni kabelazi je disk
univerzalné kompatibilni (podporuje USB 3.1 1. generace, 3.0 a 2.0). Dva porty USB
typu A pfinaseji moznost flexibilniho pripojeni dalsich prislusenstuvi.

Vlastnosti

Obsah baleni

Kompatibilita s opera¢nimi systémy

Systémové informace souboru

Fyzicky popis

Registrace produktu WD

Preventivni opatfeni pfi manipulaci s vyrobkem

VlIastnosti

Enormni kapacita — Uvolnéte drahocenny prostor na vSech svych pocditacich.
Ukladejte, trid'te a zalohujte své fotografie, videa, hudbu a ddlezZité soubory na
jediném spolehlivém misté.

RAID-o ihned k pouziti — Vychozi rezim RAID-0 je pfipraven vyuzivat maximalni
rychlost a kapacitu. Pomoci pfiloZeného softwaru WD Drive Utilities™ mUzete
Ulozisté prekonfigurovat na redundanci RAID-1 (zrcadleni dat) nebo je pouzivat jako
dva nezavislé disky (JBOD).

Disky WD Red™ optimalizované pro pole RAID — Jednotka My Book™ Duo obsahuje
disky WD Red™ optimalizované pro pole RAID a predstavuje tak velmi rychlé,
kvalitni a spolehlivé Ulozisté. Firmware optimalizovany pro pole RAID je idedlnim
feSenim pro systémy vyuzivajici dvoudiskové pole. Automaticka sprava diskovych
operaci zajistuje integritu dat v ramci cyklu ¢teni/zapis.

Pfipraveno pro USB 3.1 1. generace, kompatibilni s USB 3.0 — Disk My Book™ Duo je
kompatibilni se sbérnici USB 3.1 1. generace a USB 3.0, a pfinasi proto velmi rychlou
konektivitu bez ohledu na pouzité rozhrani. Soucasti baleni jsou kabely USB Type-
C™ na Type-C a Type-C na Type-A.

Porty USB 3.0 — Disk My Book™ Duo mUze slouZit jako dokovaci stanice, protoze
nabizi 2 porty rozboCovace USB 3.0 typu A pro pripojeni pfislusenstvi, jako je dalsi
Ulozisté, kldvesnice a mys, ¢tecka karet, zarizeni USB, nebo umoznuje synchronizaci
a nabijeni mobilnich telefond.

256bitové hardwarové Sifrovani AES a ochrana heslem - Vestavéné 256bitové
hardwarové Sifrovani AES disku My Book™ Duo se softwarem WD Security™
pomaha udrzet vas obsah v soukromi a bezpeci. Nastavenim osobniho hesla
aktivujete hardwarové Sifrovani a ochranu dat.

Obsah baleni

Vase baleni zafizeni My Book Duo obsahuje nasledujci polozky:

My Book Duo
UzZivatelska prirucka



Informace o Ulozném zafizeni WD

= Ulozisté My Book Duo se dvéma pozicemi a s instalaénimi soubory softwaru WD
Discovery”, WD Backup™, WD Drive Utilities™ a WD Security".

Kabel USB™ 3.1 1. generace, typ C" natyp C"
Kabel USB™ 3.1 1. generace, typ C" na typ A
Nastroj na vyménu disku

Napajeci adaptér stf./ss.

Strucny privodce instalaci

Priivodce vyménou disku

Kompatibilita s operacnimi systémy

Zatizeni My Book Duo spolu s nasledujicim softwarem: WD Discovery, WD Backup',
WD Security a WD Drive Utilities je kompatibilni s témito operacnimi systemy:

Tabulka 1.7

Windows 7 OS X Maverick - 10.9

Windows 8.x OS X Yosemite - 10.10

Windows 10 OS X El Capitan - 10.11
macOS Sierra - 10.12

Kompatibilita se mUze lisit v zavislosti na konfiguraci hardwaru a opera¢nim
systému. Nejvyssiho vykonu a spolehlivosti dosahnete, pokud budete mit
nainstalovanu nejnovejsi aktualizaci softwaru.

Systém soubor

Zafizeni My Book Duo bylo pfedem naformatovano jednim oddilem se systémem
soubord NTFS pro dosazeni kompatibility se vSemi podporovanymi opera¢nimi
systémy Windows. Pro zajisténi kompatibility s jinymi opera&nimi systémy je mozno
tento systém soubor0 preformatovat. ZpUsob Upravy oddilu a typu formatovani je
popsan v nasledujicich odkazech:

m Vymazani a naformatovani disku

m Odpoved ¢. 3865 | Jak vytvorit oddily a naformatovat disk WD bez pouziti
softwaru WD Drive Utilities

Fyzicky popis

Zatizeni My Book Duo ma na Celni strané jednu kontrolku LED, ktera indikuje rizné
stavy napajeni a ¢innosti zarizeni. Na zadni strané ma tlacitko napajeni a rdzné
konektory - viz obr. 1.1.

1 Software WD Backup neni kompatibilni s Zadnou verzi systém macOS nebo OS X.

My Book Duo 2
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Obr. 1.1

svétlem.
Tlacitko napajeni

generace.

1. Celni kontrolka LED

Tabulce 1.2.
Tabulka 1.2

Chovani kontrolky

Celni kontrolka LED

Barva kontrolky

Informace o Ulozném zafizeni WD

\\\§
D

—

1. Celni kontrolka LED — indikuje napajeni a &innost zafizeni bilym nebo oranzovym

2.
3. Dva (2) konektory USB typu A — pouzivajici komunikacni protokol USB 3.1 1.

5. Stejnosmérny napajeci konektor — 12 V ss.
6. Bezpectnostni zamek Kensington® — systém zabezpeceni proti kradezi

Kdyz je Celni kontrolka LED na zarizeni My Book Duo aktivni, sviti bile nebo
oranzoveé. Kontrolka mUze byt bud' zapnuta, vypnuta nebo blikat v uréitém intervaluy,
¢imz oznaduje urcity ,stav systému". Seznam stav0 systému je uveden nize v

Stav systému

Kontrolka nesviti Vypnuto Napadjeni je vypnuté nebo odpojené

Stabilné sviti - neblika Bila Zarizeni je zapnuté a pripravené

Normalni rytmus blikani Bil4 Pfenos dat

Pomaly rytmus blikani Bila Zarizeni se zapina nebo inicializuje

Stfedné rychly rytmus blikani | Bila RAID - reZim obnovy

Rychly rytmus blikani Oranzova Zarizeni vyZaduje pozornost! - Zkontrolujte

stav zafizeni pomoci softwaru WD Drive Utilities.

My Book Duo
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Informace o Ulozném zafizeni WD

Tlacitko napajeni

Zarizeni My Book Duo ma na zadni strané tlacitko napajeni s nasledujicimi
napajecimi funkcemi:

Tabulka 1.3

Funkce tlagitka = Cinnost zafizeni
napajeni

Jedno stisknuti | Systém zastavi vSechny sluzby, vymaze mezipamét a korektné se vypne.

Stisknuti a Pokud tladitko stisknete a podrzite alespon ctyri sekundy, systém se nucené vypne,
podrZeni na 4 | aniz by byly sluzby korektné ukonceny nebo vymazana mezipamét.
sekundy

Konektory USB™

Zarizeni My Book Duo ma tfi (3) konektory USB, které spolecné plni nasledujici dve
funkce:

1. Dva (2) konektory USB 3.1 1. generace typu A — Tyto dva konektoryUSB typu A tvori
rozbocovac pro pfipojeni jinych USB zafizeni k externimu ulozisti My Book Duo.

2. Jeden (1) konektor USB 3.1 1. generace typu C — Toto je hlavni rozhrani USB pro
pfipojeni zafizeni k hostiteli, napf. stolnimu pocitaci nebo notebooku.

Bezpecnostni zamek Kensington®

Bezpednostni zdmek Kensington® je soudasti systému proti krddeZi a podporuje
standardni bezpeénostni kabely Kensington (prodavané samostatné). Dalsi
informace o bezpecnostnim zamku Kensington, systému zabezpeceni Kensington a
dostupnych produktech naleznete na webu www.kensington.com.

Napajeci konektor a napajeci adaptér

Zafizeni My Book Duo ma standardni 5,5mm stejnsomérny koaxialni napajeci
konektor s 2,5mm kolikem. Napajeci adaptér bude nastaven na 36 W nebo 48 W
podle kapacity Ulozisté. Nize jsou uvedeny dva rdzné napdjeci adaptéry, pribalené
vzdy k pfislusnému modelu.

m Kapacita 12 TB a nizsi: Nasténny adaptér do zasuvky, 12V, 3 A (36 W).

m Kapacita 16 TB a vyssi: Univerzalni napajeci adaptér ,12 V, 4 A (48 W), se
samostatnou sitovou napajeci Sidrou. Tento napajeci adaptér je zpétné kompatibilni
s jednotkami My Book Duo o kapacité 12 TB nebo nizsi.

Poznamka: Pokud mél p¥islu§ny model zafizeni My Book Duo plvodné kapacitu 12 TB nebo niz$i a
jednotky byly upgradovany na kapacitu vys$si nez 12 TB, je nutno posilit napajeci adaptér na
uvedenych 12 V, 4 A (48 W). Tento silnéj$i napajeci adaptér Ize ziskat prostfednictvim podpory WD.
Reference: Odpovéd' znalostni databaze &. 8.

My Book Duo 4
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Informace o Ulozném zafizeni WD

Registrace produktu WD

Produkt WD si vzdy zaregistrujte, ziskate tak nejnovéjsi aktualizace a specialni
nabidky. Zafizeni mUzete jednoduse zaregistrovat prostfednictvim softwaru WD
Discovery. Dal$i moznosti je online registrace na adrese registerwdc.com.

Preventivni opatfeni pfi manipulaci s vyrobkem

Vyrobky WD jsou slozita zafizeni, se kterymi se musi béhem vybalovani a instalace
manipulovat opatrné. Hrubou manipulaci, narazy nebo vibracemi se zafizeni WD
mUze poskodit. Pfi vybalovani a instalaci externiho Ulozisté vzdy dodrzujte
nasledujici bezpeénostni opatteni:

Zarizeni nesmi upadnout nebo byt vystaveno naraztim.

Béhem cinnosti zafizenim nepohybuijte.

Nepouzivejte tento vyrobek jako pfenosné zafizeni.

Zajistéte spravné vétrani — nezakryvejte vétraci otvory Sasi systému.

Zarizeni pouzivejte vzdy s uréenym napajecim zdrojem.

My Book Duo
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Zalindme

Zaciname

Zacatek prace se zarizenim My Book Duo zahrnuje fyzické pripojeni zarizeni k
napajeni a k pocitaci a naslednou instalaci softwaru WD Discovery.

WD Discovery

Obr. 2.7

Pripojeni zarizeni
Nez zalnete, pfesvédcte se, Ze vas pocitac je zapnut, je v ném kompletné nahran operacni
systém a je pfipraven k instalaci hardwaru a softwaru. Potom pokracujte nasledujicimi kroky.

1. Zapojte prilozeny napajeci zdroj do svého zafizeni My Book Duo a do napajeni
podle obrazku 2.1.

2. Pomoci pfilozenych kabell USB typu C nebo USB typu C / USB typu A pfipojte
zafizeni My Book Duo ke svému pocitaci.

a. Kzafizeni My Book Duo by mél byt kabel pfipojen konektorem USB typu C.
Druhy konec kabelu (typu A nebo typu C) pfipojte k pocitaci.

b. Pokud se zobrazi okno Nalezen novy hardware, zavrete je klepnutim na
tlaCitko Storno. Spravny ovladac¢ zafizeni bude nainstalovan softwarem WD
Discovery.

3. Kdyz je zafrizeni fyzicky pfipojeno k napajeni a prostfednictvim USB k vasemu
pocitaci, prejdéte k Casti nastaveni softwaru tohoto procesu, které se provadi
pomoci softwaru WD Discovery a postupem uvedenym v nasledujici ¢asti tohoto
navodu.

My Book Duo
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Software WD Discovery

Software WD Discovery

Instalace softwaru WD Discovery

Software WD Discovery — Pfistup k aplikacim a zafizenim
Software WD Discovery — Import dat z cloudové sluzby
Kontrola dostupnosti aktualizaci softwaru

Aktualizace firmwaru zafizeni

Software WD Discovery je sada softwarovych nastroj0, kterd zahrnuje software WD
Backup™, WD Drive Utilities a WD Security. (Software WD Backup neni k dispozici
pro systémy macOS / OS X.) Software WD Discovery je systémova aplikace - po
instalaci se objevi mala ikona na hlavnim panelu Windows v pravém dolnim rohu
obrazovky. Po kliknuti na ikonu na hlavnim panelu se otevfe nabidka softwaru WD
Discovery. U operacnich systémd macOS / OS X poutzijte k pristupu k softwaru WD
Discovery po jeho nainstalovani Launchpad.

Online reference:

m  Online vZivatelskd priru¢ka softwaru WD Discovery
= Reseni a poradce p¥i potizich softwaru WD Discovery

Zarizeni Aplikace

Obr. 3.1

Hlavni nabidka softwaru WD Discovery je zobrazena na obr. 3.1 vySe. Tato nabidka
poskytuje pristup k nasledujicim funkcim:

m Zafizeni - vSech aktualné pripojenych a dostupnych zatizeni WD.

m Aplikace - seznam vSech aplikaci dostupnych prostfednictvim softwaru WD
Discovery. Patfi sem WD Backup, WD Drive Utilities, WD Security a software
tfetich stran.

» lkona megafonu - tato ikona vam dava prostor pro zpétnou vazbu spolecnosti
WD, pokud jde o vase zkuSenosti se softwarem WD Discovery.

m Triéarkova ikona sbalené nabidky - tato ikona predstavuje sbalenou nabidku. Pfi
rozbaleni nabizi rdzné moznosti, napriklad Predvolby pro aktualizaci softwaru WD
Discovery a moznost opustit aplikaci.

Instalace softwaru WD Discovery

Software WD Discovery mUzete nainstalovat ze svého zafizeni nebo si jej stahnout z
webové stranky podpory WD: support.wdc.com

1. Kliknéte dvakrat na soubor WD Discovery.exe.

2. Kliknéte na moznost Instalovat.

3. Instalacni proces softwaru WD Discovery muze pozadovat restart systému. Pokud
jste k tomu vyzvani, restartujte systém.

4. Podle potfeby nainstalujte aktualizace aplikace.

My Book Duo
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Software WD Discovery

Obrazovka softwaru WD Discovery zobrazi seznam pfipojenych zafizeni, dostupny
software ke stazeni, zpravy o aktualizacich a odkaz na registraci zafizeni. Pokud jste
své zarizeni jesté nezaregistrovali, udélejte to nyni prostifednictvim softwaru WD
Discovery.

Software WD Discovery — Pristup k aplikacim a zafizenim

Ve vychozim nastaveni se v operacnim systému Windows zobrazuje software WD
Discovery na hlavnim panelu. Jednim kliknutim na jeho ikonu na hlavnim panelu se
otevre nabidka softwaru WD Discovery. Tutéz nabidku mUzete otevrit i dvojim
kliknutim na ikonu na plose. U operacénich systémd macOS / OS X pouzijte k
otevreni softwaru WD Discovery Launchpad.

Kliknutim na polozku Aplikace v hlavni nabidce softwaru WD Discovery mUzete pro
svoje zarizeni stdhnout nasledujici nastroje:

m Software WD Backup — umoznuje nastavit a spravovat plan zalohovani nebo pomoci
planu zalohovani provést obnovu. Jde o samostatnou aplikaci, kterou Ize stahnout,
nainstalovat a aktualizovat prostfednictvim nabidky softwaru WD Discovery.
Software WD Backup neni k dispozici pro systémy macOS / OS X.

m Software WD Security — umoznuje chranit obsah vaseho zafizeni WD heslem. Jde o
samostatnou aplikaci, kterou Ize stahnout, nainstalovat a aktualizovat
prostfednictvim nabidky softwaru WD Discovery.

n Software WD Drive Utilities — slouzi ke sledovani a spravé zdravi vaseho zafizeni
WD. Patfi sem sprava nebo zména konfigurace disku a systému souboru. Software
WD Drive Utilities se nainstaluje automaticky, jakmile je na poc¢itadi nainstalovan
software WD Discovery.

Software WD Discovery — Import dat z cloudové sluzby

Jako funkce oddélena od softwaru WD Backup vam WD Discovery umoziiuje importovat (nebo
zélohovat) data ze stavajici cloudové sluzby, jako je Dropbox™, Google Drive™, OneDrive™,
Facebook™ nebo Instagram™, na zafizeni My Book Duo. Tato funkce softwaru WD Discovery je
opakem funkce softwaru WD Backup, ktery slouzi k zalohovani dat na cloudovou sluzbu.

Poznamka: MiZe byt nutné se zaregistrovat do cloudové sluzby. Cloudové sluzby mohou byt kdykoli
zménény, ukondeny nebo preruseny. V jednotlivych zemich se mohou lisit.

Predpoklad: Chcete-li importovat data pomoci softwaru WD Discovery, ovéite si, Ze jiz mate
aktivni ucet cloudové sluzby pro pozadovany import, a potom postupuijte takto:

1. Spustte software WD Discovery.

2. V hlavni nabidce kliknéte na zafizeni.

3. V gasti ,PRIPOJENA ZARIZENI* se nachazi moznost ,Importovat data“. Kliknéte na
tlacitko Importovat.

4. Po vyzvé k pfihlaseni do cloudového ulozisté nebo do socialni sité kliknéte na

tlaCitko Pokraéovat.

Vyberte cloudovou sluzbu, ze které chcete importovat.

Po vyzvé se k sluzbé pfihlaste.

Software WD Discovery pozada o povoleni pfistupu k datim umisténym ve vasi

cloudové sluzbé. Pokracujte kliknutim na moznost Povolit.

8. Ze zobrazeného seznamu zafizeni vyberte umisténi ulozisté nebo cil.

No o
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Software WD Discovery

9. Pokud je umisténi ulozisté uzamceno, kliknéte na tlacitko Odemknout a pokracuijte

krokem 9a; pokud ne, prejdéte ke kroku 10.

a. Kliknutim na tla¢itko Odemknout se otevfe dialogové okno softwaru WD
Security, do kterého je tfeba zadat heslo k odemknuti zafizeni. Poznamka:
Software WD Discovery se tim zavfe, ale proces importu se neprerusi.

b. Zadejte heslo do pole Heslo a kliknéte na Odemknout disk.

c. Vdialogovém okné softwaru WD Security kliknéte na zavrit.

d. Znovu oteviete software WD Discovery a vyberte ulozisté, které jste pravé
odemkili.

10. V nabidce softwaru WD Discovery se vami vybrana cloudova sluzba nyni zobrazi s
aktualnim stavem zalohovani (importu), napriklad ,Import byl dokon€en®.

11. Proces importu prostifednictvim softwaru WD Discovery je hotov. Nejde o
planované zalohovani.

Kontrola dostupnosti aktualizaci softwaru

WD Backup / WD Security / WD Drive Utilities - Aktualizace softwaru WD Backup, WD
Security a WD Drive Utilities jsou dostupné prostfednictvim softwaru WD
Discovery. Je-li aktualizace k dispozici, zobrazi se u nainstalovaného softwaru v
seznamu nainstalovanych aplikaci softwaru WD Discovery. Postupujte podle nize
uvedenych krokd.

1. Spustte software WD Discovery.

2. V hlavni nabidce kliknéte na Aplikace.

3. Je-li aktualizace k dispozici, zobrazi se u nainstalovaného softwaru v seznamu
nainstalovanych aplikaci softwaru WD Discovery. Kliknéte na volbu Aktuvalizovat
pod tladitkem Otevirit.

4. Postupujte podle pokynul na obrazovce a nechte proces aktualizace dokoncit.

WD Discovery - Postup aktualizace softwaru WD Discovery se lisi. Je-li aktualizace k
dispozici, kratce se zobrazi oznameni a potom se umisti do sekce ,OZNAMENI". Pfi
aktualizaci softwaru WD Discovery postupujte takto:

1. Spustte software WD Discovery.

2. Kliknéte na tri¢arkovou ikonu sbalené nabidky v pravém hornim rohu hlavni
nabidky. Tfi¢arkova ikona sbalené nabidky je zobrazena na zacatku této kapitoly.

3. Kliknéte na Predvolby.
4. V gasti AKTUALNI VERZE*" kliknéte na tladitko Aktualizovat.

m Pokud se tladitko Aktvalizovat nezobrazuje, znamena to, ze pro vasi instalaci
softwaru WD Discovery neni Zadna aktualizace k dispozici.

= V této Casti se také zobrazuje Cislo verze softwaru WD Discovery, které vypada
priblizné takto: ,WD Discovery 1.3.247“. Cisla se pro vasi verzi mohou lisit.

5. Tim se nainstaluje aktualizace softwaru WD Discovery.

Aktualizace firmwaru

Aktualizace firmwaru pro zafizeni My Book Duo se provadi prostfrednictvim softwaru
WD Discovery. Pokud jej jesté nemate, nainstalujte si software WD Discovery -
Instalace softwaru WD Discovery.

My Book Duo
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Aktualizace firmwaru se do vaseho zafizeni dostanou prostrednictvim softwaru WD
Discovery, takze je nelze provést ru¢né. Jakmile je k dispozici novy firmware, je
zpristupnén v Casti ,OZNAMENI" nabidky softwaru WD Discovery. Pokracujte takto:
1. Spustte software WD Discovery.

2. 'V hlavni nabidce kliknéte na zaftizeni.

3. V ¢&asti ,OZNAMENI“ se objevi zprava, Ze je k dispozici aktualizace firmwaru.
= Abyste oznameni vidéli, budete mozna muset kliknout na Sipku doll (v) vpravo

od nadpisu ,OZNAMENI* a prejit v nabidce softwaru WD Discovery nize.

4. Kliknéte na slovo zde zvyraznéné ve zpraveé o aktualizacich firmwaru.

5. Tim se spusti soubor FirmewareUpdater.exe. Operacni systém muze pozadovat
potvrzeni spusténi tohoto souboru. Pokud souhlasite, kliknéte na Ano.

Poznamka: Je-li k poditadi pfipojeno a zapnuto vice pfimo pfipojenych UloZi$t DAS (Direct
Attached Storage, tj. napriklad My Book Duo, My Passport), aktualizace firmwaru vas
neinformuje, které z produktd potrebuji aktualizovat firmware.

6. P¥i aktualizaci firmwaru postupujte peclivé podle pokynl na obrazovce. Znamena to
odpoijit jednotliva zafizeni DAS pfipojena k pocitaci, postupné je zapoijit jedno po
druhém a provéfit je nastrojem FirmwareUpdater, aby se ovéfilo, ze jde o pfijemce
aktualizace firmwaru. Proces provéfeni se provede po kazdém stisku tlacitka Znovu
provérit.

7. Pfijmout podminky licen¢ni smlouvy

8. Postupujte podle pokynl na obrazovce.

9. Po dokonceni procesu kliknéte na tlacditko Konec.

My Book Duo
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Software WD Backup™

Software WD Backup-

Software WD Backup je aplikace pro planované zalohovani, ktera automaticky
zalohuje vybrané soubory podle planu, ktery stanovite. Software WD Backup
zahrnuje nasledujici funkce:

m Popis funkce zalohovani

o Zalohovani na zarizeni WD
o Zalohovani na cloudovou sluzbu
m Popis funkce obnoveni

o Obnoveni souboru

Poznamka: Software WD Backup je uréen pro kompatibilni operaéni systémy Windows a neni
kompatibilni se systémy macOS a OS X.

Popis funkce zalohovani

PFi vytvareni planu zalohovani zadejte nasledujici hodnoty:

m Cil - externi Ulozisté, na které zkopirujete soubory pro ochranu zalohovanim. Cil
zalohovani mize byt libovolny z podporovanych:

o Externi Ulozné zafizeni
o UCet cloudoveé sluzby

m Zdroj - pocitacové soubory a slozky, které zkopirujete do zalozni cilové slozky
pro ochranu zalohovanim. Zdroj zalohovani mize byt libovolny z nasledujicich:

o> Interni pevny disk nebo oddil pevného disku
o Externi Ulozné zatizeni
o Ucet podporované cloudové sluzby

m Plan - doba dne, den nebo dny v tydnu a tyden nebo tydny v mésici, kdy se ma
zalohovani spustit.

Pokud po vytvoreni planu zalohovani kliknete na tlacitko Spustit zalohovani ,
software WD Backup zkopiruje vsechny zadané zalozni zdrojové soubory a slozky
do uréeného cile zadlohovani. Software WD Backup pak na zakladé zadaného planu
automaticky zalohuje nasledujici polozky:

m Novy soubor vytvoreny nebo zkopirovany do zafizeni nebo slozky chranéné
zalohovanim

m Existujici soubor chranény zalohovanim, ktery byl zménén

Tato ochrana je automaticka - software WD Backup ji zajisti bez jakékoli akce z vasi

strany. Stali nechat k pocitaci pripojeny zdroj zalohovani a cilova zafizeni.

Poznamka: Pfi kazdém odpojeni a op&tovném pripojeni cile zadlohovani nebo zdrojového zafizeni
software WD Backup znovu vyhleda ve zdrojovém zadlohovaném zafizeni nové a zménéné soubory a
potom bude pokradovat v ochrané automatickym zalohovanim podle planu.

Vylouéené soubory - Software WD Backup nezalohuje svij vlastni plan zalohovani ani
soubory, které maji konkrétni:

m Atributy: reparsePoint, temporary

My Book Duo 17
UzZivatelskd priruc¢ka



Software WD Backup™

m Nazvy: \AppData\Roaming\Microsoft\Windows, [CommonApplicationData]
\Western Digital\, [CommonApplicationData]\Microsoft\Windows\Caches\,
config.msi, MSOCache, ntuser.dat, ntuser.ini, [RecycleBin], $recycle.bin, recycler,
[Root]\Drivers\, [Root]\Temp\, System Volume Information, WD Hidden Items,
[Windows]

m Pripony: .ds_store, .temp, .tmp, .wdsync
Pocatecni hodnotu: ~

m Koncové hodnoty: desktop.ini, .dropbox, .dropbox.attr, hiberfil.sys, -journal,
pagefile.sys, thumbs.db

Zalohovani na zarizeni WD

Plan zalohovani prostfednictvim softwaru WD Backup sestavite nasledujicim postupem:

Spustte software WD Backup.
Kliknéte na ikonu zalohovani v hlavni nabidce.
V dolni nabidce pak kliknéte na tladitko Pridat plan zalohovani.
Dialogové okno ,Vybrat tlozné zafizeni WD nebo cloudovou sluzbu“ obsahuje
vSechna hardwarova zarizeni a ucty cloudovych sluzeb, které mizete pouzit pro
cilové zalohovaci zafizeni.
5. Vyberte zafizeni, které chcete pouzit jako cil nebo misto urCeni pro zalohovani.
a. Pokud mate vice nez tfi dostupna zafizeni, pouzijte tlacitka pro pfechod doleva
a doprava a zobrazte je vSechna.
b. Chcete-li zalohovat na Dropbox nebo ucet cloudové sluzby, pfejdéte do
kapitoly: Zalohovani na cloudovou sluzbu, jinak pokracujte dal§im krokem.
6. Kliknutim na tlaCitko Dalsi se zobrazi dialogové okno ,Instalace je dokoncena®“.

»wn =

Poznamka: Pokud se zobrazi zprava: ,Nebyl nalezen 74dny zapisovatelny oddil", proved'te
nasledujici étyfi diléi kroky, neZ prejdete na krok 7:

Kliknéte na tla¢itko Odemknout...

Soubor Unlock.exe softwaru WD Drive se spusti kliknutim na Ano.

Zadejte heslo pro odemknuti zafizeni a kliknéte na Odemknout disk.

SRS

4. Zobrazi se zprava ,Disk je nyni odemcen”. Kliknéte na Konec a pokracujte krokem 7.

7. Kliknéte na Upravit plan. Otevie se okno s moznostmi provadét zalohu kazdou
hodinu, kazdy den nebo kazdy mésic. Vyberte pozadovanou moznost.

a. Kazdou hodinu: Tento typ planu nema zadné volby a bude se provadét jednou
za hodinu.

b. Kazdy den: Zde je mozno zvolit den nebo dny v tydnu, kdy se bude planovana
zaloha provadét, a ¢as, kdy ma zacit.

C. Kazdy mésic: Zde je mozno zvolit, v kterém tydnu nebo tydnech mésice a v
kterém dnu nebo dnech tydne se ma planovana zaloha provadét a v kolik hodin
ma zacit.

8. Kiliknutim na poloZzku Upravit soubory vyberte, které soubory se maji zalohovat. Ve
vychozim nastaveni jsou soucasti planu zalohovani pouze Dokumenty uzivatele.

To Ize upravit v kategoriich: Knihovny nebo Tento pocitac. Vyberte poZzadovanou

moznost.

a. Knihovny: Tato volba vam umoznuje vybrat, které knihovny se maji zalohovat
(napf. Z fotoaparatu, Dokumenty, Hudba, Obrazky, Ulozené obrazky nebo
Videa).

b. Tento poéitaé: Tato volba vam umozniuje vybrat bud vSechny soubory
pfipadajici v Uvahu, nebo jen nékteré z nich.

My Book Duo
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9. Kliknutim na tlagitko Spustit zalohovan se plan zalohovani aktivuje a software WD
Backup se ukon¢i.

Zalohovani na cloudovou sluzbu

Pokud chcete, aby software WD Backup pouzival jako cilové zdlohovaci zafizeni cloudovou
sluzbu, postupujte nasledovné.

Predpoklad: Nez budete pokracovat, nastavte a nakonfigurujte cloudovou sluzbu, kterou
chcete pouZit jako cilové zdlohovaci zafizeni, naptiklad Dropbox®.

Spust'te software WD Backup.

Kliknéte na ikonu zalohovani v hlavni nabidce.

V dolni nabidce kliknéte na tlaCitko Pridat plan zalohovani.

Dialogové okno ,Vybrat ulozné zafizeni WD nebo cloudovou sluzbu“ obsahuje
vSechna hardwarova zarizeni a ucty cloudovych sluzeb, které mizete pouzit pro
cilové zalohovaci zafizeni.

5. Kiliknéte na volbu Dropbox a potom na Dalsi.

»wN =

Poznamka: Pokud se zobrazi zprava: ,Nebyl nalezen 74dny zapisovatelny oddil*, proved'te
nasledujici ¢tyfi dil&i kroky, neZ prejdete na krok é:

Kliknéte na tla¢itko Odemknout...

Soubor Unlock.exe softwaru WD Drive se spusti kliknutim na Ano.

W

Zadejte heslo pro odemknuti zafizeni a kliknéte na Odemknout disk.

4. Zobrazi se zprdva ,Disk je nyni odemden®. Kliknéte na Konec a pokradujte krokem 6.

6. V dialogovém okné Pripojeni ke sluzbé Dropbox kliknéte na Pfihlasit. Software

WD Backup za vas vytvofi pozadavek na pfipojeni a vyuzije vas webovy prohlize¢

pro pristup k webu sluzby Dropbox.

a. Nemate-li na webu sluzby Dropbox ulozeny své pfihlaSovaci udaje, zadejte
svou e-mailovou adresu a heslo a poté kliknutim na moznost Prihlasit zobrazte
pozadavek na pfipojeni softwaru WD Backup.

Potvrdte pozadavek na pfipojeni kliknutim na moznost Povolit.

Zobrazi se delSi alfanumericky kod. Kliknéte na tento kdd a zkopiruijte jej.
Okno prohlizece, které se k tomuto UcCelu otevielo, zaviete nebo minimalizujte.
Vlozte kdd do pole Autorizaéni kéd v dialogovém oknéPFipojeni ke sluzbé
Dropbox.

f. Kliknéte na tlaCitko Dokonéit.

7. Otevre se nové dialogové okno, které vam umozni vytvofit plan zalohovani a vybrat
zalohované soubory.

8. Kliknéte na Upravit plan. Otevie se okno s moznostmi provadét zalohu kazdou
hodinu, kazdy den nebo kazdy mésic. Vyberte pozadovanou moznost.

a. Kazdou hodinu: Tento typ planu nema zadné volby a bude se provadét jednou
za hodinu.

b. Kazdy den: Zde je mozno zvolit den nebo dny v tydnu, kdy se bude planovana
zaloha provadét, a ¢as, kdy ma zacit.

C. Kazdy mésic: Zde je mozno zvolit, v kterém tydnu nebo tydnech mésice av
kterém dnu nebo dnech tydne se ma planovana zaloha provadét a v kolik hodin
ma zacit.

9. Kliknutim na poloZku Upravit soubory vyberte, které soubory se maji zalohovat. Ve
vychozim nastaveni jsou soucasti planu zalohovani pouze Dokumenty uzivatele.
To Ize upravit v kategoriich Knihovny nebo Tento pocitac. Vyberte pozadovanou
moznost.

Poo T
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Software WD Backup™

a. Knihovny: Tato volba vdm umozniuje vybrat, které knihovny se maiji zalohovat
(napt. Z fotoaparatu, Dokumenty, Hudba, Obrazky, Ulozené obrazky nebo
Videa).
b. Tento poéitaé: Tato volba vam umoznuje vybrat bud vSechny soubory
pfipadajici v vahu, nebo jen nékteré z nich.
10. Po dokonceni Upravy planu a souborl kliknéte na polozku zahajit zdlohovani.
Zalohovani se provede podle planu.
11. Kliknutim na tlagitko zavrit software WD Backup ukondite.

Popis funkce obnoveni

Software WD Backup usnadriuje obnoveni souborU, které jsou zdlohovany na cilovém
zalohovacim zafizeni, a to do:

m pUvodniho umisténi na zdrojovém zdlohovaném zafizeni,
m libovolného jiného vybraného umisténi.

Obnoveni je postup skladajici se obvykle ze ¢tyt krok:

1. Vyberte cilové zalohovaci zafizeni a naplanovanou zalohu se soubory, které chcete
obnovit.

2. Vyberte umisténi pro obnoveni souboru.

3. Urcete, co chcete obnovit — bud samostatné soubory a slozky, nebo veskery
obsah.

4. Obnovte soubory.

Obnoveni souboru

Chcete-li obnovit soubory pomoci softwaru WD Backup, postupuijte takto:

1. Spustte software WD Backup.
2. V hlavni nabidce kliknéte na ikonu Obnovit. Otevie se dialogové okno ,Obnovit ze
zalohy*.
3. Pokud je k pocitaCi pfipojeno vice nez jedno cilové zalohovaci zafizeni, vyberte
kliknutim zafizeni obsahujici zalohované soubory, které chcete obnovit.
a. Seznam bude obsahovat cloudové sluzby pouzité softwarem WD Backup jako
ulozisté zalohy.
4. Po otazce ,Do jaké slozky chcete soubory obnovit?“ vyberte jednu z uvedenych
moznosti: PUvodni umisténi nebo Vybrat umisténi.
a. Povodni umisténi: Tim se soubory obnovi do pavodniho umisténi. Pokud zvolite
tuto moznost, pokracujte krokem 5.
b. Vybrat umisténi: Tuto moznost pouzijte, pokud chcete soubory obnovit do
jiného nez pavodniho umisténi.
m Pokud je zvolena mozZnost Vybrat umisténi, kliknéte na Prochazet....
m K pfechodu na nové umisténi obnoveni pouzijte zobrazeni struktury slozek v
pocitadi.
= Jakmile je nové umisténi obnoveni vybrano, kliknéte na moznost vybrat
slozku.
s Tim se dostanete zpét do dialogového okna ,,Obnovit ze zalohy*. Dale
kliknéte na tladitko vybrat soubory k obnoveni...
5. Ve vychozim nastaveni jsou k obnoveni vybrany véechny zalohované soubory.
Pokud zvolite tuto moznost, pokracuijte krokem 7.

My Book Duo
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Software WD Backup™

K obnoveni mazete také vybrat konkrétni soubory a slozky. K provedeni
pozadovaného vybéru pouzijte strukturu slozek.

Kliknéte na Obnovit.

Zobrazi se ukazatel nadepsany ,Probiha obnoveni“. Po uspéSném ukonceni
procesu obnoveni kliknéte na zavfit.

Proces ukoncite kliknutim na moznost zavfit v dialogovém okné ,Obnoveni
soubor(*.

Kliknutim na tladitko zavfit software WD Backup ukongite.

brazeni a uprava planu zalohovani

Stavajici plan zalohovani Ize zobrazit, upravit nebo odstranit nasledujicim postupem:

Spustte software WD Backup.
Kliknéte na ikonu Zalohovani v hlavni nabidce.

Zobrazi se seznam ,Aktualni plan zalohovani“. Kliknéte na plan zalohovani, ktery
chcete upravit.

Poznamka: Je-li néktery plan zélohovani uveden v seznamu jako ,offline”, znamena to, ze
pfipojené zarizeni pouZité pti procesu Pfidat plan zalohovani nebylo detekovano. K tomu mize
dojit, pokud vymazete disk nebo odpojite zafizeni. K odstranéni stavu Offline mize byt potfeba
zZnovu pFipojit zafizeni nebo pouzit funkci ,,Odstranit plan zalohovani*.

Po vybéru planu zalohovani, ktery chcete upravit, provedte Upravy pomoci tlagitek
Upravit plan a Upravit soubory .

m Pokud nechcete vybrany plan zalohovani upravit a chcete jej misto toho smazat,
kliknéte na tlacitko Odstranit plan zalohovani.

Pokud nechcete provadét upravy ani odstranit plan zalohovani nebo chcete zavrit

software WD Backup, kliknéte na tlaCitko zavrit.

UzZivatelskd priruc¢ka
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Software WD Security

Tato Cast popisuje, jak povolit ¢i zakazat ochranu vaseho zarizeni heslem pomoci
nasledujicich postup0.

s Ochrana zafizeni pomoci hesla

s Odemknuti zafizeni

s Zména hesla

m Zakazani funkce uzamknuti zafizeni

m Pét neplatnych pokusu o zadani hesla

Ochrana zafizeni pomoci hesla

Heslo Ize pouzit k uzamknuti a odemknuti zafizeni. V zavislosti na lokalité* mizete heslo
pouzit k Sifrovani dat.

Varovani! Software pouZiva heslo k elektronickému uzamknuti a odemknuti disku. Pokud toto heslo
zapomenete, ztratite pFistup k datdm a na disk nebude moZné zapisovat nova data. Pfed dal$im
pouzitim budete disk muset vymazat.

Chcete-li povolit ochranu heslem, postupujte takto:

1. Spustte software WD Security.

2. Pokud je k pocitaci pfipojeno vice podporovanych diskud, vyberte ten, pro ktery
chcete heslo vytvorit.

Prectéte si upozornéni o mozné ztraté dat, zapomenete-li své heslo.

Zadejte heslo, které obsahuje nanejvys 25 znaku, do pole Heslo.

Zadejte znovu heslo do pole Ovéreni hesla.

Do pole Napovéda k heslu zadejte napovédu, ktera vam pomuze si na heslo
vzpomenout.

Pokud si prejete, aby si software WD Security pamatoval vase heslo pro dané
zafizeni na tomto pocitadi, zaskrtnéte policko Povolit pro tento poéitaé automatické
odemykani....

Ulozte heslo kliknutim na tladitko Nastavit heslo.

Po uspésSném povoleni ochrany heslem se zobrazi zprava ,Na tomto disku je
povoleno zabezpeceni“ . Kliknéte na Zavrit.

oarw

N

© ©

Poznamka: Po vytvoreni hesla z0stane zatizeni odeméené, dokud nedokonéite aktudlni praci.
Poté software:

s Zamkne zafizeni pfi vypnuti poc&itace nebo odpojeni zafizeni. ReZim spanku uzamkne zafizeni,
pokud bude vypnuto napéajeni portu USB.

» Pozdda o zadéni hesla pro odemknuti zafizeni, kdyz? restartujete pocitac nebo zafizeni znovu
pfipojite, pokud jste pfi vytvareni hesla NEZASKRTLI poli¢ko Povolit pro tento poditad
automatické odemykani...

10. Po nastaveni hesla se obrazovka softwaru WD Security zméni na obrazovku
nadepsanou ,UPRAVIT NASTAVENI ZABEZPECENI®. Popis, jak upravit nastaveni
zabezpedeni nebo jak zafizeni odemknout, najdete v nasledujici kapitole tohoto
navodu.

2 Ne vsechny produkty spoleénosti Western Digital obsahuiji aktivni Sifrovani dat. Na
nékterych trzich, jako je napfiklad Rusko, je Sifrovani zakazano a koncovi uzivatelé ho
nemohou povolit.

My Book Duo 16
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Odemknuti zarizeni

Pokud jste nezaskrtnuli policko ,Povolit pro tento pocita¢ automaticke
odemykani...", po vytvoreni hesla pro ochranu proti neopravnénému pftistupu k
souborUm zarizeni bude nutné toto heslo zadavat pro odemknuti pti kazdém:

= vypnuti a opétovném zapnuti pocitace,
= odpojeni a opétovném pfipojeni disku k pocitaci,
m ukonceni rezimu spanku pocitace.

Heslo je nutné zadat i v pfipadé, ze na pocitaci neni nainstalovan software.

Pomoci softwaru WD Security

Chcete-li zafizeni odemknout pomoci softwaru WD Security, postupujte takto:

1. Spustte software WD Security.

2. Pokud je zafizeni uzakmnuto a chranéno heslem, software WD Security otevie

dialogové okno ,ODEMKNOUT DISK*.

a. Pokud se software WD Security otevie s dialogovym oknem ,UPRAVIT
NASTAVENI ZABEZPECENI* misto dialogového okna ,ODEMKNOUT DISK®*,
vase zafizeni momentalné neni uzaméeno (nebo nebylo uzaméeno pomoci
softwaru WD Security) a v tomto postupu nemusite pokracovat.

Zadejte heslo a kliknéte na tlaCitko Odemknout disk.

Pokud je ovéreni heslem uspésneé, software WD Security zobrazi obrazovku

LUPRAVIT NASTAVENI ZABEZPECENI*.

B w

Zmeéna hesla

1. Spustte software WD Security.

Odemknuti zafizeni WD.

a. Pokud je zafizeni uzakmnuto a chranéno heslem, software WD Security otevie
dialogové okno ,ODEMKNOUT DISK*. Zadejte spravné heslo k odemknuti
zarizeni.

b. Pokud se software WD Security otevie s dialogovym oknem ,UPRAVIT
NASTAVENI| ZABEZPECENI“ misto dialogového okna ,ODEMKNOUT DISK*,
vase zarfizeni momentalné neni uzam¢&eno; pokracujte krokem 3.

3. Kliknéte na pfepina¢ Zménit heslo a potom na moznost Aktualizovat nastaveni
zabezpedeni.

4. Pokud je k pocitaci pfipojeno vice nez jedno podporované zarizeni, vyberte
zarizeni s heslem, které chcete zménit. Zobrazi se dialogové okno Upravit
nastaveni zabezpeceni.

5. V dialogovém okné& ,UPRAVIT NASTAVENI ZABEZPECENI* vyberte moznost
Zménit heslo. Zobrazi se dialogové okno pro zménu hesla.
6. V dialogovém okné pro zménu hesla provedte tyto akce:

a. Do pole Aktualni heslo zadejte aktualni heslo.

b. Do pole Nové heslo zadejte pozadované heslo, které obsahuje nanejvys
25 znakau.

c. Zadejte toto heslo znovu do pole Ovéreni hesla.
d. Do pole Napovéda k heslu zadejte napovédu, ktera vam pomuze si na nové
heslo vzpomenout.

My Book Duo
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e. Pokud si prejete, aby si software WD Security pamatoval vase nové heslo pro

dany disk na tomto pocitaci, zaskrtnéte policko Povolit pro tento poéitaé
automatické odemykani...

f. Kliknéte na tlaCitko Aktuvalizovat nastaveni zabezpedeni.

Poznamka: Po vytvoren! hesla zistane disk odemknut, dokud nedokonéite aktudIni praci.

Poté software WD Security:

»  Uzamkne disk, kdyZ? poéitad vypnete, odpojite zafizeni nebo kdyZ poditaé prejde do
rezimu spanku.

m Pozada o zadani hesla pro odemknuti disku, kdyz restartujete pocitac nebo zafizeni
Znovu pripojite, pokud jste pfi zméné hesla NEZASKRTLI poli¢ko Povolit automatické
odemykani pro tento poditad...

Zakazani funkce uzamknuti zarizeni
1.

Spustte software WD Security.

Pokud je k pocitaci pfipojeno vice nez jedno podporované zafizeni, vyberte
zafizeni s heslem, které chcete odebrat. Zobrazi se dialogové okno ,UPRAVIT
NASTAVENI ZABEZPECENI®.

Moznost Odebrat heslo je v dialogovém okné ,UPRAVIT NASTAVENI
ZABEZPECENI* vybrana ve vychozim nastaveni:

Do pole Heslo zadejte heslo.

Kliknéte na tlaCitko Aktuvalizovat nastaveni zabezpeéeni.

Zobrazi se zprava potvrzujici, ze heslo bylo odebrano.

Pét neplatnych pokusu o zadani hesla

Po péti neplatnych pokusech o odemknuti zafizeni WD prostfednictvim softwaru WD Security
mate dvé moznosti:

Odpoijit zafizeni od pocitace, potom je k pocitaci znovu pfipojit a pokusit se odemknout
jednotku heslem, které systém akceptuje.

Vymazat disk — tim se ze zafizeni smazZou v8echna data vCetné hesla a zafizeni se
odemkne. Pokud se rozhodnete pro tuto moznost, pfejdéte do Casti

Software WD Drive Utilities - Vymazani disku.

My Book Duo
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Software WD Drive Utilities

Software WD Drive Utilities usnadnuje spravu a prizpdsobeni externiho zafizeni WD
nebo interniho pevného disku WD, aby bylo dosazeno nejlepsiho mozného vykonu.
Tento nastroj zahrnuje tfi kategorie:

m Diagnostika — Provadi diagnostiku a kontrolu stavu, aby byla zajiSténa spravna
¢innost disku.

s Sprava pole RAID — Kontroluje stav pole RAID pro diagnostické ucely a pro potreby
uprav aktualni konfigurace pole RAID.

m Nastaveni — Tato ¢ast obsahuje ¢asovac uspani, které slouzi ke sniZeni spotfeby
zarizeni pfi delSi dobé necinnosti, coz Setfi energii a prodluzuje zivotnost zafizeni.
Obsahuje také nastaveni kontrolek LED, které umoznuje vypnout nebo zapnout elni
kontrolku.

» Vymazani disku — Vymaze vSechna data v zafizeni a naformatuje zafizeni na
systém souborl exFAT, NTFS nebo HFS+J.

Diagnostika — Kontrola zdravi disku

Software WD Drive Utilities nabizi tfi diagnostické nastroje, které kontroluji spravné

fungovani disku. Pokud mate podezreni, Ze disk nefunguje spravné, miZete spustit

nasledujici testy:

= Kontrola stavu disku — Kontrola stavu disku je funkce, ktera umoznuje predpovidat selhani a
nepretrzité sleduje kliCové interni atributy vykonu disku.. Napfiklad zjisténa zvySena teplota
disku, hluk nebo chyby ¢&teni &i zapisu mohou byt znamkami bliziciho se zavazného selhani
disku. Diky pokrocilym upozornénim miizete provést patficna opatfeni, napfiklad presunout
data na jiny disk, nez dojde k selhani. Vysledkem kontroly stavu disku je vyhodnoceni stavu
disku jako vyhovujici nebo nevyhovuijici.

= Rychly test disku — Zafizeni obsahuje vestavény diagnosticky nastroj Data Lifeguard™, ktery
testuje disk na chybové podminky. Rychly test disku kontroluje vyskyt zavaznych probléma s
vykonem. Vysledkem rychlé kontroly disku je vyhodnoceni stavu disku jako vyhovujici nebo
nevyhovuijici.

= Uplny test disku — Nejobsahlejsim diagnostickym testem je tplny test disku. Testuje kazdy
sektor na chybové stavy a dle pozadavki tyto chyby kompenzuje.

Chcete-li spustit kterykoliv z uvedenych test0, postupujte takto:

1. Spustte software WD Drive Utilities.

2. Pokud je k pocitaCi pfipojeno vice podporovanych zafizeni WD, vyberte to, které
chcete zkontrolovat.

3. V hlavni nabidce kliknéte na moznost Diagnostika a vyberte jeden z nasledujicich
testu:

=  Spustit kontrolu stavu disku
m Spustit rychly test disku
= Spustit uplny test disku

Sprava pole RAID

V c¢asti Sprava pole RAID jsou k dispozici nasledujici nastroje:

m Stav pole RAID
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m Stav disku

m Konfigurace pole RAID

Software WD Drive Utilities

Zarizeni My Book Duo podporuje nasledujici konfigurace disku:

Tabulka 6.1

Podporované rezimy GloZité 1disk 2 disky
Prokladani (RAID 0) Ne Ano (vychozi nastaveni)
Zrcadleni (RAID 1) Ne Ano
Samostatné disky (JBOD) Ano Ano

nastavit.

pole RAID*.

Tabulka 6.2

Stav pole RAID

Nelze pfistupovat
k datdm

Stav pole RAID

Aktualni stav konfigurace pole RAID ziskate takto:

1. Spustte software WD Drive Ultilities.
2. Pokud je k pocita€i pfipojeno vice podporovanych zafizeni, vyberte to, které chcete

Popis

Diskové pole RAID obsahuje chyby a
data jsou nedostupna.

3. V hlavni nabidce kliknéte na polozku Sprava pole RAID.
4. Pokud jesté neni zvyraznéna, kliknéte na moznost Stav pole RAID. Zobrazi se ,Stav

Stav pole RAID - nasledujici tabulka popisuje jednotlivé hodnoty stavu pole RAID:

¥ 4

Reseni

Zkontrolujte stav disku na pfipadné
chyby. Pokud disk obsahuje chyby,
vymeénte jej. Podpora online

Zjisténa ztrata dat

Diskové pole RAID obsahuje chyby a
jednotky obsahuji poskozena data.

Zkontrolujte stav disku na pfipadné
chyby. Pokud disk obsahuje chyby,
vyménte jej. Podpora online

nakonfigurovano

RAID. Jeden nebo oba disky jsou nové.

Poskozeno Diskové pole RAID je poskozené, ale Nainstalujte podporovany disk WD a
data jsou stdle jesté dostupna. obnovte diskové pole RAID.

V poradku Diskové pole RAID je v dobrém stavu. | Zadny zasah nenfi aktudlné zapottebi.
Data jsou pristupna.

Neni Nebylo vytvoreno zadné diskové pole | Bud' pole RAID obnovte, nebo vytvorte

nové.

Obnova se
nezdafrila

Diskové pole RAID se nepodafilo
obnovit, ale data jsou stéle jesté
dostupna.

Zkuste pole obnovit znovu. Déle
zkontrolujte ve stavu diskyd, zda néktery
disk neni vadny.

Obnovovani (n%)

Diskové pole RAID je obnovovano, ale
data jsou stéle jes$té dostupna.

Pockejte na dokondeni obnoveni
diskového pole RAID.

Neznédmé Konfigurace pole RAID neni zndma. Kliknutim na moZnost Konfigurovat
mUzete vytvorit noveé diskové pole
RAID nebo preinstalovat pdvodni
jednotky.
My Book Duo
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zobrazit.

Stav disku

Chcete-li zjistit aktualni stav disku 1 a disku 2, postupujte takto:

1. Spustte software WD Drive Utilities.
2. Pokud je k pocitaCi pfipojeno vice podporovanych zafizeni, vyberte to, které chcete

Software WD Drive Utilities

3. V hlavni nabidce kliknéte na polozku Sprava pole RAID.
4. Pokud jesté neni zvyraznéna, kliknéte na moznost Stav pole RAID. Zobrazi se ,1“ a

zadny neocekava.

.otav disku 2
Stav disku 1 a Stav disku 2 - nasledujici tabulka popisuje jednotlivé hodnoty stavu
disku:
Tabulka 6.3
Stav disku Popis Reseni
Disk neni Tento model disku neni podporovén. Nahrad'te disk podporovanym
podporovan produktem. Podpora online
Préazdné Neni nainstalovan Zadny disk, ani se MUzZete pridat disk pro rozdifeni

kapacity Ulozisté.

Nezdafilo se

Disk selhal.

Ihned ho vyménte. Podpora online

Nespravné ID

Informace o metadatech disku
neodpovidaji sériovému dislu;
pravdépodobné jde o poskozena
metadata.

Vytvorte nové diskové pole RAID.

tato operace obnoveni stale probiha.

Nedostateénd Nainstalovany disk nema dostatec¢nou | Vlozte disk s dostate¢nou kapacitou.

kapacita kapacitu, aby mohl byt soudasti MUlzZete také pouZit disk s mensi

konfigurace zrcadleného diskového kapacitou k vytvofeni nového

pole RAID. diskového pole RAID o nizs$i kapacité,
tim by se vdm v$ak vymazala viechna
data.

Chybi Odekévany disk neni nainstalovan. Vlozte disk, ktery byl souéasti pOvodni
konfigurace pole RAID. Mizete také
obnovit predchozi pole RAID nebo
vytvofit nové pole RAID (¢imz se
vymazou vase data).

Novy disk Nainstalovany disk nebyl Kliknéte na moznost Konfigurace a

nakonfigurovan. diskové pole RAID znovu
nakonfigurujte.

Online Disk je v dobrém stavu a je soudasti Z4dny z&sah neni aktuélné zapottebi.

diskového pole RAID.

Obnoveni Disk je cilovy disk operace obnoveni a | Nechte dokondit proces obnovy.

Konfigurace pole RAID

My Book Duo
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Upozornéni! Upravou konfigurace pole RAID se vymaZou véechna data na zafizeni! Pokud nechcete
zarizeni WD vymazat, v tomto postupu nepokralujte. Zména konfigurace zafizeni odstrani také heslo.
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Software WD Drive Utilities

Pokud k ochrané zafizeni pouzivate heslo, budete ho po zméné konfigurace zafizeni muset obnovit.
Pokyny najdete v kapitole ,,Ochrana zafizeni heslem".

Konfiguraci pole RAID pro vase zafizeni WD Ize upravit tak, aby vyhovala rdznym kritériim

ulozist, mézi néz patfi tyto urovné RAID: RAID 0, RAID 1 a JBOD. P¥i upravé konfigurace pole

RAID postupuijte takto:

1. Spustte software WD Drive Utilities.

2. Pokud je k pocitaCi pfipojeno vice podporovanych zafizeni, vyberte to, které chcete
nastavit.

3. V hlavni nabidce kliknéte na polozku Sprava pole RAID.

4. V nabidce spravy pole RAID kliknéte na moznost Konfigurace.

5. Prvni uvedena polozka je ,Aktualni konfigurace®. Pod ni se nachazeji moznosti
konfigurace: Prokladani (RAID 0), Zrcadleni (RAID 1) a Samostatné disky (JBOD).
Kliknéte na prepina¢ vedle moznosti, kterou chcete pouzit.

6. Potom zadejte novy nazev svazku do pole Nazev svazku nebo pouzijte nazev, ktery
uz se v tomto poli nachazi.

a. Pokud zvolite moznost Prokladani (RAID 0) nebo Zrcadleni (RAID 1), zobrazi
se jen jedno pole Nazev svazku.

b. Pokud zvolite moznost Samostatné disky (JBOD), zobrazi se dvé (2) pole
Nazev svazku, jedno pro disk 1 a jedno pro disk 2. Do kazdého pole muzete
zadat novy nazev svazku nebo pouzit nabidnuty nazev.

7. Pro kazdy svazek vyberte ,Format” - mize byt jeden nebo dva.

a. Moznosti formatovani pro Windows jsou: NTFS a exFAT.

b. Moznosti formatovani pro macOS / OS X jsou: HFS+J a exFAT

8. Po vybéru konfigurace disku, zadani nového nazvu ¢€i nazva a vybéru typu ¢i typa
formatovani potvrdte kliknutim na zaskrtavaci poli¢ko, ze si uvédomujete, ze se
timto procesem trvale vymazou vSechna data na disku.

9. Pokud se rozhodnete tento proces zrusit, kliknéte na tlaCitko zavrit. Jinak
pokracujte dalSim krokem.

10. Kliknéte na tlaCitko Konfigurovat.

11. V prabéhu tohoto procesu vas vas operacni systém mozna vyzve ke spusténi
souboru WD Quick Formatter.exe. Pokracujte kliknutim na tlacitko Ano.

12. Proces potrva nékolik minut, protoze probiha konfigurace pole RAID a
preformatovani disku.

13. Po dokonc&eni procesu se znovu objevi nabidka Sprava pole RAID s novou
hodnotou v poli ,Aktualni konfigurace®. Muze se zobrazit dialogové okno s
potvrzujici zpravou informuijici, ze je proces dokon&en. Pokud se takové okno
zobrazi, kliknéte v ném na tlacitko zavrit.

14. Software WD Drive Utilities zavrete kliknutim na tlaCitko zavfit.

Nastaveni

Casovac uspani

V &asti Nastaveni se nachazi funkce Casovaé uspani. Casovaé uspani vypne napéjeni zafizeni

po urcitém Case necinnosti, coz Setfi energii a minimalizuje opotfebeni zafizeni dlouhodobym

uzivanim. Chcete-li tuto funkci povolit nebo zakazat, postupujte takto:

1. Spustte software WD Drive Utilities.

2. Pokud je k pocitaCi pfipojeno vice podporovanych zafizeni, vyberte to, které chcete
nastavit.
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V hlavni nabidce kliknéte na moznost Nastaveni.

V &asti Casovaé uspani LED v dialogovém okné Nastaveni kliknéte na prepinaé

ON/OFF; tim se tato funkce povoli ¢i zakaze.

a. Pokud funkci povolite, zvolte v rozbalovaci nabidce Vybrat éas ¢asovy limit, po
kterém ma dojit k uspani.

5. Software WD Drive Utilities zavrete kliknutim na tladitko zZavfit.

B w

Nastaveni kontrolek LED

V Casti Nastaveni se nachazi funkce Nastaveni kontrolek LED. Ta vam umozni zapnout nebo
vypnout kontrolku LED na pfedni strané zafizeni WD. Pokud je kontrolka LED vypnuta a
zafizeni zaznamena chybu, automaticky kontrolku LED zapne, aby signalizovala problém

s jednotkou. Chcete-li tuto funkci povolit nebo zakazat, postupuijte takto:

1. Spustte software WD Drive Utilities.

2. Pokud je k pocitaci pfipojeno vice podporovanych zafizeni, vyberte to, které chcete
nastavit.

V hlavni nabidce kliknéte na mozZnost Nastaveni.

3
4. V Casti Nastaveni kontrolek LED v dialogovém okné Nastaveni kliknéte na pfepinac

ON/OFF; tim se tato funkce povoli ¢i zakaze.
5. Po kliknuti na pfepina¢ ON/OFF se zobrazi dialogové okno s potvrzujici zpravou. V
tomto dialogovém okné s potvrzujici zpravou kliknéte na zavfit.
a. PrepinaC ON/OFF se do nové polohy indikujici nové nastaveni pfepne az po
zavreni dialogového okna s potvrzujici zpravou.
6. Software WD Drive Utilities zavfete kliknutim na tlacitko zavfit.

Vymazani disku

Upozornéni! Vymazanim disku se smaZou v8echna data! To zahrnuje i software WD a vechny
podpdrné soubory a nastroje obsazené v zafizeni. Nedojde v$ak k odinstalaci ndstrojo WD, které
pravé pouzivate. Pokud budete chtit zaFizeni po vymazani diskd vratit do pdvodni konfigurace,
muUZete si tyto soubory stdhnout ze stranky Software a stahovani WD.

Funkce Vymazani disku ma dveé slozky, jednak disk vymaze a jednak jej preformatuje.

Formatovani lze pomoci tohoto nastroje vybrat mezi NTFS, exFAT a HFS+J. Pokud se
jednotka nebo zafizeni pripojuje k pocitaci s operacnim systémem Windows, je
nejlepsi pouzit format NTFS, pfi pfipojeni k pocitaci s operacnim systémem

macOS / OS X je nejvhodnéjsi format HFS+J.

1. Spustte software WD Drive Utilities.
2. Pokud je k pocitaci pfipojeno vice podporovanych zafizeni, vyberte to, které chcete
vymazat.

m Je-li zafizeni uzamceno, budete vyzvani k zadani hesla k odemknuti.

Poznamka: Pokud pét pokusl o odemknuti zatizeni heslem sel?e, zobrazi se zprava Pét
neplatnych pokusy. Moznost zadat heslo pak jiz nebude. Pokralujte krokem 3.

V hlavni nabidce kliknéte na moznost Vymazani disku.
Do pole Nazev svazku zadejte novy nazev svazku.
Vyberte typ formatovani NTFS, exFAT nebo HFS+J (pouze u systému Mac).

Upozornéni! Timto procesem se vymazou viechna data na vybraném zafizeni.
Pokud chcete pokracovat, zaskrtnéte policko vedle prohlaseni ,Rozumim®.

oarw
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Software WD Drive Utilities

Kliknéte na tlaCitko Vymazat disk.

Vas operaéni systém vas mozna vyzve ke spusténi souboru WD Quick
Formatter.exe. Pokud chcete disk vymazat, tomuto pozadavku vyhovte.

9. Software WD Drive Utilities zobrazi stav procesu vymazani disku. Po jeho skon€eni
budete informovani zpravou ,Disk je vymazan.®

® ~

O zpUsobu vytvareni oddild a formatovani zafizeni bez pouziti softwaru WD Drive
Utilities se dozvite v ¢lancich nasi znalostni databaze.
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Acronis® True Image™ WD Edition

Acronis- True Image~ WD Edition

Spole¢nost Western Digital zptistupnuje software Acronis True Image WD Edition -
specialni verzi softwaru Acronis True Image pro zakazniky WD.

Software Acronis True Image WD Edition dokaze klonovat disky, zalohovat operacni
systém, aplikace, nastaveni a vSechna vase data, stejné jako bezpecné vymazat
jakakoliv jiz nepotrebna ddvérna data. Software Acronis True Image WD Edition
vam poskytuje vSechny nastroje nezbytné pro obnoveni systému vaseho poditace
po havarii, napf. ztraté dat, nahodném smazani ddlezitych souborld nebo slozek, ci
dokonce po celkovém selhani pevného disku.

Poznamka: Software Acronis True Image WD Edition je k dispozici pouze prostfednictvim stranky
Stahovani a software podpory WD. Verze softwaru Acronis True Image dostupna prostrednictvim
softwaru WD Discovery neni verze WD Edition a jde o placenou polozku proddvanou spole&nosti
Acronis. Jako zdkaznik WD mate moZnost si vybrat mezi bezplatnym pouZitim softwaru Acronis True
Image WD Edition a zakoupenim softwaru Acronis True Image od spoleénosti Acronis.

Stazeni a instalace

Stahnéte si software True Image WD Edition ze stranky pro stazeni softwaru WD:
https://support.wdc.com/downloads.aspx

Postup instalace softwaru Acronis True Image WD Edition na PC
se systémem Windows

« Odpoveéd' ¢. 10444 | Postup instalace softwaru Acronis True Image WD Edition na
PC se systémem Windows

Zalohovani

Tento ¢lanek popisuje, jak pouzit software Acronis True Image WD Edition k

zalohovani dat z pocitace na zafizeni My Book Duo.

Zalohovani pomoci softwaru Acronis True Image WD Edition

« Odpoveéd' ¢. 3689 | Zalohovani pomoci softwaru Acronis True Image WD Edition

Obnoveni

Tento ¢lanek popisuje, jak pouzit software Acronis True Image WD Edition k obnové
dat ze zalohy image disku na zatizeni My Book Duo do pocitace.
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Acronis® True Image™ WD Edition

Obnoveni zalohy image disku pomoci softwaru Acronis True
Image WD Edition

« Odpoveéd' ¢. 18196 | Jak obnovit zdlohu image disku pomoci softwaru Acronis True
Image WD Edition
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Poradce pfi potizich

Poradce pri potizich

Mate-li pri instalaci nebo pouzivani tohoto produktu potize, vyuzijte tento oddil
popisujici FeSeni problémd nebo navstivte nase webové stranky podpory na adrese
http://support.wdc.com a feSeni vyhledejte ve znalostni databazi.

Vymeéna disku

Zatizeni My Book Duo je opravitelné uzivatelem. Mate moznost upgradovat a
vymenit disky v zafizeni. Pokud je vadné celé zafizeni, je mozné je vratit spoleCnosti
WD jako kompletni jednotku.

Varovani! Hardware zafizeni My Book Duo pfi vyjimani nebo pfidavéni disku nepodporuje vyménu
za provozu. Pfed vyjmutim nebo pridanim disku zafizeni vypnéte. Nedodrzeni tohoto pokynu mize
vést k poskozeni disku nebo zafizeni a mit na nasledek neplatnost zaruky.

Poznamka: Pokud mél p¥islusny model zatizeni My Book Duo pOvodné kapacitu 12 TB nebo nizsi a
jednotky byly upgradovany na kapacitu vyssi nez 12 TB, je nutno posilit napajeci adaptér na
uvedenych 12 V, 4 A (48 W). Tento silnéj$i napajeci adaptér Ize ziskat prostfednictvim podpory WD.
Reference: Odpoveéd' znalostni databaze ¢. 8.

Odebrani

Pokud zafizeni My Book Duo stale obsahuje disk, ktery chcete vymeénit, musite ho
pred instalaci nového disku nejprve vyjmout.
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Poradce pfi potizich

Obr. 8.1

1. Podle ilustrace na obr. 8.1 vySe odkryjte pevné disky otevienim horniho vika
smérem od zadniho okraje pomoci pfilozeného Nastroje na vyménu disku.

2. Jednotlivé pevné disky jsou upevnény na misté pomoci pfipevnéného ramecku,
ktery ma na jednom konci plastovou zapadku.

m Ukazovackem jemné zatlacte plastovou zapadku smérem doll, aby se uvolnila z
kovového ramu zafizeni.

m Zatimco zapadku tlacite dolu, uchopte konecky prstl plastovy ramecek a
opatrné jej vytahnéte. Ramecek s pevnym diskem by mél jit snadno zvednout
nebo vysunout.

3. Jakmile je pevny disk s rameCkem zcela vytaZzen z jednotky, odstrante ramecek z
pevného disku.

s Ramecek je pfipevnén k pevnému disku pomoci ¢tyr koli¢ka.

m Opatrné na ramecek zatlacte, jak je znazornéno vySe na obr. 8.1, aby se kolic¢ky
na obou stranach disku vysunuly. Sejméte a odlozte ramecek. Pevny disk
nevracejte do spole¢nosti WD s ramec¢kem. Ramecek vam nebude vracen.

m Po vyjmuti ramecku odstrante jeden Sroubek z boku pevného disku podle
obrazku 8.1. Tento Sroubek si uschovejte pro pevny disk, ktery bude instalovan
zpét do jednotky. U nahradniho pevného disku nebude tento Sroubek pfilozen.

Pridani

Pred pridanim pevného disku do zafizeni My Book Duo zkontrolujte, zda se v pozici,
kam chcete disk nainstalovat, jiz nenachazi pevny disk a Ze je vypnuto napajeni
jednotky. Pokud potrebujete nejdrive odstranit pevny disk, postupujte podle
pokynU vyse.
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Poradce pfi potizich

Obr. 8.2

1. Vlozte Sroub, ktery jste si uschovali pfi vyjmuti pfedchoziho pevného disku, a
potom pfipevnéte pfilozeny plastovy ramecek uréeny pro zafizeni My Book Duo.

= Sroub vlozte podle obrazku 8.2 pred pfipevnénim plastového ramedku.

s Potom pfipevnéte plastovy ramecek pevného disku, ktery se instaluje na pevny
disk ze spodni strany nebo strany ti§ténych spoja.

m Konec ramecku, ktery je uzavien ya obsahuje zapadku, musi byt na strané
pevného disku s Uzkym Stitkem s ¢arovym kédem, ktery obsahuje sériové Cislo.

s Podle obrazku 8.2 vlozte disk nejprve do nepruzné ¢asti ramecku, aby kolicky
hladce zapadly.

m Potom opatrné ohnéte opacny konec plastového ramecku, aby uzké koli¢ky
najeho vnitfni strané zapadly do otvor( na strané pevného disku. Ujistéte se, ze
kolicky zustaly pevné uchyceny k ramecku — mohlo dojit k jejich vytlageni.

2. Po pfipevnéni ramecku zasunte pevny disk do zafizeni My Book Duo. Sestava
disku a ramecku by se méla dat snadno zasunout. Netla¢te na ni silou. Pokud se
disk neda zasunout snadno, ovérte, ze je ramecek spravné pfipevnén k disku.

m Poznamka k orientaci: Strana pevného disku s konektorem SATA a napajecim
konektorem musi sméfovat dolu do jednotky. Strana pevného disku s malym
Stikem s ¢arovym kdédem se sériovym Cislem musi sméfovat nahoru. Zapadka
se musi nachazet na strang, ktera je nejblize zadnimu panelu jednotky.

m Disk je zcela zasunuty, az plastova zapadka zapadne do kovové konstrukce
jednotky.

3. Znovu pfipevnéte horni kryt zafizeni My Book Duo.

= Na jednom konci jsou zahnuté panty, které se musi zasunout nejdfive; poté
zatlaCte na druhou stranu vika, az se vyrovna s horni stranou jednotky My Book
Duo.

Ovladac€ SES - Co to je?

PROBLEM: Systém Windows se pokousi nainstalovat ovladad nazvany oviadac SES
pri kazdém pripojeni externiho zafizeni k pocitacdi. Co je to za ovladac, proc¢ je
potreba a jak se mohu zbavit opakovanych vyzev k instalaci ovladace?

PRICINA: ZaFizeni Western Digital My Book potfebuje pti pripojeni k osobnimu
pocitaci specialni komunikacni kanal (SCSI) umoznujici uréité funkce, napriklad
ochranu heslem, fizeni kontrolek LED nebo pristup k prislusnym informacim o
zarizeni.

PFi instalaci operaéni systém detekuje komunikacni kanal SCSI a pokusi se
nainstalovat ovlada¢ SCSI Enclosure Services (SES). Ovladac je pouzivan pouze
externim zafizenim WD a nainstaluje se automaticky pfi prvnim pripojeni zafizeni k
pocitadi.

Pokud ovladac nebyl nainstalovan nebo pokud jste se rozhodli neinstalovat
software WD Discovery, systém Windows vas bude nadale vyzyvat k instalaci
ovladace pri kazdém pfipojeni zafizeni. Tato vyzva se bude objevovat neustale,
dokud nebude SES ovladac¢ nainstalovan.

RESENI Pro vyreseni tohoto problému vam doporudujeme nainstalovat software WD
Discovery. Ovladac SES vsak mUzete nainstalovat i samostatné tak, ze ve
vyskakovaci obrazovce systému Windows vyberete moznost ,Nainstalovat software
automaticky". Systém Windows automaticky vyhleda online ovladac¢ SES pro
Windows, nainstaluje jej a vyzva poté zmizi.
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Znalostni databaze a Casté dotazy (FAQ)

Nasledujici kapitoly obsahuji uzitecné tipy a ¢lanky ze znalostni databaze od
spolec¢nosti WD a dalsich zdrojd pro vas produkt WD.

Casté dotazy

Odinstalace softwaru WD — Windows

Software WD muzete z pocitace odinstalovat pomoci funkce Pfidat nebo odebrat programy
systému Windows.

1. Prejdéte na Ovladaci panely.

2. Vyberte kategorii Programy a funkce. V nékterych verzich systému Windows se
nazyva jednoduse Programy.

3. Vyberte program, ktery chcete odebrat, a kliknéte na tlaCitko Odinstalovat.

a. Pri odinstalovani softwaru WD Discovery se automaticky odinstaluje i software
WD Drive Utilities.

4. Po zobrazeni vyzvy ,Opravdu chcete...” kliknéte na moznost Ano.

Odinstalace softwaru WD — macOS

Software WD odinstalujete z po€itace prostfednictvim aplikace Finder.

1. Spustte aplikaci Finder a prejdéte do ¢asti Aplikace.
2. \Vyberte software WD, ktery chcete odinstalovat, a pretahnéte ikonu do koSe.

a. Priodinstalovani softwaru WD Discovery se automaticky odinstaluje i software
WD Drive Utilities.
3. Po vyzvé dialogového okna odinstalace kliknéte na Odinstalovat.

Clanky znalostni databaze WD
VSechny nize uvedené odkazy ze znalostni databaze WD si mUzete predist na
adrese: support.wdc.com/knowledgebase. Do pole hledani zadejte nize uvedené

Cislo odpovédi. Mizete také kliknout na pfimy odkaz na nize uvedeném disle
odpovédi.

Online uzivatelska prirucka softwaru WD Discovery

« Odpoved' ¢. 17312 | Online uzivatelska prirucka softwaru WD Discovery

Reseni a poradce pfi potizich softwaru WD Discovery

« Odpovéd' & 19506 | Re$eni a poradce pfi potizich softwaru WD Discovery
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Déleni disku WD do oddill a jeho formatovani v systémech
Windows a MacOS

« Odpoved' ¢. 3865 | Déleni disku WD do oddil¥ a jeho formatovani v systémech
Windows a MacOS

Jak fyzicky pfipojit nebo odpoijit externi disk WD

« | Odpoved' ¢ .5316 | Jak fyzicky pripojit, odpojit a nainstalovat externi disk WD na
pocitaci PC nebo Mac.

Problémy pfi spousténi PC s pfipojenym externim USB diskem
» Odpoved' ¢. 1201 | Problémy pri bootovani PC s pripojenym externim USB diskem

Systém Windows nebo macOS nemuze najit disk

« Odpoved' ¢. 14925 | Systém Windows nebo Mac nemdze najit disk

Vysvétleni formatu exFAT

« Odpoveéd' ¢. 3849 | Vysvétleni formatu exFAT

Odkud stahnout software

« Odpoved' ¢. 7 | Kde Ize stahnout software, nastroje, aktualizace firmwaru a
ovladace pro produkty WD

Postup ziskani RMA k vyméné posSkozeného vyrobku nebo k
ziskani napajeciho zdroje nebo kabelu USB pro vyrobek WD
« Odpovéd' ¢. 8 | Tato odpoveéd' vysvétluje, jak vytvorit RMA (reklamacni ¢islo) k

vymeéneé poskozeného vyrobku spolecnosti Western Digital nebo jak ziskat napajeci
zdroj nebo datovy kabel k vyrobku WD.
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Clanky znalostni databaze

Zalohovani pomoci nastroje Apple® Time Machine®

Time Machine je vestavena funkce zalohovani vaseho pocitace Mac. Pfi pouzivani
tohoto nastroje se ridte nasledujicimi pokyny spolecnosti Apple:

« HT 201250 | Pouziti nastroje Time Machine pri zalohovani a obnové pocitace Mac

Zalohovani v Microsoft® Windows®

Podrobny postup zalohovani a obnovy v systému Windows se lisi podle
nainstalované verze operacniho systému Windows. Pokyny ziskate v nasledujicim
¢lanku spolecnosti Microsoft:

« ID &lanku: 17127 | Zalohovani a obnoveni pocitace
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Informace o zaruce a souladu s predpisy

Informace o zaruce a souladu s predpisy

Tento dodatek obsahuje nasledujici témata:
Soulad s predpisy

Soulad s ekologickymi predpisy (Cina)
Informace o zaruce

Licence GNU GPL (General Public License)

Soulad s predpisy

Informace FCC tfidy B

Provoz tohoto zafizeni je predmétem nasledujicich podminek:

m Zarizeni nesmi zpUsobit $kodlivé ruseni.
m Zarizeni musi fungovat pfri jakékoli nezadoucim ruseni, i pokud by ruseni mohlo
zapfricinit nezadouci chovani.

Toto zarizeni bylo testovano a odpovida omezenim tridy B pro digitalni zafizeni
podle ¢asti 15 predpisd FCC. Limity jsou stanoveny tak, aby byla dodrzena
dostatecna ochrana proti nebezpecnym interferencim pfi domaci instalaci. Toto
zafizeni produkuje, vyuziva a mUze vyzafovat radiové viny, a pokud neni instalovano
a pouzivano v souladu s pokyny, m0ze vyvolat skodlivé ruseni radiového a
televizniho pfijmu. Neni ale zaru¢eno, Ze se tato interference nevyskytne pfi
konkrétni instalaci. Pokud toto zafizeni vyvolava skodlivé ruseni radiového &i
televizniho signalu, coz ovérite vypnutim a opétovnym zapnutim zafizeni, pokuste
se ruseni odstranit pomoci jednoho nebo vice z nasledujicich opatfeni:

Pfremistéte nebo natocte pfijimaci anténu.

Zarizeni a prijimac¢ od sebe |épe oddélte.

Pfipojte zafizeni do zasuvky jiného obvodu, nez do kterého je pfipojen pfijimac.
Pozadejte o pomoc prodejce nebo kvalifikovaného radiového ¢i televizniho
technika.

Zmény nebo modifikace, které nejsou vyslovné schvaleny spole¢nosti WD, by
mohly zrusit vase pravo na pouziti zatizeni.

Prohlaseni ICES-003/NMB-003

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du
Canada.

Toto zarizeni splnuje kanadskou normu ICES-003 pro zafizeni tfidy B.

Soulad s bezpecénostnimi normami

Schvaleno pro USA a Kanadu. CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1, UL 60950-1:
Bezpeclnost zafizeni informacnich technologii.
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Approuvé pour les Etats-Unis et le Canada. CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1, UL
60950-1: Slreté d'équipement de technologie de I'information.

V souladu s certifikatem CE pro Evropu

Oznaceni symbolem CE potvrzuje, Ze tento systém vyhovuje platnym smeérnicim
Rady Evropské unie, véetné smérnice EMC (2014/30/EU), smérnice pro nizké napéti
(2014/35/EU), smérnice ErP (2009/125/EC) a smérnice RoHS (2011/65/Eu).
.Prohlaseni o shodé" v souladu s prislusnymi smérnicemi bylo vytvofeno a je
ulozeno ve spoleénosti Western Digital Europe.

Soulad s ekologickymi predpisy (Cina)
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ARRBIRIESI/T 11364-201489 M EHH,
O: RRIZAEVREZBUEFREHRMIPHESEHIEGB/T 26572 EMREEKRIUT,
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(EMFEAp, &0 ATREE ERBERER RS X IR BT | SHBAERRE. )

Informace o zaruce

Ziskani servisnich sluzeb

Spoleénost WD si vas vazi a vzdy se snazi poskytnout vam nejlepsi sluzby. Pokud
narazite na jakykoli problém, obratte se na nas dfrive, nez produkt vratite. Vétsinu
dotazd na technickou podporu lze zodpovédét prostfednictvim nasi databaze
znalosti nebo e-mailové podpory na strankach http://support.wdc.com. Pokud
odpovéd' neni dostupna nebo davate prednost osobnimu kontaktu, kontaktujte
spolec¢nost WD na jednom z telefonnich Cisel, ktera jsou uvedena na zacatku tohoto
dokumentu. Chcete-li podat reklamaci, meli byste se nejdfive obratit na prodejce,
od kterého jste produkt zakoupili. Pokud se nemUzete obratit na prodejce, od
kterého jste produkt zakoupili, navstivte stranky podpory produktd na adrese
http://support.wdc.com, kde naleznete informace o reklamaci i o ziskani
autorizaéniho cisla navraceného zbozi (RMA). Bude-li uréeno, zZe je produkt vadny,
pfidélime vam ¢&islo RMA spolu s pokyny pro vraceni zarizeni. Pfi neopravnéném
vraceni (tzn. bez vydaného ¢&isla RMA) bude zafizeni na vase ndklady odeslano zpét.
PFi opravnéném vraceni musi byt zarizeni zabaleno ve schvaleném prepravnim
obalu, zaplaceno, pojisténo a odeslano na adresu, kterou jste obdrzeli spole¢né

s Cislem RMA. Pokud po prijeti opravneéne vraceného produktu na zakladé této
zaruky spolec¢nost WD nebo prodejce, od které jste produkt zakoupili, urci, ze je
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reklamace platna, spole¢nost WD nebo prodejce mohou na vlastni uvazeni produkt
opravit nebo nahradit shodnym ¢i lepsim produktem. Pripadné vdm mohou za
produkt poskytnout financni nahradu. Veskeré naklady souvisejici s touto zarucni
reklamaci nesete vy. Vyhody, které ziskate spolecné s touto zarukou, rozsituji ostatni
prava a napravna opatfeni, na kterd mate narok dle australského zdkona

o spotrebitelich a konkurenci a novozélandského zakona o spotrebitelskych
zarukach. Originalni krabici a obalovy material uschovejte pro pfipad skladovani
nebo pripadné odeslani produktu WD. Aby bylo mozné jasné urcit obdobi zaruky,
zkontrolujte datum konce zaruky (je vyzadovano sériové Cislo) na strankach
http://support.wdc.com.

Omezena zaruka

Spole¢nost WD zarucuje, ze produkt v souladu s podminkami bézného uzivani bude
po dobu definovanou nize bez materidlovych defektd a vyrobnich vad a bude
odpovidat specifikacim spole¢nosti WD. Doba omezené zaruky zavisi na zemi, ve
které byl produkt zakoupen. Doba omezené zaruky je 3 roky v regionu Severni, Jizni
a Stredni Ameriky, 3 roky v Evropg, regionu Stredniho Vychodu a Afriky a 3 roky v
regionu Pacifické Asie, pokud neni zakonem vyzadovano jinak. Doba omezené
zaruky nabyva platnosti dnem zakoupeni, ktery naleznete na dokladu o zakoupeni.
Spole¢nost WD vam moze dle svého uvazeni umoznit zakoupeni rozsirenych zaruk.
Spoleénost WD neponese odpovédnost za zaddny navraceny produkt, jestlize
dospéje k zaveru, ze ji byl produkt odcizen nebo Ze a) produkt nema udanou vaduy,
b) ndpravu udané vady nelze pozadovat, nebot k poskozeni doslo jesté predtim, nez
spolec¢nost WD produkt obdrzZela, nebo ¢) udanou vadu Ize pfipsat $patnému
pouziti produktu, jeho Spatné instalaci, pozménéni (sem patfi i sejmuti ¢i smazani
popiskd a otevreni ¢i odejmuti vnéjsich kryt0, pokud ovsem produkt nepatfi k tém,
které uzivatelé sméji v omezené mire opravovat ¢i upravovat, pficemz se dana
modifikace nevymyka prislusnym pokyn0m, jak je uvedeno na strankach http:/
support.wd.com), nehodé Ci Spatnému zachazeni v dobé, kdy jej mél v drzeni nékdo
jiny nez spole¢nost WD. V souladu s vySe uvedenymi omezenimi je vasi jedinou a
vyhradni zarukou to, Ze béhem zarucni doby uvedené vyse vam bude na zakladé
rozhodnuti spole¢nosti WD produkt bud' opraven, nebo vymeénén za stejny nebo
lepsi produkt. Pfedchozi zaruka spolecnosti WD bude roz$ifena i na opravené nebo
vymeénéné produkty po zbytek doby pUvodni zaruky nebo po dobu devadesati (90)
dnU od data odeslani opraveného nebo vyménéného produktu podle toho, které
obdobi je delsi.

Pfedchozi omezena zaruka je vyhradni zarukou spolec¢nosti WD a plati pouze pro
produkty prodané jako nové. Napravna opatfeni zde poskytnuta plati misto a)
kteréhokoliv nebo vsech napravnych opatfeni a zaruk, at jiz vyslovnych,
predpokladanych nebo zakonnych, coz mimo jiné zahrnuje zaruky prodejnosti nebo
vhodnosti pro dany Uc¢el a b) misto jakychkoli povinnosti a odpovédnosti
spole¢nosti WD za $kodu, coz mimo jiné zahrnuje nahodné, nasledné nebo zvlastni
Skody nebo finan¢ni ztraty, usly zisk nebo vydaje i ztraty dat vzniklé v dUsledku
nebo ve spojeni s nakupem, pouzitim nebo vykonem produktu, a to i v pripadé, ze
spole¢nost WD byla na moznost takovych skod upozornéna. Nékteré staty v USA
nedovoluji vylouceni ¢i omezeni nahodnych ¢i naslednych skod. V tomto pripadé se
na vas predchozi omezeni nemusi vztahovat. Tato zaruka poskytuje urcita zakonna
prava, kromé nichz mdzete mit také dalsi prava specificka pro vasi zemi.

Informace o zaruce (Australie a Novy Zéland)

Nic v této zaruce neméni ani nevylucuje vase zakonna prava stanovena australskym
zakonem o spotrebitelich a konkurenci a novozélandskym zakonem o
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spotrebitelskych zarukach. Tato zaruka uvadi uprednostnovany pristup spolecnosti
WD k reklamacim, ktery obvykle byva pro ziCastnéné strany rychly a jednoduchy.

V souvislosti s produktem nejsou stanoveny zadné jiné zaruky, at uz vyslovné &i
predpoklddané ze zakona, v&etné zaruk uvedenych v zakoné o prodeji zbozi. Pokud
jste produkt zakoupili na Novém Zélandu pro firemni vyuziti, berete na védomi a
souhlasite, ze se na produkt nevztahuje novozélandsky zakon o spottebitelskych
zarukach. V Australii je nase zbozi dodavano se zarukami, které nelze vyloudit za
zakladé australského zakona o spotfebitelich. V pfipadé zavazné zavady mate narok
na vymeénu nebo vraceni penéz. V pfipadeé jinych prijatelnym zpUsobem
predvidatelnych ztrat ¢i skod mate narok na finanéni ndhradu. Také mate narok na
opravu ¢i vyménu zbozi v pripadé, ze je kvalita zbozi nedostateéna a zavadu nelze
kvalifikovat jako zavaznou. Podminky stanoveni zavazné zavady stanovuje australsky
zakon o spotrebitelich.

Ziskani servisnich sluzeb

Spole¢nost WD si vas vazi a vzdy se snazi poskytnout vam nejlepsi sluzby. Pokud
narazite na jakykoli problém, obratte se na nas dfive, nez produkt vratite. Vétsinu
dotaz0 na technickou podporu lze zodpovédét prostrednictvim nasi databaze
znalosti nebo e-mailové podpory na strankach http://support.wdc.com. Pokud
odpovéd' neni dostupna nebo davate prednost osobnimu kontaktu, kontaktujte
spole¢nost WD na jednom z telefonnich &isel, ktera jsou uvedena na zacatku tohoto
dokumentu. Chcete-li podat reklamaci, méli byste se nejdfive obratit na prodejce,
od kterého jste produkt zakoupili. Pokud se nemUzete obratit na prodejce, od
kterého jste produkt zakoupili, navstivte stranky podpory produktd na adrese
http://support.wdc.com, kde naleznete informace o reklamaci i o ziskani
autoriza¢niho Cisla navraceného zbozi (RMA). Bude-li uréeno, zZe je produkt vadny,
pridélime vam cCislo RMA spolu s pokyny pro vraceni zarizeni. Pfi neopravnéném
vraceni (tzn. bez vydaného cisla RMA) bude zafizeni na vase naklady odeslano zpét.
PFi opravnéném vraceni musi byt zafizeni zabaleno ve schvaleném prepravnim
obalu, zaplaceno, pojisténo a odeslano na adresu, kterou jste obdrzeli spole¢né s
Cislem RMA. Pokud po pfijeti opravnéné vraceného produktu na zakladé této zaruky
spolec¢nost WD nebo prodejce, od které jste produkt zakoupili, uréi, Ze je reklamace
platna, spolec¢nost WD nebo prodejce mohou na vlastni uvazeni produkt opravit
nebo nahradit shodnym &i lep$im produktem. Pfipadné vam mohou za produkt
poskytnout financni nahradu. Veskeré naklady souvisejici s touto zarucni reklamaci
nesete vy. Vyhody, které ziskate spolecné s touto zarukou, rozsifuji ostatni prava a
napravna opatreni, na kterd mate narok dle australského zakona o spotfebitelich a
konkurenci a novozélandského zakona o spotfebitelskych zarukach. Originalni
krabici a obalovy material uschovejte pro pfipad skladovani nebo pfipadné odeslani
produktu WD. Aby bylo mozné jasné urcit obdobi zaruky, zkontrolujte datum konce
zaruky (je vyzadovano sériové Cislo) na strankach http://support.wdc.com.

Zaruka

Spoleénost WD zaruluje, ze pfi bézném uzivani se po dobu definovanou nize u
produktu nevyskytne zadna materidlova ani vyrobni vada a Ze produkt bude
odpovidat specifikacim spoleénosti WD. Zaruka plati v Australii a na Novém Zélandu
po dobu 3 let, pokud zakon nestanovi jinak. Zaru¢ni doba zac¢ina datem nakupu
uvedenym na nakupnim dokladu, ktery vystavil autorizovany distributor nebo
prodejce. Nakupni doklad je nutny k dolozeni platnosti zaruky a ke stanoveni data
zaCatku zaruéniho obdobi. Zaruéni servis nelze poskytnout, pokud produkt nevratite
autorizovanému distributorovi, autorizovanému prodejci nebo regionalnimu
sbérnému stredisku spolec¢nosti WD, kam byl produkt pdvodné spolecnosti WD
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odeslan. Spole¢nost WD vam muze dle svého uvazeni umoznit zakoupeni
rozSirenych zaruk. SpoleCnost WD nenese odpoveédnost za zadny produkt vraceny
spolecnosti WD, urci-li, ze produkt (i) nebyl zakoupen u autorizovaného distributora
¢i prodejce, (ii) nebyl pouzivan v souladu se specifikacemi a pokyny od spolecnosti
WD, (iii) nebyl pouzivan ke stanovenému Ucelu nebo (iv) byl spoleénosti WD
odcizen nebo 7e hlasena vada a) neexistuje, b) nelze ji opravit z ddvodu poskozeni
produktu pred tim, nez byl prijat spolec¢nosti WD, nebo c) je ddsledkem zneuziti,
nespravne instalace, Uprav (véetné odstranéni stitk0 a otevieni nebo sejmuti
vnégjsich krytd véetné montazniho ramu, pokud se produkt nenachazi na seznamu
produktd ¢astecné opravitelnych uzivatelem a Uprava neni v rozsahu platnych
pokynU, které Ize nalézt na adrese http://support.wdc.com), nehody nebo
nespravné manipulace jinou osobou nez zaméstnancem spolecnosti WD.

PRODUKTY JSOU SLOZITE A KREHKE, PROTO SE U NICH OBCAS MOHOU
VYSKYTNOUT ZAVADY ZPUSOBENE (A) VNEJSIMI PRICINAMI (VCETNE
NESPRAVNEHO ZACHAZENI, VYSTAVENI TEPLU, CHLADU CI VLHKOSTI NEBO
ZAVAD NAPAJEN() NEBO (B) VNITRN{MI PRICINAMI. TYTO ZAVADY MOHOU VEST KE
ZTRATE, POSKOZEN[, ODSTRANENI NEBO ZMENAM DAT. JSTE ZODPOVEDN[ ZA
ZTRATY, POSKOZEN(, ODSTRANEN{ A ZMENY DAT ZPUSOBENE JAKYMIKOLI
PRICINAM| A ZA ZALOHOVANI A OCHRANU DAT PRED TEMITO SKODAMI.
SOUHLASITE S TiM, ZE BUDETE PRAVIDELNE PROVADET ZALOHY DAT ULOZENYCH
V PRODUKTU A ZE PROVEDETE ZALOHU ULOZENYCH DAT PRED TiM, NEZ
PRODUKT PREDATE SERVISU NEBO TECHNICKE PODPORE SPOLECNOSTI WD.

U produktd, které nebyly v Australii pofizeny béznym zpUsobem pro osobni i
domaci pouziti ¢i spottebu, spoleénost WD za jasné danych a oddvodnitelnych
podminek omezuje svou odpovédnost za vyménu produktu nebo dodani
srovnatelného ¢i lepsiho produktu.

Tato zaruka bude rozsirena i na opravené nebo vyménéné produkty po zbytek doby
pUvodni zaruky nebo po dobu devadesati (90) dn’ od data odeslani opraveného
nebo vymeénéného produktu podle toho, které obdobi je delsi. Tato zaruka je
vyhradni zarukou spoleénosti WD jakoZto vyrobce a plati pouze pro produkty
prodané jako nove.

Licence GNU GPL (General Public License)

Firmware tohoto produktu mdze zahrnovat software tretich stran podléhajici
autorskym pravdm, ktery je licencovan jako software GPL nebo LGPL (Lesser
General Public License) (souhrnné ,software GPL"), nikoliv dle Licencni smlouvy s
koncovym uzivatelem spole¢nosti Western Digital. V souladu s licenci GPL (v
pripadé potreby): 1) Zdrojovy kéd softwaru GPL si mUzete bezplatné stahnout ze
stranky http://support.wdc.com nebo ziskat na disku CD za cenu média na adrese
http://support.wdc.com nebo kontaktovanim zakaznické podpory, a to do tfi let od
data zakoupeni; 2) Software GPL mUzete znovu pouzit, dale distribuovat

a modifikovat; 3) S ohledem vylu¢né na software GPL se neposkytuje zadna zaruka,
v rozsahu povoleném pfislusnymi pravnimi narizenimi; 4) Kopii licence GPL, ktera je
zde uvedena, mizete ziskat na adrese http://www.gnu.org nebo
http://support.wdc.com.

Modifikace ¢i manipulace se softwarem, véetné&, mimo jiné, jakymkoli softwarem
Open Source, provadite vyhradné na vase vlastni riziko. Spole¢nost Western Digital
nezodpovida za zadné takové modifikace ¢i manipulace. Spolecnost Western
Digital neposkytne podporu k zadnému produktu, u néhoz doslo ke zmeéne &i
pokusu o zménu softwaru dodaného spolecnosti Western Digital.
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znamky spolecnosti Western Digital Corporation nebo jejich pobocek
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spolecnosti Apple Inc., registrované v USA a dalSich zemich. Dropbox
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znamky spolecnosti Microsoft Corporation v USA a dalSich zemich.
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znamky nebo ochranné znamky spolecnosti USB Implementers Forum,
Inc. Pro potfeby stanoveni kapacity Ulozisté plati, ze jeden gigabajt
(GB) = jedna miliarda bajt0d a jeden terabajt (TB) = jeden bilion bajtd.
Celkova dostupna kapacita se lisi v zavislosti na provoznim prostredi.

© 2017 Western Digital Corporation nebo jeji pobocky. Véechna prava
vyhrazena.
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