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1  Prehled tiskarny

° Pohledy na tiskarnu

° Technické parametry tiskarny

° Nastaveni hardwaru tiskarny a instalace softwaru

Dalsi informace:

Nasledujici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
[j]M501.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Redeniproblémd

e  Stazeni aktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e Vyhledaniinformaci o zaruce a pfedpisech

CSww
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Pohledy na tiskarnu

° Pohled na tiskarnu zepfedu

° Pohled na tiskarnu zezadu

° Porty rozhrani

° Pohled na ovladaci panel

Pohled na tiskarnu zepredu

)

o —

o_ a
=)L,

—
oy ©

1 2radkovy ovladaci panel s klavesnici

2 Volitelny podavac na 1 x 550 list(i papiru, zasobnik 3
3 Zasobnik 2

4 Nazev modelu

5 Zasobnik 1

6 Horni kryt (pfistup k tonerové kazeté)

7 Standardni vystupni prihradka

8 Hlavni vypinac

2 Kapitola T Prehled tiskarny cSww



Pohled na tiskarnu zezadu

1 Tlacitko pro uvolnéni horniho krytu

2 Protiprachowy kryt pro zasobnik 2 (ototi se pfi zalozeni papiru formatu Legal)
3 Pripojka pro napajeni

4 Porty rozhrani

5 Stitek se sériovym ¢islem a modelem produktu

6 Zadni dvitka

CSww Pohledy na tiskarnu 3



Porty rozhrani

©
@
o
—o

1 Slot pro lankovy bezpetnostni zamek

2 Sitovy port ethernet (RJ-45) mistni sité (LAN)

3 Vlysokorychlostni tiskovy port USB 2.0

4 Hostitelsky port USB pro ukladani tloh (vyzaduje jednotku USB flash s kapacitou 16 GB nebo vétsi)

Pohled na ovladaci panel

1 Displej ovladaciho panelu Tato obrazovka zobrazuje informace o stavu, nabidky, informace napovédy a chybové
Zpravy.
2 Ciselna klavesnice Pomaoci téchto tlacitek zadate Ciselné hodnoty.

4 Kapitola 1 Prehled tiskarny csww



3 Tlatitko Storno X Stisknutim tohoto tlacitka zrusite tiskovou Ulohu nebo zavrete nabidky ovladaciho panelu.

4 Tlacitko Sipka zpét Toto tlacitko slouzi k provadeéni nasledujicich akci:
e ukonceni nabidek ovladaciho panelu,
e  prfechod zpét k pfedchozi nabidce v seznamu podnabidek,

e  piechod zpét k pfedchozi polozce nabidky v seznamu podnabidek (bez ulozeni zmén

polozky nabidky).
5 Tlacitko Sipka dold W Pomoci tohoto tlacitka lze prochazet nabidky nebo snizit hodnotu zobrazenou na displeji.
6 Tlacitko OK Stisknutim tlacitka OK lze provadét nasleduijici akce:

e  otevfeninabidek ovladaciho panelu,

e  otevieni podnabidky zobrazené na displeji ovladaciho panelu,
e vybér polozky nabidky,

e  odstranéni nékterych chyb,

e spusténi tiskové Ulohy jako odpovéd na vyzvu na ovladacim panelu (napf. pokud se
na displeji ovladaciho panelu zobrazi zprava Pokratuijte stisknutim tlacitka OK).

7 Tlacitko Nastaveni Pomoci tohoto tlacitka oteviete nabidku Nastaveni.
8 Tlacitko Sipka nahoru A Pomoci tohoto tlacitka lze prochazet nabidky nebo snizit hodnotu zobrazenou na displeji.
9 Kontrolka Pfipraveno (zelena) Tato kontrolka sviti, kdyz je tiskarna pripravena k tisku. Kdyz tiskarna pfijima data,

kontrolka blika.

10  Kontrolka Pozor (¢ervend) Tato kontrolka blika, kdyz tiskarna vyZaduje pozornost uzivatele.

Technické parametry tiskarny

M DULEZITE:  Zatimco nasleduiici technické udaje jsou presné v dobé vydani, pozdéji se mohou zménit. Aktualni
informace najdete v ¢asti www.hp.com/support/[jM501.

e  Technické udaje

° Podporované operacni systémy

e  Redeni mobilniho tisku

° Rozméry tiskarny

e  Spotreba energie, elektrické specifikace a akustické emise

° Rozsah provozniho prostredi

Technickeé udaje

Nézev modelu M501n M501dn

Cislo produktu JBH60A JBHE1A

Manipulace s papirem Zasobnik 1 (kapacita 100 listd) \'d v
Z3sobnik 2 (kapacita 550 list{) v \'

csww Technické parametry tiskarny 5
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Nazev modelu M501n M501dn
Cislo produktu JBHG0A J8H61A

1 x podavac na 550 listd papiru Volitelné \olitelné

Automaticky oboustranny tisk Neni podporovano v
Ptipojeni Pripojeni Ethernet LAN 10/100/1000 s protokolem \ v

IPv4d a IPvb

Vlysokorychlostni rozhrani USB 2.0 v \'
Pamét 256 MB pameéti DD3 v v
Displej a zadavani na ovladacim panelu 2radkovy graficky displej s klavesnici s 10 tlacitky v v
Tisk Tiskne 45 stranek za minutu (str./min.) na format v v

papiru Letter a 43 str./min. na format papiru A4

Ukladani tloh / tisk chranény kodem PIN v \'

(VyZaduije jednotku USB flash s kapacitou 16 GB

nebo vétsi.)

Podporované operacni systémy

Nasledujici informace plati pro tiskové ovladace Windows PCL 6 a OS X danych tiskaren.

Windows: Pokud z instalacniho disku softwaru HP spustite instalaci plné verze softwaru, nainstaluje se
v zavislosti na pouzivaneé verzi systému Windows ovladac HP PCL.6, HP PCL-6 nebo HP PCL 6 spolu s dalsim,
volitelnym softwarem. Dalsi informace naleznete v instalacni priru¢ce softwaru.

0S X: Tato tiskarna podporuje pocitace Mac. Stahnéte si aplikaci HP Easy Start ze stranky 123.hp.com nebo ze
stranky Podpora tisku a poté pomoci aplikace HP Easy Start nainstalujte tiskovy ovladac a nastroj HP. Software
HP Easy Start neni na pfibaleném disku CD.

1.  Prejdéte nastranku 123.hp.com.

2. Pristahovani softwaru tiskarny postupuijte podle uvedenych krokd.

Linux: Informace a tiskové ovladace pro operacni systém Linux naleznete na webové strance
hplipopensource.com/hplip-web/index.html.

UNIX: Informace a tiskové ovladace pro operacni systém UNIX® najdete na webové strance www.hp.com/go/

unixmodelscripts.

Operatni systém

Instalovany tiskovy ovladat

Poznamky

Windows® XP SP3 nebo novéjsi,
32bitova verze

Tiskovy ovladat HP PCL.6 dané
tiskarny je v tomto operacnim
systému instalovan jako soucast
zakladni instalace softwaru.

V zakladni instalaci se nainstaluje
pouze ovladac.

Instalace plné verze softwaru neni v tomto opera¢nim
systému podporovana.

Spole¢nost Microsoft ukoncila hlavni podporu systému
Windows XP v dubnu 2009. Spole¢nost HP se bude nadale
snazit o maximalni podporu systému Windows XP, u kterého
byla oficialné ukoncena podpora.

6 Kapitola 1 Prehled tiskarny
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Operacni systém

Instalovany tiskovy ovladac

Poznamky

Windows Vista®, 32bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCL.6 dané
tiskarny je v tomto opera¢nim
systému instalovan jako soucast
zakladni instalace softwaru.

V zakladni instalaci se nainstaluje
pouze ovladac.

Instalace plné verze softwaru neni v tomto opera¢nim
systému podporovana.

Windows Server 2003 SP2
a vyssi, 32bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCL.6 dané
tiskarny je v tomto opera¢nim
systému instalovan jako soucast
zakladni instalace softwaru.

V zakladni instalaci se nainstaluje
pouze ovladac.

Instalace plné verze softwaru neni v tomto opera¢nim
systému podporovana.

Pro 64bitové operacni systémy pouzijte ovladace UPD.

Spole¢nost Microsoft ukonila hlavni podporu systému
Windows Server 2003 v ¢ervenci 2010. Spolecnost HP se
bude nadale snazit o maximalni podporu systému Windows
Server 2003, u kterého byla oficialné ukoncena podpora.

Windows 7 s aktualizaci SP1
nebo novéjsi, 32bitova
a 64bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCL 6 dané
tiskarny je v tomto opera¢nim
systému instalovan jako soucast plné
instalace softwaru.

Windows 8, 32bitova a 64bitova
verze

Tiskovy ovladac¢ HP PCL-6 dané
tiskarny je v tomto operacnim
systému instalovan jako soucast
zakladni instalace softwaru.

Podpora pro systém Windows 8 RT je poskytovana
prostiednictvim 32bitové verze ovladace Microsoft IN 0S
verze 4.

Windows 8.1, 32bitova
a 64bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCL-6 dané
tiskarny je v tomto operacnim
systému instalovan jako soucast
zakladni instalace softwaru.

Podpora pro systém Windows 8.1 RT je poskytovana
prostfednictvim 32bitové verze ovladace Microsoft IN 0S
verze 4.

Windows 10, 32bitova a 64bitova
verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCL-6 dané
tiskarny je v tomto operac¢nim
systému instalovan jako soucast
zakladni instalace softwaru.

Windows Server 2008 SP2,
32bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCL.6 dané
tiskarny je v tomto operac¢nim
systému instalovan jako soucast
zakladni instalace softwaru.

Windows Server 2008 SP?2,
64bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCL 6 dané
tiskarny je v tomto operac¢nim
systému instalovan jako soucast
zakladni instalace softwaru.

Windows Server 2008 R2, SP 1,
64bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCL 6 dané
tiskarny je v tomto operacnim
systému instalovan jako soucast
zakladni instalace softwaru.

Windows Server 2012, 64bitova
verze

Instala¢ni program softwaru
nepodporuje systém Windows
Server 2012, avsak tiskové ovladace
HP PCL 6 a HP PCL-6 danych tiskaren
jej podporuii.

Stahnéte si ovlada¢ HP PCL 6 nebo PCL-6 z webovych stranek
spole¢nosti HP www.hp.com/support/[iM5071 a k jeho
instalaci pouzijte nastroj systému Windows ,Pridat tiskarnu®.

Technické parametry tiskarny
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Operatni systém Instalovany tiskovy ovladat Poznamky

Windows Server 2012 R2, Instalacni program softwaru Stahnéte si ovladac HP PCL 6 nebo PCL-6 z webovych stranek
64bitova verze nepodporuje systém Windows spole¢nosti HP www.hp.com/support/[M507 a k jeho
Server 2012, avsak tiskové ovladace instalaci pouzijte nastroj systému Windows ,Pridat tiskarnu®.
HP PCL 6 a HP PCL-6 danych tiskaren
jej podporuiji.

0S X 10.9 Mavericks, 0S X 10.10  Tiskovy ovladac pro systém OS X a Stahnéte si aplikaci HP Easy Start ze stranky 123.hp.com

Yosemite a 0S X 10.11 El Capitan  nastroj pro tisk je mozné stahnout nebo ze stranky Podpora tisku a poté pomoci aplikace HP
zwebu 123.hp.com. Instalacni Easy Start nainstalujte tiskovy ovladac a nastroj HP.
software HP pro systém 0S X neni na
pribaleném disku CD. 1. Prejdéte na stranku 123.hp.com.

2. Pristahovani softwaru tiskarny postupujte podle
uvedenych krokd.

[%9 POZNAMKA:  Aktualni seznam podporovanych opera¢nich systémd je uveden na adrese www.hp.com/support/
[[M501, kde také naleznete kompletni napovedu spole¢nosti HP k tiskarné.

[%’ POZNAMKA:  Podrobnosti o podpore klientskych a serverovych opera¢nich systéma a ovladacti HP UPD PCL6,
UPD PCL 5 a UPD PS pro tuto tiskarnu najdete na adrese www.hp.com/go/upd po kliknuti na kartu Specifikace.

Re3eni mobilniho tisku
Tiskarna podporuje nasledujici software pro mobilni tisk:

e  Software HP ePrint

[% POZNAMKA:  Software HP ePrint podporuje nasledujici opera¢ni systémy: Windows 7 s aktualizaci SP 1
(32bitovy a 64bitovy); Windows 8 (32bitovy a 64bitovy); Windows 8.1 (32bitovy a 64bitovy); Windows 10
(32bitovy a 64bitovy); a OS X verze 10.9 Mavericks, 10.10 Yosemite a 10.11 EL Capitan.

e  Funkce HP ePrint prostiednictvim e-mailu (vyzaduje povoleni Webovych sluzeb HP a registraci tiskarny ve
sluzbé HP Connected)

e  Aplikace HP ePrint (k dispozici pro operacni systémy Android, i0S a Blackberry)
e  Aplikace HP All-in-One Remote pro zafizeni se systémem iOS a Android

e  Tisk Google Cloud

e  AirPrint

° Tisk ze zarizeni Android
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Rozmeéry tiskarny

Obrazek 1-1 Rozméry zakladni tiskarny

Tiskarna zcela zavfena Tiskarna zcela oteviend
1. Vyska 289 mm 289 mm
2. Hloubka Zavreny protiprachovy kryt zasobniku 2: 376 mm 569 mm

Otevreny protiprachovy kryt zasobniku 2: 444 mm

3. Sitka 470 mm 410 mm

Hmotnost 11,6 kg

Obrazek 1-2 Rozmeéry tiskarny se zasobnikem na 1 x 550 listd papiru

Zcela zaviena tiskarna a pfislusenstvi Zcela oteviena tiskdrna a pfislusenstvi
1. Vyska 419 mm 419 mm
2. Hloubka Zavreny protiprachovy kryt zasobniku 2: 376 mm 569 mm

Otevreny protiprachovy kryt zasobniku 2: 444 mm
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Zcela zaviena tiskarna a prislusenstvi Zcela oteviena tiskarna a prislusenstvi

3. Sitka 470 mm 410 mm

Hmotnost 15,4kg

1 Tyto hodnoty podléhaji zménam. Vice informaci najdete na webu www.hp.com/support/[jM5071.

Obrazek 1-3 Rozmeéry podavace papiruna 1 x 550 list(

1. Vyska 130 mm

2. Hloubka Zavreny zasobnik: 376 mm

Otevreny zasobnik: 569 mm

3. Sitka 410 mm

Hmotnost 3,8kg

Spotieba energie, elektrické specifikace a akustické emise

A UPOZORNENI:  Pozadavky na napajeni vychazeji z podminek zemé/oblasti, kde se tiskarna prodava. Neménte
provozni napéti. Hrozi poSkozeni tiskarny a ztrata naroku na zarucni opravu.

Rozsah provozniho prostredi

Tabulka 1-1 Specifikace provozniho prostredi

Prostredi Doporuceno Povoleno
Teplota 17 az 25°C 15az32,5°C
Relativni vlhkost Relativni vihkost 30 az 70 % Relativnivlhkost 10 az 80 %
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Nastaveni hardwaru tiskarny a instalace softwaru

Zakladni pokyny pro nastaveni naleznete v instalacnim letaku a pfirucce Zaciname, které jsou dodavany spole¢né
s tiskarnou. Dalsi pokyny naleznete na webu spole¢nosti HP v sekci podpory.

Sww

Chcete-li ziskat kompletni podporu spole¢nosti HP pro tiskarnu, prejdéte na adresu www.hp.com/support/
[[M5071. Najdete tam nasledujici podporu:

Instalace a konfigurace

Osvojovani a pouzivani

Regeni problémd

Stazeni aktualizaci softwaru a firmwaru
Ucast ve forech podpory

Viyhledani informaci o zaruce a pfedpisech

Nastaveni hardwaru tiskarny a instalace softwaru

11
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2  Zasobniky papiru

e Vlozenipapiru do zasobniku 1 (viceucelovy zasobnik)

e Vlozeni papiru do zasobniki 2 a 3

e  Vkladani a tisk obalek

Dalsi informace:

Nasledujici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
[j]M501.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Redeniproblémd

e  Stazeni aktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e Vyhledaniinformaci o zaruce a pfedpisech

CSww
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Vlozeni papiru do zasobniku 1 (viceti¢elovy zasobnik)
Uvod

Nasleduijici informace popisuiji, jak vkladat papir do zasobniku 1. Tento zasobnik pojme az 100 list( papiru
gramaze 75 g/m?.

[% POZNAMKA:  Pred tiskem vyberte v ovladadi tisku spravny typ papiru.

A UPOZORNENI:  Abyste predesli uviznuti papiru, nikdy nepFidavejte nebo nevyjimeijte papir ze zasobniku 1 béhem
tisku.

1. Chcete-li zasobnik 1 otevfit, uchopte rukojeti po
obou jeho stranach a zatahnéte smérem dopfedu.

2. Vytahnéte nastavec zasobniku pro podepfeni
papiru.

3. Roztahnéte voditka papiru na spravny format a
vlozte papir do zasobniku. Informace tykajici se
orientace papiru naleznete zde: Zasobnik 1 —
orientace papiru na strance 15.

Zkontrolujte, zda se papir vejde pod linky pro
vkladani na voditkach papiru.

POZNAMKA:  Maximalni vyska stohu je 10 mm,
respektive priblizné 100 listd 75g papiru.

4. Nastavte bo¢ni voditka tak, aby se stohu papirQ
lehce dotykala, ale neohybala ho.
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Zasobnik 1 —orientace papiru

Pri pouzivani papiru, ktery vyzaduje specifickou orientaci, vlozte papir podle informaci v nasleduiici tabulce.

Typ papiru Jednostranny tisk Duplexni tisk
Hlavitkovy, predtistény nebo dérovany Licem nahoru Licem dol(
Horni stranou napred Spodni hranou napred

csww VloZeni papiru do zasobniku 1 (vicetcelovy zasobnik) 15



Vlozeni papiru do zasobnikld 2 a 3
Uvod

V nasledujici ¢asti jsou uvedeny informace o vkladani papiru do zasobniku 2 a volitelného zasobniku 3 na
550 listdl (Cislo dilu F2A72A). Volitelny zasobnik pojme az 550 listd papiru gramaze 75 g/m?.

[%9 POZNAMKA:  Postup vkladani papiru do zésobniku 3 na 550 list(i je stejny jako postup pro zasobnik 2. Zde je
zobrazen pouze zasobnik 2.

/\ UPOZORNENL:  Nevytahujte soucasné vice nez jeden zasobnik papiru.

1. Otevrete zasobnik.

POZNAMKA:  Tento zasobnik neotvirejte, pokud se
pouziva.

2. Predvlozenim papiru upravte voditka Sifky papiru
stisknutim sefizovacich pacek a posunutim voditek
do polohy odpovidajici formatu pouzivaného
papiru.

3. Upravte voditko délky papiru stisknutim sefizovaci
packy a posunutim voditka do polohy odpovidajici
formatu pouzivaného papiru.

POZNAMKA:  Pfi vysunuti zasobniku se indikator
formatu papiru zmeéniz A4 na 14.
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4.  Chcete-li vloZit papir formatu Legal do zasobniku,
stisknéte packu na zadni strané zasobniku, ktery je
na levé strané od stfedu, a poté nastavte zasobnik
zpét na spravny format papiru.

POZNAMKA:  Tento krok se nevztahuje na jiné
formaty papiru.

5. Vlozte papir do zasobniku. Informace tykajici se
orientace papiru naleznete zde: Zasobnik 2
a zasobnik na 550 listd — orientace papiru
na strance 17.

POZNAMKA:  Nenastavujte voditka papiru ptilis
tésné ke stohu papiru. Nastavte je na odsazeni
nebo znacky v zasobniku.

POZNAMKA:  Abyste predesli uviznuti papiru,
upravte voditka papiru do spravné polohy a
neprepliujte zasobnik. Ujistéte se, ze je horni
Uroven stohu pod indikatorem plného zasobniku,
jak je uvedeno na zvétSeniilustrace.

6.  Zavfete zasobnik.

Zasobnik 2 a zasobnik na 550 listl — orientace papiru

Pri pouzivani papiru, ktery vyzaduje specifickou orientaci, vloZte papir podle informaci v nasleduijici tabulce.

CSww Vlozeni papiru do zasobnikd 2a3 17



Typ papiru Jednostranny tisk Duplexni tisk

Hlavickovy, predtistény nebo dérovany Licem dolC Licem nahoru

Horni hrana v predni ¢asti zasobniku Spodni hrana v predni ¢asti zasobniku
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Vkladani a tisk obalek

Uvod
Nasledujici informace popisuji, jak tisknout a vkladat obalky. Pro tisk na obalky pouzivejte pouze zasobnik 1.
Zasobnik 1 pojme az 10 obalek
Pokud chcete tisknout obalky pomoci moznosti ru¢niho podavani, vyberte spravna nastaveni pomoci tohoto
postupu v ovladadi tiskarny a po odeslani tiskové Ulohy do tiskarny vlozte obalky do zasobniku.

Tisk obalek

1.  Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby
spustte ovladac tisku.

BY POZNAMKA:  Nazev tlatitka se v riizngch softwarowych programech lisf

[f_%?’ POZNAMKA:  Pfistup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zafizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte nebo klepnéte na kartu Papir/Kvalita.

4. Vrozeviracim seznamu Format papiru vyberte spravny format pro obalky.
5. Vrozeviracim seznamu Typ papiru vyberte moznost Obalka.

6.  Vrozeviracim seznamu Zdroj papiru vyberte moznost Ru¢ni podavani.

7. Kliknutim na tla¢itko OK zaviete dialogové okno Vlastnosti dokumentu.

8. Vdialogovém okné Tisk kliknéte na tlacitko OK, tim ulohu vytisknete.

Orientace obalky

Vlozte obalky do zasobniku 1 licem nahoru, kratkou stranou se
znamkou smérem do tiskarny.

CSww Vkladani a tisk obalek 19
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3 Spotrfebni material, prislusenstvi a dily

° Objednavka spotiebniho materialu, pfislusenstvi a dilll

° \lymeéna tonerovych kazet

Dalsi informace:

Nasleduijici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
[j]M501.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e  Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Regeniproblém(

e  Stazeniaktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e  Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech

CSww
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Objednavka spotfebniho materialu, prislusenstvi a dill

Objednavani

Objednani spotiebniho materialu a papiru

www.hp.com/go/suresupply

Objednani originalnich ¢asti nebo prislusenstvi HP

www.hp.com/buy/parts

Objednani prostrednictvim servisu nebo poskytovatele podpory

Obratte se na autorizovany servis nebo na autorizovaného
poskytovatele podpory HP.

Objednavky pomoci integrovaného webového serveru HP (EWS)

Chcete-li pfistoupit k objednavkam, zadejte v podporovaném

webovém prohlizeci v pocitaci do adresového fadku IP adresu
tiskarny nebo nazev hostitele. Integrovany webovy server HP (EWS)
obsahuje odkaz na web HP SureSupply, ktery obsahuje informace o
moznostech nakupu originalniho spotiebniho materialu HP.

Spotiebni material a prislusenstvi

PoloZka Popis Cislo kazety Cislo dilu
Spotiebni material

Originalni ¢erna tonerova kazeta HP Nahradni ¢erna tonerova kazeta se 87A CF287A

87A LaserJet standardni kapacitou

Originalni cerna tonerova kazeta HP Vlysokokapacitni nahradni cerna 87X CF287X

87X LaserJet s vysokou vytéznosti tonerova kazeta

Prislusenstvi

1 x podavac na 550 listl papiru Volitelny podavac na 550 listd papiru Nehodi se F2A72A

Dily pro samoobsluZnou opravu zakaznikem

Kvali zkraceni doby opravy jsou pro mnoho tiskaren HP LaserJet dostupné dily pro vlastni opravu zakaznikem
(CSR). Vice informaci o programu CSR a jeho vyhodach najdete na webu www.hp.com/go/csr-support a
www.hp.com/go/csr-faqg.

Originalni nahradni dily HP lze objednat na webu www.hp.com/buy/parts nebo prostfednictvim autorizovaného
servisu nebo poskytovatele podpory HP. Pfi objednavani je nutné znat alespon jednu z nasledujicich véci: ¢islo
dilu, sériové ¢islo (na zadni strané tiskarny), ¢islo produktu nebo nazev tiskarny.

e  Dily, unichz je uvedena vymeéna svépomoci s oznacenim Povinng, maji instalovat sami zakaznici, pokud
nechtéji za vymeénu platit servisnim pracovnikim spole¢nosti HP. V piipadé téchto dilt neni v ramci zaruky
na tiskarnu HP poskytovana podpora na pracovisti zakaznika nebo podpora vraceni do skladu.

e Dily, unichZ je uvedena vymeéna svépomoci s oznac¢enim Volitelné, mohou po dobu trvani zarucni lhlty
tiskarny na vasi zadost bezplatné nainstalovat servisni pracovnici spolecnosti HP.

Polozka Popis Vymeéna svépomoci Vyrobni &islo
Servisni sada pfenosového valecku Nahradni prenaseci valec Povinné F2A68-67910
Sada podavaciho valetku a oddélovaciho Nahradni valecky pro zasobnik 1 Povinné F2A68-67914

valecku pro zasobnik 1
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Polozka Popis Vyména svépomoci Vyrabni gislo

Sada valce pro zasobnik 2 az 3 Nahradni valecky pro zasobnik 2 a 3 Povinné F2A68-67913

Podavac na 1 x 550 list(l papiru Nahradni podavac papiru Povinné F2A72-67901

CSww Objednavka spottfebniho materialu, prislusenstvia dild 23



Vymena tonerovych kazet

24

V/ nasledujici ¢asti jsou uvedeny podrobnosti o toneroveé kazeté pro tiskarnu a pokyny pro jeji vymenu.

° Informace o tonerové kazeté

° \lyimuti a vyména kazety

Informace o tonerové kazeté

Tiskarna signalizuje stav, kdy je Uroven obsahu tonerové kazety nizka a velmi nizka. Skute¢na vydrz tiskové
kazety se maze lisit. Doporucujeme mit k dispozici nahradni tiskovou kazetu pro pfipad, kdy uz by kvalita tisku
nebyla pfijatelna.

V tisku pokracujte se stavajici kazetou, dokud toner poskytuje pfijatelnou kvalitu tisku. Pokud chcete, aby byl
toner rovnomeérneé rozlozen, vyjmete tiskovou kazetu z tiskarny a opatrné s ni pohybujte ve vodorovném smeéru
ze strany na stranu. Grafické znazornéni naleznete v pokynech k vymeéneé kazety. Tonerovou kazetu vlozte zpét
do tiskarny a poté zaviete predni kryt.

Pokud chcete zakoupit kazety nebo zkontrolovat kompatibilitu kazet s pfislusnou tiskarnou, prejdéte na web HP
SureSupply: www.hp.com/go/suresupply. Pfejdéte na konec stranky a zkontrolujte, zda je spravné vybrana
zemé/oblast.

Polozka Popis Cislo kazety Vyrobni tislo
Originalni cernd tonerova kazeta  Nahradni cerna tonerova kazeta 87A CF287A

HP 87A LaserJet se standardni kapacitou

Originalni cerna tonerova kazeta  Vysokokapacitni nahradni ¢cernd 87X CF287X

HP 87X LaserJet s vysokou tonerova kazeta

vytéznosti

[%9 POZNAMKA:  Tonerové kazety s vysokou vytéznosti obsahuji vice toneru nez standardni tiskové kazety, a

umoznuji tak vytisknout vice stranek. Dalsi informace najdete na strance www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Nevytahuijte tonerovou kazetu z baleni dfive, nez ji budete meénit.

A UPOZORNENI:  Tonerovou kazetu nevystavuijte svétlu na vice nez nékolik minut, aby nedoslo k jejimu poskozen.

Pokud se chystate tonerovou kazetu vyjmout z tiskarny na delsi dobu, zakryjte zeleny zobrazovaci valec.

Na nasledujicim obrazku jsou zobrazeny komponenty tonerové kazety.
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1 Pamétovy ¢ip

2 Zobrazovaci valec

UPOZORNENL:  Nedotykejte se zobrazovaciho valce. Otisky prst(i mohou zptisobit problémy s kvalitou tisku.

A UPOZORNENI:  Pokud toner zaspini odév, ottete jej suchym hadtikem a vyperte ve studené vodé. Horka voda by
zpUsobila zapusténi toneru do tkaniny.

[f‘z?’ POZNAMKA:  Informace o recyklaci pouzitych tonerovych kazet najdete v krabici od toneru.

Vyjmuti a vymeéna kazety

1.  Stisknéte tlacitko pro uvolnéni horniho krytu na
levé strané tiskarny.
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2. Otevrete predni dvirka.

3. Uchopte packu pouzité tonerové kazety

a zatazenim ji vyjmete.

4.  Vyjméte novou tonerovou kazetu z ochranného
obalu tak, ze odtrhnete plastovy prouzek a
otevfete obal. Ulozte veSkery obalovy material pro
recyklaci pouzité tonerové kazety.
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5. Tonerovou kazetu chytte za obé strany a 5krat az
bkrat s ni zatfeste.

6.  Zarovnejte tonerovou kazetu se slotem a poté ji
vlozte do tiskarny.
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7.  Zavriete pfedni dvitka.

8.  Zabalte pouzitou tonerovou kazetu do krabice, ve
které jste obdrzeli novou tonerovou kazetu.
Informace o recyklaci naleznete v pfilozené
recyklacni pfirucce.

\/ USA je soucasti baleni pfedplaceny prepravni
stitek. V jinych zemich/oblastech prejdéte na web
www.hp.com/recycle a vytisknéte si predplaceny
prepravni Stitek.

Pfilepte predplaceny stitek ke krabici a vratte
pouzitou tonerovou kazetu k recyklaci do
spole¢nosti HP.

B —

2

=9

QL
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4 Tisk

e  Tiskové ulohy (systém Windows)

e  Tiskové ulohy (0S X)

° Mobilni tisk

Dalsi informace:

Nasleduijici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
[j]M501.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasleduijici informace:
e  Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Regeniproblém(

e  Stazeniaktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e  Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech
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Tiskové ulohy (systém Windows)
Tisk (Windows)

Nasledujici postup popisuje zakladni proces tisku v systému Windows.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vseznamu tiskaren vyberte tiskarnu. Nastaveni zménite tak, Ze kliknutim nebo klepnutim na tlacitko

Vlastnosti nebo Predvolby spustite ovladac tisku.

B POZNAMKA:  Nazev tlatitka se v riiznych softwarovych programech is.

[%’/r POZNAMKA:  Pfistup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zafizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

[%" POZNAMKA: Daléiinformace ziskate kliknutim na tl

7 POZNAMKA:  Tiskovy ovladat se mize lisit od zde u
stejné.

acitko Napovéda (?) v ovladaci tiskarny.

vedeného ovladace, pfislusné kroky by ale mély byt

Tisk

Tiskarna

Mastavit podle velikosti papiru: | Bez méfitka

v | 6 (N | | (e
Cinn.

Staw: nedinna -
Nailk tiskarnu...

Type

Kde: LPT1: [ Tisk do souboru

Koment&F: [ Obousmérng rugni tisk

Rozsah stranek Kopie

@) YEechmy Potet kopil: 1 =

() AktUAInT stranka WbEr 1 1

() Strénky: 1‘ 1‘ Kamplstavat

Zadejte tisla nebo rozsah stranek oddélens 1

Earkou. Napiiklad 1,3,5-12.

Lupa

Wykisknout: | Dokument E

) - - = Poet stranek na list: 1 strérka E
Tisknout: VEechny stranky ve wibéru E E

5 s

Pro konfiguraci dostupnych moznosti kliknéte nebo klepnéte na karty v ovladaci tisku. Napfiklad orientaci

papiru zménite na karté Upravy a zdroj papiru, typ papiru, format papiru a kvalitu tisku zménite na karté

Papir/Kvalita.

0 Dokument L ylastnosti (=]

Upfesnit | Zkiatky pratisk | Papii/Kvalia | Efek _\Uuraw[ fuzhy |

Volby dekumentu

7] Tiek na ob# stiany
Obraoet slrdnky

Vypnuto

Stranek na st

1 shednka nalist =

Tisknout okraie strénky

Doprava a dold

Orientace
@ Nawiku
) Nasifku
[ Otocit o 180

(ﬁla 0 aplkaci. Napovéda
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4.  Pronavrat do dialogového okna Tisk kliknéte nebo klepnéte na tlacitko OK. Na obrazovce vyberte pocet
vytisk{ k vytisténi.

5. Pro tisk ulohy kliknéte nebo klepnéte na tlacitko OK.
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Automaticky tisk na obé strany (Windows)

Tento postup pouzijte u tiskaren s nainstalovanou automatickou jednotkou pro oboustranny tisk. Pokud
v tiskarné neni nainstalovana automaticka jednotka pro oboustranny tisk nebo pokud chcete tisknout na typy
papiru, které jednotka pro oboustranny tisk nepodporuje, lze na obé strany tisknout ru¢né.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo Predvolby
spustte ovladac tisku.

EY POZNAMKA:  Nazev tlatitka se v riiznych softwarovych programech lisi.

[%’/r POZNAMKA:  Pristup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zafizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte nebo klepnéte na kartu Upravy.

4.  Zaskrtnéte politko Tisk na obé strany. Kliknutim na tlacitko OK zavfete dialogové okno Vlastnosti
dokumentu.

5. Vdialogovém okné Tisk kliknéte na tlacitko OK, tim Ulohu vytisknete.

Ru¢ni oboustranny tisk (Windows)

Tento postup pouzijte u tiskaren, ve kterych neni nainstalovana automaticka jednotka pro oboustranny tisk, nebo
pro tisk na papir, ktery jednotka pro oboustranny tisk nepodporuije.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby
spustte ovladac tisku.

B POZNAMKA:  Nazev tlacitka se v riizngch softwarovych programech Ligi.

[%’/r POZNAMKA:  Pfistup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zafizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte nebo klepnéte na kartu Dokoncovani.
4.  Zaskrtnéte policko Tisk na obé strany (ru¢né). Klepnutim na tlacitko OK vytisknéte prvni stranu tlohy.
5. Vyjméte potisténé papiry z vystupni prihradky a vloZte je do Zasobniku 1.

6.  Pokud se zobrazi vyzva, pokracujte stisknutim pfislusného tlacitka na ovladacim panelu.
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Tisk vice stranek na list (Windows)

1.
2.

Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

Vlyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby

spustte ovladac tisku.

B4’ POZNAMKA:  Nazev tlacitka se v riznych softwarovych programech lisi.

[’_5/1? POZNAMKA:  Pfistup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zafizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte nebo klepnéte na kartu Upravy.
4. Vrozeviracim seznamu Stranek na list vyberte pocet stranek, které se maji tisknout na jeden list.

5. Vyberte spravné moznosti Tisknout okraje stranky, Poradi stranek a Orientace. Kliknutim na tlacitko OK
zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu.

6.  Vdialogovém okné Tisk kliknéte na tlacitko OK, tim ulohu vytisknete.

Vybér typu papiru (Windows)
1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby
spustte ovladac tisku.

B POZNAMKA:  Nézev tlatitka se v riznych softwarovych programech Ligi

[f_%? POZNAMKA:  Pristup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zafizeni, dale zvolte moZnost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte nebo klepnéte na kartu Papir/Kvalita.

4.  Vrozeviraci nabidce Typ papiru vyberte moznost odpovidajici typu papiru, ktery pouzivate, a kliknéte na
tlacitko OK.

5. Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk kliknéte na
tlacitko OK, tim ulohu vytisknete.

Dal3i tiskové ulohy

Prejdéte na web www.hp.com/support/[jM501.

Jsou k dispozici pokyny pro provedeni konkrétnich tiskovych uloh, napf:
e  \Vytvorenia pouzivani zastupc( nebo predvoleb tisku

e  \lybér formatu papiru nebo pouziti vlastniho formatu papiru

e  \lybér orientace stranky

e  \ytvofenibrozury

e  Prizplsobeni dokumentu podle konkrétniho formatu papiru
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e  Tisk prvni nebo posledni stranky dokumentu na jiny papir

e  Tisk vodoznakt na dokument
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Tiskové ulohy (0S X)
Tisk (OS X)

Nasledujici postup popisuje zakladni proces tisku v systému 0S X.
1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté
vybérem dalSich nabidek upravte nastaveni tisku.

@”f POZNAMKA:  Nazev polozky se v rtiznych softwarovych programech lisf.

4.  Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Automaticky oboustranny tisk (OS X)

[Z?’”r POZNAMKA:  Tyto informace se tykaji tiskaren vybavenych automatickou jednotkou pro oboustranny tisk.

[Z;’/f’ POZNAMKA:  Funkce je dostupna po instalaci tiskového ovladate HP. Pokud pouzivate funkci AirPrint, nemusi
byt dostupna.

1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Layout (RozloZeni).

B4 POZNAMKA:  Nazev polozky se v riiznych softwarowych programech i

4. Vyberte nastaveni vazby z rozeviraciho seznamu Two-Sided (Oboustranny).

5. Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Ru¢ni oboustranny tisk (OS X)

[Z?’”r POZNAMKA:  Funkce je dostupna po instalaci tiskového ovladace HP. Pokud pouzivate funkci AirPrint, nemusi
byt dostupna.

1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Manual Duplex (Ru¢ni oboustranny tisk).

@”f POZNAMKA:  Nazev polozky se v rtiznych softwarovych programech lisf.

4.  Kliknéte na pole Manual Duplex (Ru¢ni oboustranny tisk) a vyberte nastaveni vazby.
5. Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

6.  Prejdéte k tiskarné a ze zasobniku 1 vyjméte veskery nepotistény papir.

csww Tiskové Ulohy (OS X)
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7. Zvystupni prihradky vyjméte stoh potisténych papir( a vlozte jej potisténou stranou dol(l do vstupniho
zasobniku.

8.  Pokud se zobrazi vyzva, pokracuijte stisknutim prislusného tlacitka na ovladacim panelu.

Tisk vice stranek na list (OS X)
1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Layout (Rozlozeni).

Y POZNAMKA: ~ Nazev polozky se v rtiznyich softwarovych programech Ligi.

4.  Vrozeviracim seznamu Pages per Sheet (Pocet stranek na list) vyberte, kolik stranek se ma tisknout na
jeden list.

5. Voblasti Layout Direction (Smér rozlozeni) vyberte pofadi a umisténi stranek na listu.
6.V nabidce Borders (Okraje) vyberte typ okrajd, které se maji kolem jednotlivych stranek listu vytisknout.

7. Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Vybér typu papiru (0S X)
1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Media & Quality (Média a kvalita) nebo Paper/Quality (Papir/Kvalita).

¥ POZNAMKA:  Nazev polozky se v riiznych softwarovych programech Lisi

4.  Vyberte z moznosti Media & Quality (Média a kvalita) nebo Paper/Quality (Papir/Kvalita).

[%f’ POZNAMKA:  Tento seznam obsahuije hlavni moznosti, které jsou k dispozici. Nékteré moznosti nejsou
k dispozici pro vsechny tiskarny.

e  Media Type (Typ média): Vyberte moznost odpovidajici typu papiru pro tiskovou Glohu.
e  Print Quality (Kvalita tisku): Vyberte Uroven rozliseni pro tiskovou ulohu.

e  Edge-To-Edge Printing (Tisk od kraje ke kraji): Vyberte tuto moznost, chcete-li tisknout blizko okraj
papiru.

e  EconoMode (Ekonomicky rezim): Vybérem této moznosti mdzete pfi tisku konceptd nebo dokumentt
Setfit toner.

5. Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

DalSi tiskové ulohy

Prejdéte na web www.hp.com/support/[jM507.

Jsou k dispozici pokyny pro provedeni konkrétnich tiskovych uloh, napf:
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Vytvoreni a pouzivani zastupct nebo predvoleb tisku

Vlybér formatu papiru nebo pouziti vlastniho formatu papiru
Vlybér orientace stranky

Vlytvoreni brozury

Prizplsobeni dokumentu podle konkrétniho formatu papiru
Tisk prvni nebo posledni stranky dokumentu na jiny papir

Tisk vodoznakd na dokument

Tiskové Ulohy (OS X)
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Ulozeni tiskovych Uloh na jednotce USB flash pro pozdgjsi tisk

° Uvod

° Nez zacnete

° Nastaveni tiskarny pro ukladani uloh

e  \ytvoreni ulozené Ulohy (Windows)

° Tisk uloZené ulohy

° Odstranéni ulozené Ulohy

° Informace odesilané do tiskarny pro Ucely evidence uloh

Uvod

Tato ¢ast obsahuje postupy pro vytvareni a tisk dokument( ulozenych na jednotce USB flash. Tyto ulohy lze
vytisknout pozdéji.

Nez zalnete
Funkce ukladani uloh obsahuje nasledujici pozadavky:

e  Kzadnimu hostitelskému portu USB musi byt pfipojena vyhrazena jednotka USB 2.0 flash s alespori 16 GB
volného mista. Na tuto jednotku USB flash se budou ukladat ulohy odeslané do tiskarny. Odpojenim
jednotky USB flash od tiskarny dojde k deaktivaci funkce ukladani uloh.

e Pokud pouzivate univerzalni tiskovy ovladac¢ HP (UPD), je nutné pouzit jeho verzi 5.9.0 nebo novéjsi.
Nastaveni tiskarny pro ukladani uloh

Provedte nasledujici procesy, chcete-li povolit funkci ukladani uloh tiskarny.

Krok 1: Instalace jednotky USB flash

1. Najdéte zadni hostitelsky port USB.

[%9 POZNAMKA: U nékterych model(i je zadni hostitelsky port USB zakryty. Pfed pokracovanim je nutné
odstranit kryt zadniho hostitelského portu USB.
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2.  Pripojte jednotku USB flash k zadnimu hostitelskému portu USB.

.

Na ovladacim panelu se zobrazi zprava o Pokud chcete naformatovat jednotku USB pro ukladani tloh,
stisknéte tlacitko OK.

3. Stisknéte tlacitko OK a podle pokyn{ na ovladacim panelu dokoncete tento postup.

Krok 2: Aktualizace tiskového ovladace
Aktualizace tiskového ovladace v systému Windows
1. Kliknéte na tlacitko Start a poté na polozku Zafizeni a tiskarny.
2. Kliknéte pravym tlacitkem na nazev tiskarny HP a poté vyberte moznost Vlastnosti tiskarny.
3. Vdialogovém okné Vlastnosti vyberte kartu Nastaveni zafizeni.
4.  Kliknéte na moznost Aktualizovat a poté na tlacitko OK. Probéhne aktualizace tiskového ovladace.

Aktualizovany tiskovy ovlada¢ bude obsahovat kartu Ulozeni Ulohy.

Vytvoreni uloZzené tlohy (Windows)

Ukladani Uloh na jednotku USB flash pro soukromy nebo zpozdény tisk.

[%”f POZNAMKA:  Tiskovy ovladat se mdze lisit od zde uvedeného ovladace, prislusné kroky by ale mély byt stejné.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.
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2. Vyberte tiskarnu ze seznamu a poté vyberte polozku Vlastnosti nebo Pfedvolby (nazev se v rliznych
softwarovych programech Lisi).

B’ POZNAMKA:  Nazev tlatitka se v riiznych softwarovych programech lis.

[%" POZNAMKA:  Ptistup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zafizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

Tisk

Tiskarna

Ska: nedinni

Typ:

kde: LPT1:

Kament&F:

Rozsah strének

(@) YEechmy

() Aktudlnf stranka wibEr
() strénky:

Zadejte fisla nebo rozsah stranek oddélenég
Earkou, Napiiklad 1,3,5-12,

wytisknout: | Dokument E
Tisknout: | viechny strénky ve vibdny [ =

v [ 6 [ - | Yastnost

=]

Najl tiskarnu...
[ Tisk do saubaru
[ Obousmérng rugni tisk

Kiopie
Patet kopii: 1 2

7 7

Lupa

Kompletovat

Pofet stranek na lisk: 1 strénka

Mastavit podie velikosti papiru: | Bez méiitka [~

3. Kliknéte na kartu Ulozeni ulohy.

£ = |
Upfesnit | Zieatky pro lisk | PapiiKvalita | Efekiy | Opravy| Ulozent dichy | Barva | Shizby|
Vafe dloha bude wptisténa, ale nebude uloena v tiskameé.
Regim uloZeni dlohy Jméno udivatele
@ Wypnuts @ Usivatelské
) Kontrola  pfidréeni Vissto
(@) Dsabni doha fasiiald
= " Nazev dohy
) Rychla kopie ® Automalicky
) Ulodend dloha
WVlasthi
Zmenit dlohu na soukromou/zabezpetenou <Automaticky>
Zadné E
Pokud nazev dlohy existuje:
Peuit nazes dloky + (1:99]
Moznosti oznameni dlohy
Zobrazit D dlohy pi tisku
(D] ]
[ ok [ Some | [ Poust |
4. Vyberte moznost Rezim uloZeni tlohy.
Rezim Popis Ochrana kédem PIN Vymazani dlohy
Kontrola a pfidrzeni Vlytisknéte prvni stranku Ne Automaticky po vytisténi ilohy

dokumentu a zkontrolujte
kvalitu tisku a poté

z ovladaciho panelu tiskarny
vytisknéte zbytek dokumentu

nebo pokud je dosazen limit
pro uchovani tlohy.

Kapitola 4 Tisk
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5.

Rezim Popis Ochrana kédem PIN Vlymazani ulohy

Osobni uloha Uloha se nevytiskne, dokudsi  Ano (volitelné) Automaticky po vytisténi ulohy
nevyzadate jeji tisk na nebo pokud je dosazen limit
ovladacim panelu tiskarny. pro uchovani tlohy.

Pro tento rezim ulozeni
tiskovych tloh mlzete vybrat
moznost Zménit Ulohu na
soukromou/zabezpetenou.

. Pokud pfifadite osobni
identifika¢ni ¢islo (PIN)
k Uloze, musite zadat
pozadovaneé ¢islo PIN na
ovladacim panelu.

e  Pokud byla uloha
zasifrovana, je nutné
zadat prislusné heslo na
ovladacim panelu.

Tiskova Uloha se po vytisknuti
vymaze z paméti a je ztracena
v pfipadé, Ze dojde k vypadku

napajeni.

Rychla kopie Vytiskne se pozadovany pocet  Ne Rucné
kopii Ulohy a kopie ulohy se
ulozi v paméti tiskarny. Bude ji
tak mozné vytisknout
opakované pozdéji.

UloZena tloha Uloha se ulozi na jednotku USB  Ano (volitelné) Ruc¢né
flash a ostatni uzivatelé budou
mit moznost Ulohu kdykoli
vytisknout.

Chcete-li pouzit vlastni uzivatelské jméno nebo nazev Ulohy,kliknéte na tlacitko Vlastni a zadejte uzivatelské
jméno nebo nazev ulohy.

Vlyberte ktera moznost se ma pouzit v pfipadé,ze néktera jina ulozena uUloha jiz ma stejny nazev:
e  Pouzit ndzev Ulohy + (1-99): Pfidejte jedine¢né ¢islo na konec nazvu Ulohy.
e  Nahradit stavajici soubor: Prepiste stavajici ulozenou Ulohu novou Ulohou.

Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk kliknéte na
tlacitko OK,tim ulohu vytisknete.

Tisk uloZzené ulohy

Sww

Pro vytisknuti Ulohy ulozené na jednotce USB flash pouzijte nasledujici postup.

1.
2.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK.
Vyhledejte a vyberte moznost UloZené Ulohy.

Ze seznamu Slozky uloh vyberte uzivatelské jméno. Zobrazi se seznam uloh uloZenych pod timto
uzivatelskym jménem.

Vlyberte nazev ulohy. Pokud je Uloha soukroma nebo zabezpecena, zadejte po zobrazeni vyzvy kod PIN.
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5.
6.
7.

Pomocdi tlatitek se Sipkami vyberte polozku Kopie a poté stisknéte tlacitko OK.
Zadejte poCet kopii a poté stisknéte tlacitko OK.

Pomocdi tlacitek se Sipkami vyberte polozku Tisk a poté stisknéte tlatitko OK.

Odstranéni ulozené ulohy

Kdyz odeslete ulozenou ulohu na jednotku USB flash, tiskarna prepise vsechny pfedchozi Ulohy se stejnym
jménem uzivatele a nazvem Ulohy. Pokud je jednotka USB flash plna, na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi
zprava Zadna volna pamét a pred ulozenim dalSich tiskovych Uloh musi byt vymazany stavajici ulozené ulohy.

Pro vymazani ulohy uloZené na jednotce USB flash pouzijte tento postup.

1.
2.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK.
Vlyhledejte a vyberte moznost Ulozené Ulohy.

Ze seznamu Slozky Uloh vyberte uzivatelské jméno. Zobrazi se seznam uloh uloZenych pod timto
uzivatelskym jménem.

Vlyberte nazev uUlohy. Pokud je Uloha soukroma nebo zabezpetenad, zadejte po zobrazeni vyzvy kod PIN.

Pomocdi tlacitek se Sipkami vyberte polozku Vymazat a poté stisknéte tlatitko OK. Opétovnym stisknutim
tlacitka OK Ulohu smazete.

Informace odesilané do tiskarny pro ucely evidence uloh

Tiskové Ulohy odeslané z ovladac(i na klientovi (napf. pocitaci) mohou na tiskova a zobrazovaci zatizeni
spolec¢nosti HP odesilat osobné prifaditelné informace. Tyto informace mohou zahrnovat mimo jiné uzivatelské
jméno a nazev klienta, z néhoz uloha pochazi. Informace mohou byt vyuzity pro ucely evidence uloh, jak ji
stanovil spravce tiskového zafizeni. Ty samé informace se mohou pfi pouziti funkce ukladani uloh s Ulohou
ukladat také na velkokapacitni pamétové zafizeni (napt. diskovou jednotku) tiskového zafizeni.
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Mobilni tisk

Uvod

Spole¢nost HP nabizi Fadu feSeni pro mobilni tisk a tisk pomoci softwaru ePrint s cilem zajistit snadny tisk na
tiskarnach HP z notebooku, tabletu, chytrého telefonu nebo jiného mobilniho zafizeni. Na adrese
www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting si prohlédnéte cely seznam a co nejlépe se podle néj rozhodnéte.

HP ePrint — tisk pres e-mail

Software HP ePrint

AirPrint

Tisk Google Cloud Print

Tisk integrovany do systému Android

HP ePrint — tisk pfes e-mail

Pomoci sluzby HP ePrint mizete tisknout dokumenty tak, ze je z kteréhokoli zafizeni zaslete jako prilohu e-mailu
na e-mailovou adresu tiskarny.

[Z?’”r POZNAMKA:  Aby bylo mozné pouzit tuto funkci, mdze byt nutné aktualizovat firmware tiskarny.

Pro pouziti funkce HP ePrint musi tiskarna spliiovat tyto pozadavky:

Sww

Tiskarna musi byt pfipojena ke kabelové nebo bezdratové siti a mit pfistup k internetu.
V tiskarné musi byt povoleny Webové sluzby HP a tiskarna musi byt registrovana ve sluzbé HP Connected.
Postup povoleni webovych sluzeb HP a registrace ve sluzbé HP Connected:

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK. Oteviete nabidku Nastaveni sité a vyberte polozku
Zobrazit IP adresu, tim zobrazite IP adresu nebo nazev hostitele.

2. Otevfete webovy prohlize¢ a do adresniho Fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu
Enter. Spusti se server EWS.

=2 https://10.10.3000(/

[% POZNAMKA:  Pokud se v internetovém prohliZzeci zobrazi zprava, Ze pfistup na webovou stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokrac¢ovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k poskozeni pocitace.

3. Kliknéte na kartu Webové sluzby HP a poté na moznost Povolit. Tiskarna povoli webové sluzby

a vytiskne informacni stranku.

Informacni stranka obsahuje kod tiskarny potfebny k registraci produktu HP ve sluzbé HP Connected.

4. Prejdéte na web www.hpconnected.com, vytvorte Ucet sluzby HP ePrint a dokoncete proces

nastaveni.
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Software HP ePrint

Software HP ePrint usnadniuje tisk ze stolnich pocitacd a notebookd se systémem Windows a z pocitact Mac na
jakékoli tiskarné podporuijici sluzbu HP ePrint. Tento software usnadruje vyhledani tiskaren s podporou sluzby
HP ePrint, které mate registrovany v uctu sluzby HP Connected. Cilova tiskarna HP mize byt umisténa kdekoliv —
od stejné mistnosti az po druhy konec svéta.

e  Systém Windows: Po instalaci softwaru oteviete v aplikaci moznost Tisk a v seznamu instalovanych
tiskaren vyberte polozku HP ePrint. Po kliknuti na tlacitko Vlastnosti m{Zete upravit moznosti tisku.

e  (0SX:Poinstalaci softwaru zvolte polozky File (Soubor) a Print (Tisk) a poté zvolte Sipku nachazejici se vedle
polozky PDF (v levém dolnim rohu obrazovky ovladace). Vyberte polozku HP ePrint.

V systému Windows software HP ePrint podporuje piimy tisk prostfednictvim protokolu TCP/IP na mistnich
tiskarnach v siti (LAN nebo WAN) s podporou jazyka UPD PostScript®.

Pocitace Mac i pocitace se systémem Windows podporuiji tisk IPP na tiskarnach pfipojenych k sitim LAN nebo
WAN, které podporuiji jazyk ePCL.

Pocitace Mac i pocitace se systémem Windows podporuii tisk soubor(i PDF prostrednictvim e-mailu a cloudového
Ulozisté z verejnych tiskaren vyuzivajicich software HP ePrint.

Dalsi informace a ovladace naleznete na strance www.hp.com/go/eprintsoftware.

[%/r POZNAMKA: V systému Mac software HP ePrint funguje jako nastroj pro fizeni pracovniho toku dokument( PDF.
nejde o tiskovy ovladac v pravém slova smyslu.

[%’/r POZNAMKA:  Software HP ePrint nepodporuije tisk prostiednictvim rozhrani USB.

AirPrint

Primy tisk pomoci funkce AirPrint spole¢nosti Apple je podporovan pro systém i0S 4.2 nebo novéjsi a z pocitacd

Mac se systémy 0S X 10.7 Lion a novéjsimi. Prostfednictvim funkce AirPrint mlzete na tiskarné tisknout pfimo ze
zarizeniiPad, iPhone (3GS nebo novéjsi) a iPod touch (tfeti generace nebo novéjsi) v nasledujicich mobilnich
aplikacich:

e Mail (Posta)
e  Fotografie
e  Safari

e  Books

e  \lybrané aplikace od tieti strany

[%,/r POZNAMKA:  Pted pouzitim funkce AirPrint pfes ptipojeni USB ovérte verzi funkce. Funkce AirPrint verze 1.3 a
starsi nepodporuje pfipojeni USB.

Tisk Google Cloud Print

Tisk Google Cloud Print je mobilni tiskoveé Feseni dostupné pro uzivatele s Uctem Gmail, které umoznuije tisk
prostfednictvim internetu z libovolného mista, vcetné telefonu nebo tabletu, z jakékoli tiskarny.

Dalsi informace naleznete na webu www.google.com/cloudprint/learn/printers.html, kde vyberte odkaz HP.
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Tisk integrovany do systému Android

Reseni tisku spole¢nosti HP pro Android a Kindle umoZriuje mobilnim zatizenim automatické vyhledani tiskaren
HP dostupnych v siti a tisk v nich.

Tiskarna musi byt pfipojena ke stejné siti (podsiti) jako zafizeni Android.

Tiskova feseni HP jsou integrovana v nékterych zafizenich Android a Kindle a pro ostatni zafizeni jsou dostupna
na webu: play.google.com.

Vice informaci o pouzivani tiskového Feseni integrovaného v systému Android a seznam podporovanych zafizeni
se systémem Android naleznete na strance www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
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5  Sprava tiskarny

° Pouziti aplikaci Webovych sluzeb HP

e  /ména typu pfipojeni tiskarny (Windows)

° Pokrocila konfigurace prostiednictvim integrovaného webového serveru HP (EWS) a nastroje HP Device
Toolbox (Windows)

° Pokrocila konfigurace pomoci nastroje HP Utility pro operacni systém 0S X

° Konfigurace nastaveni sité [P

° Funkce zabezpeceni tiskarny

° Nastaveni uspory energie

° HP Web Jetadmin

° Aktualizace firmwaru

Dalsi informace:

Nasledujici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
[j]M501.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Redeniproblémd

e  Stazeni aktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e Vyhledaniinformaci o zaruce a pfedpisech
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Pouziti aplikaci Webovych sluzeb HP

Aplikace webovych sluzeb HP poskytuji uzitecny obsah, ktery [ze do tiskarny automaticky stahnout z internetu.
MUzete vybirat z rlznych aplikaci, vcetné zpravodajstvi, kalendar(, formulard a cloudovych Glozist dokument.

Chcete-li aktivovat tyto aplikace a naplanovat stahovani, navstivte webové stranky sluzby HP Connected na
adrese www.hpconnected.com

[%r POZNAMKA:  Abyste mohli tuto sluzbu pouzivat, musi byt tiskarna pripojena k siti a mit pistup k internetu.
V tiskarné musi byt povoleny Weboveé sluzby HP.

Povolit Webové sluzby HP
1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK.
2. Vyberte nabidku Webové sluzby HP a poté stisknéte tlacitko OK.

3. Vyberte polozku Povolit Webové sluzby a poté stisknéte tlacitko OK.
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Zména typu pfipojeni tiskarny (Windows)

Sww

Pokud tiskarnu jiz pouzivate a prejete si zmeénit zplsob pripojeni, pouzijte k zméné pfipojeni zastupce
Prekonfigurace zarizeni HP na pracovni ploSe. Tiskarnu lze napfiklad nakonfigurovat na pouzivanijiné bezdratoveé
adresy, pripojeni ke kabelové nebo bezdratové siti nebo zménit sitové pripojeni na pripojeni USB. Konfiguraci lze
zmenit, aniz by bylo tfeba vkladat disk CD dodavany s tiskarnou. Po vybéru pozadovaného typu pfipojeni
program pfimo prejde k ¢asti postupu nastaveni tiskarny, kde je tfeba provést zménu.

Zmeéna typu pfipojeni tiskarny (Windows)
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Pokrotila konfigurace prostfednictvim integrovaného webového
serveru HP (EWS) a nastroje HP Device Toolbox (Windows)

Integrovany webovy server HP umoznuje spravovat tiskové funkce z pocitace misto z ovladaciho panelu tiskarny.
e  Zobrazeniinformaci o stavu tiskarny

e  Urceni zbyvaijici zivotnosti spotfebniho materialu a objednani nového

e  Zobrazeni azména konfigurace zasobnikd

e  Zobrazeni a zména konfigurace nabidky ovladaciho panelu tiskarny

e  Zobrazenia tisk internich stranek

e  Pfijem oznameni o udalostech tykajicich se tiskarny a spotfebniho materialu

e  Zobrazeni a zména konfigurace sité

Integrovany webovy server HP funguje, pokud je tiskarna pripojena k siti pouzivajici protokol IP. Integrovany
webovy server HP nepodporuje pfipojeni tiskarny pouzivajici protokol IPX. Spusténi a pouziti integrovaného
weboveého serveru HP neni podminéno pfistupem na Internet.

Integrovany webovy server je automaticky k dispozici béhem pfipojeni tiskarny k siti.

[%9 POZNAMKA:  HP Device Toolbox je software, ktery se pouziva pro pfipojeni k integrovanému webovému serveru
HP, kdyz je tiskarna pfipojena k pocitadi prostiednictvim kabelu USB. Je k dispozici pouze v pfipadeé, ze byla
provedena Uplna instalace tiskarny v pocitaci. V zavislosti na tom, jak je tiskarna pfipojena, nemusi byt nékteré
funkce k dispozici.

[%’ POZNAMKA: K integrovanému webovému serveru HP nelze ptistoupit zpoza sitové brany firewall.

Prvni metoda: Spusténi integrovaného webového serveru HP (EWS) z nabidky Start
1. Kliknéte na tlacitko Start a poté kliknéte na polozku Programy.

2. Kliknéte na skupinu produkt HP a poté na polozku HP Device Toolbox.

Druha metoda: Spusténi integrovaného webového serveru HP (EWS) z webového prohlizece

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK. Otevrete nabidku Nastaveni sité a vyberte polozku
Zobrazit IP adresu, tim zobrazite IP adresu nebo nazev hostitele.

2. Otevfete webovy prohlizet a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném tvaru,
v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter. Spusti se
server EWS.

2 https://10.10.XKK/

[%y POZNAMKA:  Pokud se v internetovém prohlizeci zobrazi zprava, ze pfistup na webovou stranku nemusi
byt bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni pocitace.
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Karta nebo &ast

Popis

Karta Domd

Poskytuje informace o tiskarné, jejim

Stav zafizeni: Zobrazuje stav tiskarny a pfibliznou zbyvajici Zivotnost spotfebniho
materialu HP (v procentech).

stavu a konfiguraci. e  Stav spotrebniho materidlu: Zobrazuje odhadovanou zbyvajici Zivotnost spotfebniho
materialu HP v procentech. Skute¢na zZivotnost spotiebniho materialu se mlze lisit. Dbejte
na to, aby byl k dispozici ndhradni spotfebni material pro situaci, kdy uz kvalita tisku za¢ne
byt nepfijatelna. Pokud nedojde k snizeni kvality tisku na nepfijatelnou troven, spotfebni
material neni tfeba vymeénit.
e  Konfigurace zafizeni: Zobrazuje informace obsazené na konfiguracni strance tiskarny.
e  Prehled sité: Zobrazuje informace obsazené na strance sitové konfigurace tiskarny.
e Sestavy: Slouzi pro tisk konfiguracni stranky a stranky stavu spotfebniho materialu
generovanou tiskarnou.
e Protokol ukladani uloh: Zobrazuje souhrn vsech uloh ulozenych na jednotce USB flash.
e Protokol vyuziti barev: Zobrazuje informace o barevnych Glohach, které tiskarna vytvorila.
(Pouze barevné tiskarny)
e  Protokol udalosti: Zobrazuje seznam vsech udalosti a chyb tiskarny.
Karta Systém e Informace o zafizeni: Poskytuje zakladni informace o tiskarné a spolec¢nosti.
Umozriuje konfigurovat tiskarnu e Nastavenipapiru: Slouzi ke zméné vychoziho nastaveni tiskarny pro manipulaci s papirem.
z pocitace.
e  Kvalita tisku: Slouzi ke zméné vychoziho nastaveni kvality tisku tiskarny.
e  Nastaveni spotfeby energie: Slouzi ke zméné vychoziho ¢asového limitu pro pfechod do
rezimu spanku / automatického vypnuti nebo automatického vypnuti.
e Nastaveni ukladani uloh: Slouzi k nastaveni ukladani dloh v tiskarné.
e Hustota tisku: Slouzi k nastaveni hustoty tisku kontrast(, zvyraznéni, polotén( a stind
e  Typy papiru: Slouzi k nastaveni rezimd tisku, které odpovidaji typlm papiru pfijatelnym pro
tiskarnu.
e Systémova nastaveni: Slouzi ke zméné vychozich systémovych nastaveni tiskarny.
e  Nastaveni spotfebniho materialu: Slouzi ke zméné nastaveni upozornéni, napt. Dochazi
kazeta, a dalsich informaci o spotfebnim materialu.
e Servis: Slouzi ke spusteéni Cisticiho procesu tiskarny.
e Ulozit a obnovit: Slouzi k uloZeni aktualnich nastaveni tiskarny do souboru v po¢itaci.

Z tohoto souboru pak lze nacist identicka nastaveni v jiné tiskarné nebo provést pozdéjsi
obnovu nastaveni tiskarny.

Sprava: Slouzi k nastaveni nebo zméné hesla tiskarny. Povoli nebo zakaze funkce tiskarny.

POZNAMKA:  Kartu Systém Ize chranit heslem. Je-li tiskarna zapojena v siti, pred zménou
nastaveni této karty vzdy kontaktujte spravce.

Karta Tisk

Umoznuje zménit vychozi nastaveni
tisku z pocitace.

Tisk: Slouzi ke zméné vychoziho nastaveni tisku, jako je pocet kopii a orientace papiru. Jedna
se 0 moznosti, které jsou k dispozici na ovladacim panelu.

PCL5c: Zobrazuje a méni nastaveni jazyka PCL5c.

PostScript: Vypnéte nebo zapnéte funkci Chyby tisku PS.

Pokrocila konfigurace prostfednictvim integrovaného webového serveru HP (EWS) a nastroje HP Device

Toolbox (Windows)
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Karta nebo ¢ast Popis

Karta Fax e Moznosti pfijmu: Slouzi k nastaveni zplsobu reakce tiskarny na prichozi faxy.
(Pouze tiskarny s faxem) o  Telefonni seznam: Slouzi k pridani nebo odstranéni polozek telefonniho seznamu faxu.

e Seznam nevyzadanych fax{: SlouZi k nastaveni faxovych ¢isel, na ktera se vztahuje
blokovani pro odesilani faxd do tiskarny.

e  Protokol ¢innosti faxu: Slouzi k zobrazeni nedavné faxové aktivity tiskarny.

Karta Skenovani Slouzi k nastaveni funkci Skenovani do sitove slozky a Skenovani do e-mailu.

(Pouze multifunkeni tiskarny) e Nastaveni sitové slozky: Slouzi k nastaveni slozek na siti, do kterych mdze tiskarna ukladat
soubor se skenovanym dokumentem.

e  Nastaveni skenovani do e-mailu: Spusti proces nastaveni funkce Skenovani do e-mailu.

e  Profily odchozich e-mailli: Slouzi k nastaveni e-mailovych adres, které se zobrazi v fadku
,0d:* uvsech e-mailll odeslanych z tiskarny.

e  Konfigurace vychoziho serveru SMTP: Slouzi k nastaveni serveru SMTP.
o  Adresdaf e-mailu: Slouzi k pridani a odstranéni polozek v adresari e-mailu.

e Nastaveni sitovych kontaktl: Slouzi k nastaveni tiskarny pro pripojeni k sitovému adresafi
kontakt(l.

o MozZnosti e-mailu: Slouzi k zadani vychoziho predmeétu a textu e-mailovych zprav. Slouzi
k zadani vychoziho nastaveni skenovani pro e-maily.

Karta PFipojeni do sité Spravci sité mohou pouzit tuto kartu k ovladani sitovych nastaveni tiskarny, pokud je pfipojena
k siti pouzivajici protokol IP. Také umozriuje spravclim sité nastavit funkci Wi-Fi Direct. Pokud je
(pouze tiskarny pfipojené k siti) tiskarna pripojena primo k po¢itai, karta se nezobrazuie.

Umoznuje zménit sitova nastaveni
z pocitace.

Karta Webové sluzby HP Tato nabidka slouzi k nastaveni a pouzivani riiznych webovych nastrojt s tiskarnou.
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Pokrocila konfigurace pomoci nastroje HP Utility pro opera¢ni systém
0S X

Pro kontrolu stavu tiskarny, zobrazeni a zménu nastaveni tiskarny z pocitace pouzijte aplikaci HP Utility.
Nastroj HP Utility m(izete pouzit v pfipadé, ze je tiskarna pripojena USB kabelem nebo je pripojena k siti
s protokolem TCP/IP.

Spusténi nastroje HP Utility

1. Vpocitaci oteviete nabidku PFedvolby systému a kliknéte na polozku Tisk a fax, Tisk a skenovani nebo
Tiskarny a skenery.

2. Ze seznamu vyberte danou tiskarnu.

Kliknéte na tla¢itko Moznosti a spotfebni material.

> W

Kliknéte na kartu Nastroj.

5. Kliknéte na tlacitko Otevrit nastroj tiskarny.

Funkce nastroje HP Utility
Panel nastroji HP Utility obsahuje nasleduijici polozky:
e  Zafizeni: Kliknutim na toto tlacitko [ze zobrazit nebo skryt produkty Mac nalezené nastrojem HP Utility.
e  Vechna nastaveni: Kliknutim na toto tlac¢itko se lze vratit na hlavni stranku nastroje HP Utility.
e  Podpora HP: Kliknutim na toto tlacitko lze otevrit prohlize¢ a prejit na web podpory HP.
e  Spotiebni material: Kliknutim na tlacitko [ze prejit na web HP SureSupply.
e  Registrace: Kliknutim na tlacitko ze prejit na web registrace HP.
e  Recyklace: Kliknutim na tlacitko lze prejit na web programu recyklace HP Planet Partners.

Nastroj HP Utility obsahuje stranky, které se oteviraji kliknutim na polozku v seznamu All Settings (Vsechna
nastaveni). Nasleduiici tabulka popisuje Ulohy, které nastroj HP Utility umozriuje provadét.

PoloZka Popis
Stav spotfebniho materialu Zobrazuje stav spotfebniho materialu a uvadi odkazy pro jeho objednavani online.
Informace o zafizeni Zobrazuje informace o aktualné vybrané tiskarné véetné ID sluzby tiskarny (pokud je

pfifazeno), verze firmwaru (FW Version), sériového ¢isla a adresy IP.

Prikazy Po tiskové Uloze odesle do tiskarny specialni znaky nebo prikazy k tisku.

POZNAMKA:  Tato moznost je k dispozici az poté, co oteviete nabidku View (Zobrazit) a
zvolite polozku Show Advanced Options (Zobrazit pokrocilé moznosti).

Vyuziti barev Zobrazuje informace o barevnych ulohach, které tiskarna vytvorila.

(Pouze barevné tiskarny)
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Polozka

Popis

Odesilani soubort

Prenasejte soubory z pocitace do tiskarny. Mzete odeslat nasledujici typy soubord:
o Jazyk prikazt tiskarny HP LaserJet (PRN)

o Dokument ve formatu PDF

o PostScript (.PS)

o Text (TXT)

Rizeni spotteby

Nakonfiguruje Usporna nastaveni tiskarny.

Aktualizovat firmware

Prenese do tiskarny soubor s aktualizaci firmwaru.

POZNAMKA:  Tato moznost je k dispozici az poté, co otevrete nabidku View (Zobrazit) a
zvolite polozku Show Advanced Options (Zobrazit pokrocilé moznosti).

HP Connected

Pristup na web sluzby HP Connected.

Odeslani pisem

0Odesle pisma z pocitace do tiskarny.

Centrum zprav

Zobrazuje chybové udalosti, které se na tiskarné vyskytly.

Rezim oboustranného tisku

Aktivuje automaticky rezim oboustranného tisku.

Nastaveni sité

(pouze tiskarny pripojené k siti)

Slouzi ke konfiguraci nastaveni sité, napf. protokolu IPv4, IPv6, Bonjour a dalsich.

Sprava spotiebniho materialu

Slouzi ke konfiguraci pozadovaného chovani tiskarny ve chvili, kdy se blizi konec
odhadované Zivotnosti spotfebniho materialu.

Konfigurace zasobnikd

Zména formatu a typu papiru pro jednotlivé zasobniky.

Dalsi nastaveni

Spusténi integrovaného webového serveru HP (EWS) pro tiskarnu.

POZNAMKA:  Pripojeni USB neni podporovano.

Nastaveni proxy serveru

Konfigurace proxy serveru tiskarny.

Zakladni nastaveni faxu

(pouze modely s faxem MFP)

Nastavte pole v hlavi¢ce faxu a nakonfiguruijte, jak bude tiskarna odpovidat na prichozi
hovory.

Pieposilani fax(

(pouze modely s faxem MFP)

Nastavte tiskarnu, aby odesilala prichozi faxy na jiné ¢islo.

Protokoly faxu

(pouze modely s faxem MFP)

Zobrazeni protokol(l pro vsechny faxy.

Rychlé volby faxu

(pouze modely s faxem MFP)

Pridani faxovych ¢isel do seznamu rychlych voleb.

Blokovani nevyzadanych faxu

(pouze modely s faxem MFP)

UloZte faxova ¢isla, ktera chcete blokovat.

Skenovani do e-mailu

(Pouze multifunk¢ni tiskarny)

Otevre stranku integrovaného webového serveru HP (EWS) pro konfiguraci nastaveni
skenovani do e-mailu.

Skenovani do sitové slozky

(Pouze multifunk¢ni tiskarny)

Otevre stranku integrovaného webového serveru HP (EWS) pro konfiguraci nastaveni
skenovani do sitové slozky.
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Konfigurace nastaveni site IP

e Uvod

° Zreknuti se zaruk pri sdileni tiskarny

° Zobrazeni nebo zména nastaveni sité

° Prejmenovani tiskarny v siti

° Rucni konfigurace parametrd TCP/IP IPv4 pomoci ovlddaciho panelu

° Nastaveni rychlosti pfipojeni a duplexu

Uvod
Pri konfiguraci sitovych nastaveni tiskarny postupuijte podle nasledujicich ¢asti:

Zfeknuti se zaruk pfi sdileni tiskarny

Spolecnost HP nepodporuije sité peer-to-peer, protoze se jedna o funkci operacnich systémd spole¢nosti
Microsoft, a nikoli ovladace tiskaren HP. Pfejdéte na web spole¢nosti Microsoft na adrese www.microsoft.com.

Zobrazeni nebo zména nastaveni sité
K zobrazeni a zméné konfigurace IP adresy lze pouzit integrovany webovy server HP.
1.  Otevrete integrovany webovy server HP (EWS):

a. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK. Otevfete nabidku Nastaveni sité a vyberte polozku
Zobrazit IP adresu, tim zobrazite IP adresu nebo nazev hostitele.

b.  Otevfete webovy prohlize¢ a do adresniho Fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu
Enter. Spusti se server EWS.

2 https://10.10. )0/

[% POZNAMKA:  Pokud se v internetovém prohliZzeci zobrazi zprava, Ze pristup na webovou stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokrac¢ovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k poskozeni pocitace.

2. Kliknutim na kartu Sité ziskate informace o siti. Podle pfani zménte nastaveni.
Pfejmenovani tiskarny v siti
Pokud chcete prejmenovat tiskarnu v siti, aby méla jedinecny nazev, pouzijte integrovany webovy server HP.

1.  Otevrete integrovany webovy server HP (EWS):

a. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK. Otevfete nabidku Nastaveni sité a vyberte poloZzku
Zobrazit IP adresu, tim zobrazite IP adresu nebo nazev hostitele.
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b.  Otevfete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu
Enter. Spusti se server EWS.

= https://10.10.30000

[% POZNAMKA:  Pokud se v internetovém prohlizeci zobrazi zprava, Ze pfistup na webovou stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k poskozeni pocitace.

2. Otevrete kartu Systém.

3. Nastrance Informace o zafizeni je uveden vychozi nazev tiskarny v poli Popis zafizeni. Tento nazev lze
zmenit, takZe bude oznaceni tiskarny jedinecné.

gkk)

B POZNAMKA: Vlyplnéni dalSich poli na této strance je volitelné.

4.  Kliknutim na tlac¢itko Pouzit uloZzte zmény.

Rucni konfigurace parametr( TCP/IP IPv4 pomoci ovladaciho panelu
K rucnimu nastaveni adresy IPv4, masky podsité a vychozi brany pouzijte nabidky ovladaciho panelu.
1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK.
2. Otevfete nasledujici nabidky:
e  Nastavenisité
e  7plisob konfigurace IPv4
e  Rutné

3. Pomoci smeérovych tlacitek a tlatitka OK zadejte IP adresu, masku podsité a vychozi branu a pak stisknutim
tlatitka OK zmény ulozte.

Nastaveni rychlosti pfipojeni a duplexu

[%r POZNAMKA:  Tyto informace plati pouze pro sité Ethernet. Neplati pro bezdratové sité.

Rychlost pfipojeni a rezim komunikace tiskového serveru musi odpovidat rozbocCovadi sité. Ve vétsiné situaci
ponechejte tiskarnu v automatickém rezimu. Nespravné zmeny rychlosti pfipojeni a nastaveni duplexniho rezimu
mohou tiskarné branit v komunikaci s ostatnimi sitovymi zafizenimi. Zmény provedete pomoci ovladaciho panelu
tiskarny.

[%r POZNAMKA:  Nastaveni tiskarny musi odpovidat nastaveni sitového zatizeni (sitovy rozbocovaé, prepinac,
brana, smérovac ¢i pocitac).

[%’ POZNAMKA:  Provedenim zmén tohoto nastaveni dojde k vypnuti a naslednému zapnuti tiskarny. Zmény
provadéjte, pouze pokud je tiskarna v ne¢innosti.

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK.

2. Otevfete nasledujici nabidky:
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Nastaveni sité

Rychlost pfipojeni

Vlyberte jednu z nasledujicich moznosti:

Stisknéte tlacitko OK. Tiskarna se vypne a opét zapne.

Automaticky: Tiskovy server se automaticky nakonfiguruje na nejvyssi pfenosovou rychlost a rezim

komunikace povoleny v siti.

10T Plny: 10 Mb/s, duplexni provoz

10T Polovi¢ni: 10 Mb/s, poloduplexni provoz
100TX Plny: 100 Mb/s, duplexni provoz

100TX Polovicni: 100 Mb/s, poloduplexni provoz

1000T Plny: 1000 Mb/s, duplexni provoz

Konfigurace nastaveni sité IP
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Funkce zabezpeceni tiskarny
Uvod

Tiskarna obsahuje nékolik funkci zabezpeceni, které omezuiji pfistup k nastavenim konfigurace a
k zabezpecenym datlim a také zabranuji pfistupu k cennym hardwarovym soucastem.

° Prifazeni nebo zména systémového hesla pomoci integrovaného webového serveru HP

° Uzamceni formatoru

Pfifazeni nebo zména systémového hesla pomoci integrovaného webového serveru HP

Pfifadte heslo spravce pro pfistup k tiskarné a integrovanému webovému serveru HP, aby neopravnéni uzivatelé
nemohli ménit nastaveni tiskarny.

1. Otevfete integrovany webovy server HP (EWS):

a. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK. Oteviete nabidku Nastaveni sité a vyberte poloZzku
Zobrazit IP adresu, tim zobrazite IP adresu nebo nazev hostitele.

b.  Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho radku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu
Enter. Spusti se server EWS.

2 hitps//10.10. XXX/

Ej?y POZNAMKA:  Pokud se v internetovém prohlizeti zobrazi zprava, Ze ptistup na webovou stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k poskozeni pocitace.

2. Nakarté Systém kliknéte v levém navigacnim panelu na odkaz Sprava.
3.V (asti Zabezpeceni produktu zadejte heslo do pole Heslo.
4.  Znovu zadejte heslo do pole Ové&fit heslo.

5. Kliknéte na tlacitko Pouzit.

B POZNAMKA:  Poznamenejte si heslo a ulozte jej na bezpecném misté.

Uzamceni formatoru

Formator obsahuje slot, ktery mdzete pouzit k pripojeni bezpec¢nostniho kabelu. Uzamcenim formatoru
pfedejdete tomu, aby z néj nékdo vyjmul cenné komponenty.
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Nastaveni uspory energie

° Tisk v rezimu EconoMode

° Nastaveni zpozdéni pfi automatickém vypnuti napajeni a konfigurace tiskarny pro spotiebu energie do
1 wattu

° Konfigurace nastaveni Zpozdéného vypnuti

Uvod
Tato tiskarna obsahuje nékolik Uspornych funkci, které Setfi energii a spotfebni material.

Tisk v rezimu EconoMode

Tato tiskarna je vybavena moznosti rezimu EconoMode pro tisk konceptu dokument(. Rezim EconoMode Setfi
toner. Pii pouzivani rezimu EconoMode vsak m(ze dojit ke snizeni kvality tisku.

Spole¢nost HP nedoporucuje trvalé pouzivani rezimu EconoMode. Pfi trvalém provozu tiskarny v rezimu
EconoMode hrozi, Zze zasoba toneru pfekona zivotnost mechanickych soucasti tonerové kazety. Pokud se kvalita
tisku zacina zhorsovat a nejsou-li vytisky pfijatelné, je vhodné vymeénit tonerovou kazetu.

[%”f POZNAMKA:  Pokud tato moznost neni v ovladati tisku k dispozici, m(izete ji nastavit pomoci integrovaného
webového serveru HP.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu a pak kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Pedvolby.

3. Kliknéte na kartu Papir/Kvalita.

4.  ZaSkrtnéte politko EconoMode.
Nastaveni zpozdéni pfi automatickém vypnuti napajeni a konfigurace tiskarny pro
spotrebu energie do 1 wattu

Nastaveni ¢ekaci doby pred vypnutim tiskarny mdzete provést pomoci nabidek ovladaciho panelu.

[% POZNAMKA:  Jakmile se tiskarna vypne, spotfeba energie bude 1 watt nebo méné.

Chcete-li nastavit Prodlevu automatického vypnuti po, postupujte nasledovné:
1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK.
2.  Otevrete nasledujici nabidky:

e  Nastaveni systému

e  Nastaveni spotieby energie

e \lypnout po

3. Vyberte dobu pro Prodlevu automatického vypnuti po.

B POZNAMKA:  Vychozi hodnota je 4 hodiny.

Sww Nastaveni Uspory energie
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Konfigurace nastaveni Zpozdéného vypnuti

Zménu nastaveni zpozdovani vypnuti tiskarny po stisku tlacitka napajeni mizete provést pomoci nabidek
ovladaciho panelu.

Chcete-li nastavit Zpozdéné vypnuti, postupujte nasledovneé:
1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK.
2. Otevfete nasledujici nabidky:
e  Nastaveni systému
e  Nastaveni spotieby energie
e  7Zpozdéné vypnuti
3. Vyberte jednu z moznosti zpozdéni:

e  74dné zpozdéni: Tiskarna se vypne po neaktivité trvajici po dobu nastaveni doby automatického
vypnuti po.

e  Jsou-li porty aktivni: Po vybéru této moznosti se tiskarna nevypne, dokud nebudou viechny porty
neaktivni. Aktivni pfipojeni k siti nebo faxové pfipojeni zabrani vypnuti tiskarny.
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HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin je ocenovany, spickovy nastroj pro efektivni spravu Siroké skaly produktd HP propojenych siti,
vcetneé tiskaren, multifunkénich tiskaren a zafizeni pro digitalni odesilani. Toto feSeni vam umoziuje vzdalenou
instalaci, monitorovani, idrzbu a zabezpeceni tiskového a zobrazovaciho prostiedi a také odstranovani potizi

s timto prostfedim. Tim vam Setfi ¢as a naklady na spravu a chrani vase investice, takze vyznamne pfispiva ke
zvySeni produktivity firmy.

Pravidelné jsou zvefejfiovany aktualizace nastroje HP Web Jetadmin, které poskytuji podporu pro konkrétni
funkce tiskarny. Vice informaci najdete na strance www.hp.com/go/webjetadmin.
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Aktualizace firmwaru

Spole¢nost HP pravidelné vydava aktualizace tiskaren, nové aplikace webovych sluzeb a nové funkce pro
existujici aplikace webovych sluzeb. Podle nasledujicich krok( aktualizujte firmware tiskarny pro jednu tiskarnu.
Pfi aktualizaci firmwaru se automaticky aktualizujf i aplikace webovych sluzeb.

Aktualizaci firmwaru tiskarny lze provést pomoci jednoho ze dvou podporovanych zpdsobd. K aktualizaci
firmwaru tiskarny pouzijte pouze jednu z téchto metod.

Prvni metoda: Aktualizace firmwaru z ovladaciho panelu

Pro nacteni a vlozeni firmwaru z ovladaciho panelu (plati pouze pro tiskarny pfipojené k siti) a/nebo nastaveni
tiskarny, aby automaticky nacitala a vkladala budouci aktualizace firmwaru, se fidte témito kroky. V pfipadé
tiskarny pfipojené pomoci kabelu USB prejdéte k ¢asti Druha metoda.

1. Ujistéte se, ze tiskarna je pfipojena k siti Ethernet prostfednictvim kabelu nebo k bezdratove siti s aktivnim
pfipojenim k internetu.

gkk)

B POZNAMKA: Aby bylo mozno aktualizovat firmware pres pfipojeni k siti, tiskarna musi byt pripojena k
internetu.

2. Stisknutim tlac¢itka OK na ovladacim panelu tiskarny otevrete nabidku Nastaveni.

3. Prejdéte na nabidku Servis a otevrete ji. Poté otevrete nabidku LaserJet Update.

[:?’”f’ POZNAMKA:  Pokud v ni nenajdete moznost LaserJet Update, prejdéte k ¢asti Druha metoda.

4.  Prokontrolu aktualizaci vyberte moznost Vyhledat aktualizace.

[% POZNAMKA:  Tiskarna automaticky zkontroluje aktualizace a zjisti-li novéjsi verzi, automaticky se spusti
proces aktualizace.

5. Nastavte tiskarnu tak, aby automaticky aktualizovala firmware, jakmile bude aktualizace k dispozici.
Stisknutim tlacitka OK na ovladacim panelu tiskarny otevfete nabidku Nastaveni.

Prejdéte na nabidku Servis a otevrete ji. Poté oteviete nabidku LaserJet Update a zvolte nabidku Sprava
aktualizaci.

Nastavte moznost Povolit aktualizace na hodnotu ANO a poté nastavte moznost Automaticky kontrolovat
na hodnotu Zapnuto.

Druha metoda: Aktualizace firmwaru pomoci nastroje pro aktualizaci firmwaru

Pomoci nasledujiciho postupu manualné stdhnéte a nainstalujte nastroj pro aktualizaci firmwaru ze stranek
HP.com.

[%/r POZNAMKA:  Tato metoda je jedinou moznou metodou aktualizace firmwaru pro tiskarny pripojené k pocitaci
kabelem USB. Lze ji pouzit i pro tiskarny pfipojené k siti.

[ﬁ-'_%f’ POZNAMKA:  Chcete-li pouzit tuto metodu, je nutné mit nainstalovany tiskovy ovladac.

1. Prejdéte na stranku www.hp.com/go/support, kliknéte na odkaz Drivers & Software (Ovladace a software),
do pole pro hledani napiste nazev tiskarny, stisknéte kldvesu ENTER a v seznamu vysledkd vyberte vasi
tiskarnu.

2. Vyberte operacni systém.
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3.V asti Firmware vyhledejte Firmware Update Utility (Nastroj pro aktualizaci firmwaru).

4.  Kliknéte na tlacitko Download (Stahnout), pak na moznost Run (Spustit) a poté jesté jednou na moznost
Run (Spustit).

5. Pospusténi nastroje vyberte z rozeviraciho seznamu tiskarnu a kliknéte na polozku Send Firmware
(Odeslat firmware).

[%”r POZNAMKA:  Kliknutim na moznost Print Config (Tisk konfigura¢ni stranky) vytisknéte stranku konfigurace
a ovérte verziinstalovaného firmwaru.

6.  Dokoncete instalaci podle pokyn(i na obrazovce a kliknutim na tlacitko Exit (Konec) zaviete nastroj.
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6 Re&eniproblém

e  Zakaznicka podpora

° Obnoveni vychozich nastaveni z vyroby

° Na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi zprava ,Dochazi kazeta“ nebo ,Kazeta je témér prazdna“

° Tiskarna nepodava papir nebo dochazi k chybam

° Odstranéni uviznutého papiru

° Zlepseni kvality tisku

° Redeni potizi s kabelovou siti

Dalsi informace:

Nasledujici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
[j]M501.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Redeniproblémd

e  Stazeni aktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e Vyhledaniinformaci o zaruce a pfedpisech

CSww
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Zakaznicka podpora

Ziskani telefonické podpory pro vasi zemi/oblast

Pfipravte si nazev tiskarny, sériové ¢islo, datum zakoupeni a popis
problému.

Telefonni ¢isla pro jednotlivé zemé/oblasti jsou uvedena na letaku
dodaném v krabici s tiskarnou nebo je zjistite na webovych
strankach www.hp.com/support/.

MUzete vyuzit 24hodinovou internetovou podporu a stahovat
softwarové nastroje a ovladace

www.hp.com/support/ljM501

Objednani dalsich sluzeb nebo smluv o Udrzbé se spole¢nosti HP

www.hp.com/go/carepack

Registrace tiskarny

www.register.hp.com

Kapitola 6 Redeni problém0
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Obnoveni vychozich nastaveni z vyroby

Obnovenim vychozich nastaveni od vyrobce dojde ke zméne vSech nastaveni tiskarny a sité na vyrobni nastaveni.
Nevynuluje se tim pocet stranek ani velikost zasobniku. Vychozi nastaveni tiskarny obnovite podle nasleduijicich

pokyn(.

A UPOZORNENI:  Po obnoveni vychozich nastaveni z vyroby jsou véechna nastaveni vracena zpét na vychozi
hodnoty nastavené vyrobcem a také se odstrani veskeré stranky ulozené v paméti.

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK.
2. Vyberte polozku Servis.
3. Vyberte moznost Obnovit vychozi hodnoty a poté stisknéte tlacitko OK.

Tiskarna se automaticky restartuje.
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Na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi zprava ,Dochazi kazeta“
nebo ,Kazeta je témeér prazdna“

Dochazi kazeta: Tiskarna signalizuje nedostatek toneru v kazeté. Skute¢na doba zbyvajici Zivotnosti tonerové
kazety se maze lisit. Zvazte potizeni nahradni kazety pro pripad, kdy by kvalita tisku prestala byt prijatelna. Zatim
neni nutné tonerovou kazetu vymenit.

V tisku pokracuijte se stavajici kazetou, dokud toner poskytuje pfijatelnou kvalitu tisku. Pokud chcete, aby byl
toner rovnomeérné rozlozen, vyjméte tiskovou kazetu z tiskarny a opatrné s ni pohybujte ve vodorovném sméru
ze strany na stranu. Grafické znazornéni naleznete v pokynech k vymeéneé kazety. Tonerovou kazetu vlozte zpét
do tiskarny a poté zaviete pfedni kryt.

Kazeta je témér prazdna: Tiskarna signalizuje stav, kdy je Uroveri obsahu tonerové kazety velmi nizka. Skute¢na
doba zbyvajici Zivotnosti tonerové kazety se mize lisit. Zvazte porizeni nahradni kazety pro pfipad, kdy by kvalita
tisku prestala byt pfijatelna. Dokud nedojde ke snizeni kvality tisku na nepfijatelnou troven, tonerovou kazetu
neni nutné v tuto chvili ménit.

Jakmile se u tonerové kazety HP zobrazi zprava Téméf prazdné, skonci u ni platnost zaruky HP Premium
Protection Warranty.

Zména nastaveni ,, Témér prazdné*

MUzete zménit zpUsob reakce tiskarny pfi nizké Urovni spotfebniho materialu. Pfi instalaci nové tonerové kazety
neni tato nastaveni nutné znovu meénit.

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK.
2. Otevrete nasledujici nabidky:
e  Nastavenisystému
e  Nastaveni spotiebniho materialu
e  (erna tiskova kazeta nebo Kazety s barevnym tonerem
e  Nastaveni pii velmi nizké trovni
3. Vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

e  Pokud vyberete moznost Pokralovat, tiskarna vas upozorni, Ze je tonerova kazeta témér prazdna, ale
tisk bude pokracovat.

e  Volbou moznosti Zastavit lze tiskarnu nastavit tak, aby prestala tisknout az do vymeény tonerové
kazety.

e  Volbou moznosti Vyzva lze tiskarnu nastavit tak, aby pfestala tisknout a zobrazila vyzvu k vyméneé
tonerové kazety. Vyzvu mizete potvrdit a pokracovat v tisku. Uzivatel mdze na této tiskarné vybrat
jednu z nasledujicich moznosti ,Pfipomenuti po 100 strankach, po 200 strankach, po 300 strankach,
po 400 strankach nebo nikdy*. Tato moznost je k dispozici pouze pro pohodli uzivateld, neslouzi jako
znamka pfijatelné kvality tisku.

Objednani spotfebniho materialu

Objednani spotiebniho materialu a papiru www.hp.com/go/suresupply
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Objednani prostfednictvim servisu nebo poskytovatele podpory Obratte se na autorizovany servis nebo na autorizovaného
poskytovatele podpory HP.

Objednavky pomoci integrovaného webového serveru HP (EWS) Chcete-li pfistoupit k objednavkam, zadejte v podporovaném
webovem prohlizeti v pocitaci do adresového fadku IP adresu
tiskarny nebo nazev hostitele. Integrovany webovy server HP (EWS)
obsahuje odkaz na web HP SureSupply, ktery obsahuje informace o
moznostech nakupu originalniho spotfebniho materialu HP.

CSww Na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi zprava ,Dochazi kazeta® nebo ,Kazeta je témef prazdna“ 69



Tiskarna nepodava papir nebo dochazi k chybam
Uvod

Nasleduijici feSeni pomohou vyresit problémy v téchto pfipadech: tiskarna nepodava papir ze zasobniku nebo
podava vice listd papiru najednou. V jakémkoli z téchto pripad m{ze dojit k uviznuti papiru.

° Tiskarna nepodava papir

° Tiskarna podava vice listl papiru

Tiskarna nepodava papir
Pokud tiskarna nepodava papir ze zasobniku, vyzkousejte nasledujici Feseni.

1.  Otevfete tiskarnu a odstrante veskeré uvizlé listy papiru. Ovérte, ze v tiskarné nezlstaly zadné potrhané
zbytky papiru.

2. Do zasobniku vlozte spravny format papiru pro danou ulohu.

3. Ujistéte se, Ze je na ovladacim panelu tiskarny spravné nastaven format a typ papiru.
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4.  Ujistéte se, Ze jsou voditka papiru v zégobniku spravneé nastavena pro dany format papiru. Voditka nastavte
podle odpovidajici zarazky zasobniku. Sipka na voditku zasobniku by méla byt pfesné zarovnana se
znackou na zasobniku.

@7 POZNAMKA:  Nenastavuijte voditka papiru prilis tésné ke stohu papiru. Nastavte je na odsazeni nebo
znacky v zasobniku.

Nasleduijici obrazky zobrazuiji priklady znacek formatu papiru v zasobnicich rliznych tiskaren. Vétsina
tiskaren HP je vybavena podobnymi znackami.

Obrazek 6-1 Znacky formatu papiru v zasobniku 1 nebo ve vicel¢elovém zasobniku

CSww Tiskarna nepodava papir nebo dochazi k chypbam 71



Zkontrolujte, zda vlhkost v mistnosti odpovida specifikacim pro tuto tiskarnu a Ze je papir skladovan
v neotevieném baleni. V&tSina papiru je dodavana v baleni odolném proti vlhkosti, aby bylo zajisténo, Ze
papir z(stane suchy.

V prostiedich s vysokou vlhkosti mdze papir v horni ¢asti stohu v zasobniku absorbovat vlhkost a mit
zvlnény nebo nerovny povrch. V takovém pripadé sejméte ze stohu hornich 5 az 10 list( papiru.

V prostredich s nizkou vlhkosti m{ze nadmérna staticka elektrina zpUsobit slepeni list( papiru. V takovém
pfipade vyjméte papir ze zasobniku, uchopte stoh za oba konce a ohnéte jej do tvaru pismene U. Poté
ohnéte konce smérem dol{i do tvaru obraceného pismene U. Stale drzte oba konce stohu a proces
opakujte. Timto zplsobem se uvolni jednotlivé listy aniz by se uvolnila staticka elektfina. Pfed vracenim
stohu papiru do zasobniku jej vyrovnejte o desku stolu.

Obrazek 6-3 Technika ohybani stohu papiru

v

Na ovladacim panelu tiskarny ovérte, zda zobrazuje vyzvu k ru¢nimu vlozeni papiru. Vlozte papir a
pokracujte.

Valce nad zasobnikem mohou byt znecistény. Valce vycistéte hadfikem, ktery nepousti vlakna, navlihéenym
v teplé vodé. Pokud mate k dispozici destilovanou vodu, pouZijte ji.

A UPOZORNENI:  Nesttikejte vodu pfimo na tiskarnu. Nastfikejte vodu na hadfik nebo jej vodou navlh¢ete a

pred cisténi valcl hadrik vyzdimeite.

Nasledujici obrazek zobrazuje priklady umisténi valcl v rdznych tiskarnach.

Obrazek 6-4 Umisténi valct v zasobniku 1 nebo ve vicel¢elovém zasobniku

Tiskarna podava vice listl papiru

72

Pokud tiskarna podava ze zasobniku vice list(l papiru, vyzkousejte nasledujici FeSeni.

1.

Vlyjméte stoh papiru ze zasobniku a ohnéte jej, otoc¢te o 180 stupnd a pretocte. Neprofukujte papir. Vratte
stoh papiru do zasobniku.
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[%9 POZNAMKA:  Otevienim list papiru do tvaru véjite vznika staticka elektfina. Namisto otevieni listd papiru

do tvaru véjite ohnéte stoh jeho uchopenim za oba konce a ohnutim do tvaru pismene U. Poté ohnéte
konce smérem dol(l do tvaru obraceného pismene U. Stale drzte oba konce stohu a proces opakujte. Timto
zplsobem se uvolni jednotlivé listy, aniz by se uvolnila staticka elektiina. Pfed vracenim stohu papiru do
zasobniku jej vyrovnejte o desku stolu.

Obrazek 6-5 Technika ohybani stohu papiru

e

PouzZivejte pouze papir, ktery vyhovuije specifikacim stanovenym pro tuto tiskarnu spole¢nosti HP.

Zkontrolujte, zda vlhkost v mistnosti odpovida specifikacim pro tuto tiskarnu a ze je papir skladovan
v neotevieném baleni. VétSina papiru je dodavana v baleni odolném proti vihkosti, aby bylo zajisténo, ze
papir zlstane suchy.

V prostiedich s vysokou vlhkosti mdze papir v horni ¢asti stohu v zasobniku absorbovat vihkost a mit
zvlnény nebo nerovny povrch. V takovém pripadé sejméte ze stohu hornich 5 az 10 list( papiru.

V prostredich s nizkou vlhkosti mze nadmérna staticka elektfina zplsobit slepeni listd papiru. V takovém
pripadé vyjmeéte papir ze zasobniku a ohnéte stoh podle vyse uvedenych pokynd.

Pouzivejte papir, ktery neni zvrasnény, zvinény nebo poskozeny. Je-li to nutné, pouzijte papir z jiné
hromadky.

Tiskarna nepodava papir nebo dochazi k chybam
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5. Zkontrolujte znacky vysky stohu v zasobniku a ujistéte se, ze zasobnik neni pfeplnény. Pokud ano, vyjméte
ze zasobniku cely stoh papiru, vyrovnejte jej a vratte ¢ast papiru zpét do zasobniku.

Nasledujici obrazky zobrazuji priklady znacek vysky stohu v zasobnicich rliznych tiskaren. Vétsina tiskaren
HP je vybavena podobnymi znackami. Ujistéte se také, Ze jsou vsechny listy papiru pod zarazkami pobliz
znacek vysky stohu. Tyto zarazky pomahaji papir pfi vkladani do tiskarny udrzovat ve spravné poloze.

©

Obrazek 6-6 Znacky vysky stohu

\

Obrazek 6-7 Zarazky stohu papiru
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6.  Ujistéte se, Ze jsou voditka papiru v zésvobniku spravneé nastavena pro dany format papiru. Voditka nastavte
podle odpovidajici zarazky zasobniku. Sipka na voditku zasobniku by méla byt pfesné zarovnana se
znackou na zasobniku.

@7 POZNAMKA:  Nenastavuijte voditka papiru prilis tésné ke stohu papiru. Nastavte je na odsazeni nebo
znacky v zasobniku.

Nasleduijici obrazky zobrazuiji priklady znacek formatu papiru v zasobnicich rliznych tiskaren. Vétsina
tiskaren HP je vybavena podobnymi znackami.

Obrazek 6-8 Znacky formatu papiru v zasobniku 1 nebo ve vicel¢elovém zasobniku

7.  Ujistéte se, Ze tiskové prostfedi vyhovuje doporu¢enym specifikacim.
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Odstranéni uviznutého papiru

Uvod

Nasledujici informace zahrnuji pokyny pro odstranéni zaseknutého papiru z tiskarny.

Mista uviznuti

Dochazi k ¢astému nebo opakujicimu se uviznuti papiru?

Odstranéni uviznutého papiru ze zasobniku 1

Odstranéni uviznutého papiru ze zasobniku 2 a ze zasobniku na 550 listd

Odstranéni uviznutého papiru v oblasti tonerové kazety

Odstranéni uviznutého papiru z oblasti zadnich dvifek a fixa¢ni jednotky (modely M501n)

Odstranéni uviznuti papiru ve vystupni prihradce

Odstranéni uviznutého papiru v duplexni jednotce (modely M501dn)

Mista uviznuti

T~

"

Vystupni prihradka

Oblast horniho krytu a oblast tonerové kazety

Zasobnik 1

Zasobnik 2 a volitelny podavac na 1 x 550 list(

POZNAMKA:  Modely M501dn: Vyjméte zasobnik 2 pro pFistup k uviznuti papiru v duplexni jednotce.
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cSww



Dochazi k ¢astému nebo opakujicimu se uviznuti papiru?

Pri feSeni problém( s ¢astym uviznutim papiru provedte nasledujici kroky. Pokud prvni krok problém nevyresi,
pokracujte k dalsimu az do vyreSeni problému.

1. Pokud papir uvizl v tiskarng, vyjmete jej a vytisknéte pro test tiskarny konfiguracni stranku.

2. Naovladdacim panelu tiskarny zkontrolujte, zda je zasobnik nastaven na spravny format a typ papiru. Podle
potfeby upravte nastaveni papiru.

a. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK.
b.  Otevrete nasledujici nabidky:
e  Nastavenisystému
e  Nastaveni papiru
€. Zeseznamu vyberte zasobnik.
d. Vyberte polozku Typ papiru a poté vyberte typ papiru, ktery se nachazi v zasobniku.
e. Vyberte polozku Format papiru a poté vyberte format papiru, ktery se nachazi v zasobniku.
3. Vypnéte tiskarnu, vyckejte 30 sekund a znovu ji zapnéte.
4.  Pro odstranéni nadbyte¢ného toneru z vnitfnich ¢asti tiskarny vytisknéte cistici stranku.
a. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK.
b.  Otevfete nasledujici nabidky:
e Sluzba
e  (istici stranka
¢.  Pozobrazenivyzvy vlozte obycejny papir formatu letter nebo A4 a poté stisknéte tlacitko OK.

Na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi zprava Cisténi. Pockejte na dokonéeni procesu. Vytisténou
stranku vyhodte.

5. Vytisknéte konfiguracni stranku a ovérte funkcnost tiskarny.
a. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK.
b.  Rozbalte nabidku Sestavy.
c.  Vyberte moznost Sestava konfigurace.

Pokud zadny z téchto krok( problém nevyresi, je mozné, Ze je tfeba provést servis tiskarny. Obratte se na
zakaznickou podporu spole¢nosti HP.

Odstranéni uviznutého papiru ze zasobniku 1

Pri odstranovani papiru uviznutého v zasobniku 1 postupujte podle nasleduijicich pokyn(l. Dojde-li k uviznuti
papiru, na ovladacim panelu se zobrazi chybova zprava, podle které mdzete papir odstranit.

Sww Odstranéni uviznutého papiru
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1. Je-livétsi ¢ast listu papiru vidét v oblasti
zasobniku, vytahnéte jej pomalu ven z tiskarny.
Zkontrolujte, Ze je vyjmuty cely list. Pokud se
pretrhne, pokracujte podle nasledujicich pokynd,
abyste nasli jeho zbytky.

Je-li vetsi ¢ast listu papiru zasunuta uvnitf tiskarny,
pokracujte nasledujicimi kroky.

2. Stisknéte tlacitko pro uvolnéni horniho krytu na
levé strané tiskarny.

3.  Otevrete pfedni dvirka.
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4, Vyjméte tiskovou kazetu.

5. Zvednéte kryt pro pfistup k uviznutému papiru
a pomalu odstrante uviznuty papir. Dejte pozor,
aby se papir neroztrhl.
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6.  Znovu vlozte tonerovou kazetu.

7.  Zavriete pfedni dvifka.

Odstranéni uviznutého papiru ze zasobniku 2 a ze zasobniku na 550 list(l

Podle nasledujiciho postupu odstranite papir uviznuty ve vsech mistech souvisejicich se zasobnikem 2 a se
zasobnikem na 550 list(l. Dojde-li k uviznuti papiru, na ovladacim panelu se zobrazi chybova zprava, podle které
mUizete papir odstranit.

1. Vyjméte zasobnik z tiskarny.
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2. Vyjméte papir ze zasobniku a odstrarite veskery
poskozeny papir.

3. Qvérte, zda je zadni voditko nastaveno na spravneé
odsazeni odpovidajici formatu papiru. V pfipadé
potrfeby stlacte uvolfovaci packu a pfesunte zadni
voditko do spravné polohy. Mélo by zapadnout na
své misto.

POZNAMKA:  PFivysunuti zasobniku se indikator
formatu papiru zméni z A4 na 14.

4.  Vlozte do zasobniku papir. Zkontrolujte, zda je stoh
vodorovny ve vsech ¢tyfech rozich a zda je horni
¢ast stohu pod znackou maximalni vysky.
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5. Zasobnik vloZte zpét a zavrete jej.

6.  Stisknéte tlacitko pro uvolnéni horniho krytu na
levé strané tiskarny.

7.  Otevrete pfedni dvirka.
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8.  Vyjméte tiskovou kazetu.

9.  Zvednéte kryt pro pfistup k uviznutému papiru
a pomalu odstrante uviznuty papir. Dejte pozor,
aby se papir neroztrhl.
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10. Znovu vlozte tonerovou kazetu.

11. Zavrete predni dvifka.

Odstranéni uviznutého papiru v oblasti tonerové kazety
Podle nasledujiciho postupu zkontrolujete vsechna kriticka mista v oblasti tonerové kazety, zda v nich neuvizl

papir. Dojde-li k uviznuti papiru, na ovladacim panelu se zobrazi chybova zprava, podle které mizete papir
odstranit.

84  Kapitola6 Redeniproblémd CSwWw



1. Stisknéte tlacitko pro uvolnéni horniho krytu na
levé strané tiskarny.

2. Otevrete predni dvifka.

3. Vyjméte tiskovou kazetu.
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4.  Zvednéte kryt pro pristup k uviznutému papiru
a pomalu odstrante uviznuty papir. Dejte pozor,
aby se papir neroztrhl.

5. Znovu vlozte tonerovou kazetu.

6.  Zavriete pfedni dvifka.
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Odstranéni uviznutého papiru z oblasti zadnich dvifek a fixacni jednotky (modely M501n)

Pri odstranovani papiru uviznutého v zadnich dvitkach a v oblasti fixa¢ni jednotky postupujte podle nasledujicich
pokynt. Dojde-li k uviznuti papiru, na ovladacim panelu se zobrazi chybova zprava, podle které mdzete papir
odstranit.

[%& POZNAMKA:  Pokud je tiskdrna v provozu, bude fixa¢nf jednotka pravdépodobné horka. Pred odstrariovanim
uviznuti vyckejte, nez fixacni jednotka zchladne.

1. Otevrete zadni dvitka.
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2. Odstrante uviznuty papir.

3.  Zavrete zadni dvitka.

Odstranéni uviznuti papiru ve vystupni pfihradce

Podle nasledujiciho postupu zkontrolujete vsechna kriticka mista vystupni pfihradky, zda v nich neuvizl papir.
Dojde-li k uviznuti papiru, na ovladacim panelu se zobrazi chybova zprava, podle které mizete papir odstranit.
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1. Pokud je papir vidét ve vystupni pfihradce, uchopte
jeho predni okraj a vyjméte jej.

Odstranéni uviznutého papiru v duplexni jednotce (modely M501dn)

Podle nasledujiciho postupu zkontrolujete vsechna kriticka mista automatické duplexni jednotky, zda v nich
neuvizl papir. Dojde-li k uviznuti papiru, na ovladacim panelu se zobrazi chybova zprava, podle které mlzete
papir odstranit.

1.  Vyjmeéte zasobnik 2 z tiskarny.

2.  Zatazenim za zelenou packu uvnitf oblasti ——
zasobniku smérem dopfedu uvolneéte podavac \."’
oboustranného tisku. ()
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3. Odstrante uviznuty papir.

4.  Zavriete podavac oboustranného tisku.

5. Zasobnik vloZte zpét a zavrete jej.
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6.  Otevrete zadni dvirka.

7. Odstrante uviznuty papir.

8.  Zavrete zadni dvirka.
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9.  Stisknéte tlacitko pro uvolnéni horniho krytu na
levé strané tiskarny.

10. Otevrete predni dvitka.

11. Vyjmeéte tiskovou kazetu.
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12. Zvednéte kryt pro pfistup k uviznutému papiru
a pomalu odstrante uviznuty papir. Dejte pozor,
aby se papir neroztrhl.

13. Znovu vlozte tonerovou kazetu.

14. Zavrete predni dvirka.
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Zlepseni kvality tisku
Uvod

° Tisk pomoci jiného programu

° Kontrola nastaveni typu papiru pro tiskovou Ulohu

° Kontrola stavu tonerové kazety

° Vycisténi tiskarny

° Vlizualni kontrola tonerové kazety

° Kontrola papiru a tiskového prostredi

° Kontrola nastaveni rezimu EconoMode

° VyzkousSeni odlisSného ovladace tisku

Pokud mate potize s kvalitou tisku, zkuste je vyresit nasledujicimi zplsoby. Postupuijte podle uvedeného poradi.

Tisk pomoci jiného programu

Zkuste tisknout pomoci jiného programu. Pokud se stranka vytiskne spravné, problém spociva v pouzitém
programul.

Kontrola nastaveni typu papiru pro tiskovou Ulohu

Pokud tisknete pomoci softwaru a na strankach jsou Smouhy, vytisk je rozostfeny nebo tmavy, papir je zvinény
nebo na ném jsou zbytky toneru (pfipadné toner na nékterych mistech chybi), zkontrolujte nastaveni typu papiru.

Kontrola nastaveni typu papiru (Windows)
1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.
2. Vyberte tiskarnu a pak kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Predvolby.
3. Kliknéte na kartu Papir/Kvalita.
4. Vrozeviracim seznamu Typ papiru kliknéte na moznost Dalsi....
5. Rozbalte seznam Typ: moznosti.
6.  Rozbalte kategorii typl papiru, ktera nejlépe popisuje dany papir.
7. Vyberte moznost odpovidajici typu papiru, ktery pouzivate, a kliknéte na tlacitko OK.

8.  Kliknutim na tlac¢itko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk kliknéte na
tlacitko OK, tim ulohu vytisknete.

Kontrola nastaveni typu papiru (0S X)
1. Kliknéte na nabidku Soubor a moznost Tisk.

2. Vnabidce Tiskarna vyberte tiskarnu.
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V tiskovém ovladaci se standardné zobrazuje nabidka Kopie a stranky. Otevfete rozeviraci seznam nabidky
a kliknéte na nabidku Upravy.

Vlyberte typ z rozeviraciho seznamu Typ média.

Kliknéte na tlacitko Tisk.

Kontrola stavu tonerové kazety

Stranka stavu spotfebniho materialu obsahuje tyto informace:

Odhadované procento zbyvaijici Zivotnosti kazety
PFiblizny pocet zbyvajicich stran
Cisla dilti tonerovych kazet HP

Pocet vytisténych stran

Pri tisku stranky stavu spotiebniho materialu postupujte nasledujicim zplsobem:

1.
2.

Na ovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko OK.
Pfejdéte na nabidku Sestavy a poté stisknéte tlacitko OK.

Pfejdéte na moznost Stav spotiebniho materialu a poté stisknutim tlacitka OK vytisknéte zpravu o stavu
vSech poloZek spotifebniho materialu.

Zkontrolujte odhadovanou zbyvajici zivotnost tonerovych kazet, pfipadné dalsiho vymeénitelného
spotfebniho materialu.

Pokud pouzivate tonerovou kazetu, ktera se blizi ke konci své zivotnosti, mohou se vyskytnout problémy
s kvalitou tisku. Na obrazovce stavu spotfebniho materialu se zobrazuje upozornéni na dochazejici
spotfebni material. Jakmile Uroven spotfebniho materialu HP dosahne velmi nizkého stavu, skonci u néj
platnost zaruky HP Premium Protection Warranty.

Dokud nedojde ke snizeni kvality tisku na nepfijatelnou Uroven, tonerovou kazetu neni nutné v tuto chvili
meénit. Zvazte pofizeni nahradni kazety pro pfipad, kdy by kvalita tisku pfestala byt pfijatelna.

V pripadé nutnosti objednani nahradni tonerové kazety nebo jiného prislusenstvi mdzete vyuzit ¢isla
originalnich dill HP uvedena na strance se stavem spotiebniho materialu.

Zkontrolujte, zda pouzivate originalni kazety HP.

Originalni tonerova kazeta HP ma na sobé uveden nazev ,HP* nebo logo spole¢nosti HP. Dalsi informace
o identifikaci kazet HP naleznete na strance www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Spole¢nost HP nedoporucuje pouziti nového nebo recyklovaného spotiebniho materialu od jinych vyrobcd.
Vzhledem k tomu, Ze nejde o originalni vyrobky, nem(ze spole¢nost HP ovlivnit jejich konstrukci ani
kontrolovat jejich kvalitu. Pokud pouzivate znovu naplnénou nebo recyklovanou tonerovou kazetu a nejste
spokojeni s kvalitou tisku, vymeénte tuto kazetu za originalni tonerovou kazetu HP.

Vycisténi tiskarny

Tisk Cistici stranky

Sww

Béhem tisku se mohou uvnitr tiskarny usazovat ¢astecky prachu, papiru a toneru, coz m(ze zpUsobit potize
s kvalitou tisku, jako napfiklad Smouhy, pruhy, zbytky toneru na papiru nebo opakované vzory.
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Pri tisku Cistici stranky postupuijte nasledujicim zplsobem.
1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK.
2.  Otevrete nasledujici nabidky:
e  Sluzba
e  (isticistranka
3. Pozobrazenivyzvy viozte obycejny papir formatu letter nebo A4 a poté stisknéte tlacitko OK.

Na ovlddacim panelu tiskarny se zobrazi zprava Cigténi. Pockejte na dokonéeni procesu. Vytisténou stranku
vyhodte.

Vizualni kontrola toneroveé kazety
Timto postupem zkontrolujte kazdou tonerovou kazetu.
1. Vyjméte tonerovou kazetu z tiskarny.
2. Zkontrolujte, zda neni poskozen pamétovy ¢ip.

3. Zkontrolujte povrch zeleného zobrazovaciho valce.

A UPOZORNEN:  Nedotykejte se zobrazovaciho valce. Otisky prstil na zobrazovacim valci mohou zpCsobit
problémy s kvalitou tisku.

4.  Pokud na obrazovém valci uvidite Skrabance, otisky prstl nebo jind poskozeni, vymeérite tonerovou kazetu.

5. Vratte tonerovou kazetu na své misto, vytisknéte nékolik stranek a podivejte se, zda se potize nevyresily.
Kontrola papiru a tiskového prostiedi

Krok 1: Pouziti papiru odpovidajiciho specifikacim spole¢nosti HP

Nékteré problémy s kvalitou tisku jsou zplsobeny pouzivanim papiru, ktery neodpovida parametriim
stanovenym spole¢nosti HP.

e  VZdy pouzivejte papir typu a hmotnosti, které tato tiskarna podporuje.

e  Pouzivejte papir dobré kvality, ktery neni nafiznuty, poskrabany, potrhany, neobsahuje hrbolky, uvolnéné
¢astice, prach, diry, neni zkrabatély a nema zvinéné nebo ohnuté okraje.

e  Pouzivejte papir, na ktery se zatim netisklo.
e NepouZivejte papir, ktery obsahuje kovové piimési (napf. lesk).
e  Pouzivejte papir urCeny pro laserové tiskarny. Nepouzivejte papir ureny pouze pro inkoustové tiskarny.

e  Nepouzivejte pfilis hruby papir. Pouziti jemnéjsiho papiru zpravidla zajisti lepsi kvalitu tisku.

Krok 2: Kontrola prostredi

Prostredi m{ze mit primy vliv na kvalitu tisku a je béznou pfitinou potizi s nekvalitnim tiskem a nespravnym
podavanim papiru. Vyzkousejte nasledujici feseni:
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Pokud se tiskarna nachazi na misté s nadmérnym proudénim vzduchu, jako jsou vyvody ventilace nebo
otevfena okna ¢&i dvefe, pfemistéte ji.

Ujistéte se, Ze tiskarna neni vystavena teplotam nebo vlhkosti, které by prekracovaly specifikace.
Tiskarna nesmi byt umisténa v uzavfeném prostoru, jako je napfiklad skFir.
Tiskarnu umistéte na rovny a pevny povrch.

Odstrante vse, co by mohlo blokovat ventilacni otvory tiskarny. Tiskarna vyzaduje po stranach a v horni
¢asti dostatecnou ventilaci.

Chrante tiskarnu pred polétavym prachem, vypary a ostatnimi mastnymi nebo jinymi necistotami, které by
mohly zanést vnitfek tiskarny.

Krok 3: Nastaveni zarovnani jednotlivych zasobnikt papiru

Pokud neni text ¢i obrazky pfi tisku z konkrétniho zasobniku spravné vystfedén nebo zarovnan, postupujte podle
nasledujiciho postupu.

1.
2.

10.
11.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK.

Otevrete nasledujici nabidky:

e  Nastaveni systému

e Kvalita tisku

e  Uprava zarovnani

Vyhledejte a vyberte zasabnik, ktery chcete upravit a poté stisknéte tlacitko OK.
Vyhledejte a vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

e  Posun X1

e  Posun X2

e PosunY

Pro Upravu zarovnani pouzijte klavesy se Sipkami a tlacitko OK.

V pfipadé potreby upravte nastaveni zarovnani zopakovanim predchozich dvou krokd.
Stisknutim tlacitka Zpet 4 se vratite do nabidky Nastavit zarovnani.

Vyhledejte a vyberte moznost Tisk zkusebni stranky.

Vyhledejte a vyberte zasobnik, ze kterého chcete tisknout.

Postupujte podle pokyn(i na vytisténych strankach.

Pro ovéreni vysledkd vyhledejte a znovu vyberte moznost Tisk zkusebni stranky. V pripadé potieby
nastaveni upravuijte dale.

Kontrola nastaveni rezimu EconoMode

Sww

Spoletnost HP nedoporucuje trvalé pouzivani rezimu EconoMode. Pfi trvalém provozu tiskarny v rezimu
EconoMode hrozi, ze zasoba toneru prekona zivotnost mechanickych soucasti tonerové kazety. Pokud se kvalita
tisku zacina zhorSovat a nejsou-li vytisky pfijatelné, je vhodné vymeénit tonerovou kazetu.
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[%F POZNAMKA:  Tato funkce je dostupna s tiskovym ovladacem PCL 6 pro systém Windows. Pokud tento ovlada¢
nepouzivate, mlzete tuto funkci povolit prostiednictvim integrovaného webového serveru HP.

Jestlize je celd stranka prilis tmava nebo prilis svétla, postupujte podle téchto krokd.

1.
2.

Vlyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

Vlyberte tiskarnu a pak kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby.
Kliknéte na kartu Papir/Kvalita a vyhledejte oblast Kvalita tisku.
Jestlize je celd stranka pfilis tmava, pouZzijte tato nastavent:

e  \yberte moznost 600 dpi.

®  Povolte ji zaskrtnutim policka EconoMode.

Jestlize je cela stranka pfilis svetla, pouzijte tato nastaveni:

e  \yberte moznost FastRes 1200.

o  (hcete-liji zakazat, zruste zaskrtnuti policka EconoMode.

Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okneé Tisk kliknéte na
tlacitko OK, tim Ulohu vytisknete.

Vlyzkouseni odliSného ovladace tisku

Vlyzkousejte odlisny ovladac tisku v pfipadé, Ze tisknete z pocitatového programu a na vytisténych strankach se
nachazi neocekavané ¢ary v obrazcich, chybéjici text, chybéjici obrazky, nespravné formatovani nebo nahrazena
pisma.

Stahnéte z webové stranky spole¢nosti HP kterykoli z nasleduijicich ovladacd: www.hp.com/support/[jM501.

Ovladac¢ HP PCL.6 e  Je poskytovan jako vychozi ovladac na disku CD se softwarem tiskarny. Tento ovladac

je automaticky nainstalovan, pokud nezvolite odlisny ovladac.

Ovlada¢ HP PCL 6

° Doporuceno pro vsechna prostiedi systém® Windows.

Ovlada¢ HP PCL-6

e Poskytuje nejlepsi celkovou rychlost, kvalitu tisku a podporu funkci tiskaren pro
vetsinu uzivatel(l

e Vyvinuto v souladu s rozhranim Windows Graphic Device Interface (GDI) za G¢elem
dosazeni nejlepsi rychlosti v prostiedich Windows.

° Nemusi byt plné kompatibilni se softwarem tfetich stran a s vlastnimi programy, které
jsou zaloZené na jazyku PCL 5.

Ovlada¢ HP UPD PS ° Doporuceno pro tisk pomoci program(l Adobe® nebo dalsich vysoce profesionalnich

grafickych programd.

° Poskytuje podporu tisku s emulaci a podporu pisem ve formatu PostScript v paméti
Flash.
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Ovladat HP UPD PCL 5

Doporucen pro véeobecné kancelarské pouziti v prostiedi vdech operacnich systéma
Windows

Je kompatibilni s predchozimi verzemi jazyka PCL a starsimi tiskarnami
Nejlepsi volba pro tisk z vlastnich programd nebo z programd jinych vyrobcd

Nejlepsi volba pfi provozu ve smiseném prostredi, které vyzaduije, aby byla tiskarna
nastavena na jazyk PCL 5 (UNIX, Linux, salové pocitace)

Navrzen pro pouziti v prostiedi podnikovych verzi operacniho systému Windows,
protoze umoznuje pouziti jednoho ovladace pro vice model(i tiskaren

Vhodny pfi tisku na vice modelech tiskaren z mobilniho pocitace vybaveného
operacnim systémem Windows

Ovladat HP UPD PCL 6

Doporuceno pro tisk ve vsech prostfedich Windows

Poskytuje nejlepsi celkovou rychlost, kvalitu tisku a podporu funkci tiskaren pro
vétsinu uzivatell

Vyvinuto v souladu s rozhranim Windows GDI (Graphic Device Interface) pro optimalni
rychlost v prostfedich Windows

Nemusi byt plné kompatibilni se softwarem tfetich stran a s vlastnimi programy, které
jsou zalozené na jazyku PCL 5.

ZlepsSeni kvality tisku
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Redeni potiZi s kabelovou siti

Uvod

Zkontrolovanim nasledujicich polozek ovérte, zda tiskarna komunikuje se siti. Nez zacnete, vytisknéte
konfigura¢ni stranku z ovladaciho panelu tiskarny a vyhledejte IP adresu tiskarny uvedenou na této strance.

Spatné fyzické pripojeni

Pocita¢ pouziva nespravnou IP adresu tiskarny

Pocita¢ nekomunikuie s tiskarnou

Tiskarna pouziva nespravny odkaz a nastaveni duplexni sité

Nové softwarové aplikace mohou zplisobovat problémy s kompatibilitou

Pocita¢ nebo pracovni stanice mohou byt nespravné nastaveny

Tiskarna je zakdzana nebo jsou ostatni nastaveni sité nespravna

r.%? POZNAMKA:  Spole¢nost HP nepodporuije sité typu peer-to-peer, protoze se jedna o funkci operacnich systém
spolec¢nosti Microsoft, nikoli ovladace tisku HP. Vice informaci najdete na webu spole¢nosti Microsoft na adrese
www.microsoft.com.

Spatné fyzické pFipojeni

1.
2.
3.

4.

Zkontrolujte, zda je tiskarna pfipojena ke spravnému sitovému portu pomoci kabelu odpovidajici délky.
Zkontrolujte, zda jsou kabelova spojeni v poradku.

Zkontrolujte pfipojeni sitového portu na zadni strané tiskarny a ujistéte se, ze oranzovy indikator aktivity a
zeleny indikator stavu pfipojeni aktivity sviti.

Pokud se tim problém nevyresi, zkuste pouzit jiny kabel nebo port na rozbocovaci.

Pocitac pouziva nespravnou IP adresu tiskarny

1.

4.

Otevrete vlastnosti tiskarny a kliknéte na kartu Porty. Ovéfte, zda je vybrana aktualni IP adresa tiskarny. IP
adresa tiskarny je uvedend na konfiguracni strance tiskarny.

Pokud jste tiskarnu nainstalovali pomoci standardniho portu TCP/IP spole¢nosti HP, zaskrtnéte politko Vzdy
tisknout z této tiskarny, i kdyz se zméni IP adresa.

Pokud jste tiskarnu nainstalovali pomoci standardniho portu TCP/IP spolecnosti Microsoft, pouZijte misto IP
adresy nazev hostitele.

Pokud je adresa IP spravna, odeberte tiskarnu a znovu ji pfidejte.

Pocita¢ nekomunikuje s tiskarnou

1.

Ovérte sitovou komunikaci zadanim prikazu ping v siti.

a. Otevrete pfikazovy fadek v pocitaci:
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e Vsystému Windows kliknéte na tlacitka Start a Spustit, zadejte fetézec cmd a stisknéte tlacitko
Enter.

e  Vsystému OS X vyberte moznosti Applications (Aplikace), Utilities (Nastroje) a poté Terminal
(Terminal).

b.  Zadejte pfikaz ping nasledovany IP adresou tiskarny.
¢.  Pokud sev okné zobrazi ¢asy pripojovani, znamena to, ze sit funguje.

2. Jestlize se provedeni pfikazu ping nezdafilo, zkontrolujte, zda jsou zapnuty sitové rozbocovace a zda jsou
sitova nastaveni, tiskarna a pocita¢ nakonfigurovany pro stejnou sit.

Tiskarna pouziva nespravny odkaz a nastaveni duplexni sité

Spole¢nost HP doporucuje ponechat u téchto nastaveni automaticky rezim (vychozi nastaveni). Pokud toto
nastaveni zmeénite, je nutné provést zménuiv siti.

Nové softwarové aplikace mohou zpUsobovat problémy s kompatibilitou

Ujistéte se, ze jsou nové softwarové aplikace radné nainstalovany a ze pouzivaji spravny ovladac tisku.

Pocita¢ nebo pracovni stanice mohou byt nespravné nastaveny
1. Zkontrolujte sitové ovladace, tiskové ovladace a nastaveni pfesmeérovani v siti.

2. Zkontrolujte, zda je operacni systém spravné nakonfigurovan.

Tiskarna je zakazana nebo jsou ostatni nastaveni sité nespravna
1. Zkontrolujte konfiguracni stranku pro zjisténi stavu sitového protokolu. V pfipadé potfeby jej povolte.

2. Vpripadé potfeby zménte konfiguraci nastaveni sité.
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Rejstrik

A
AirPrint 44
akustickeé specifikace 10
aplikace
stahovani 48

C
¢isla dila
nahradnidily 22
pfislusenstvi 22
spotfebni material 22
tonerové kazety 22
Cislo produktu
umistéeni 3

D
duplexni jednotka
odstranéni uviznutého papiru 89
duplexni tisk
Mac 35
duplexni tisk (oboustranny)
Windows 32
duplexni tisk (oboustranny tisk)
nastaveni (Windows) 32

E
elektricka energie
spotfeba 10
elektrické specifikace 10
Ethernet (RJ-45)
umisténi 4
Explorer, podporované verze
integrovany webovy server HP
50

F
fixa¢ni jednotka
odstranéni uviznutého papiru 87

Sww

folie
tisk (Windows) 33
formatovaci modul

umisténi 3
H
hlavni vypinac
umisteni 2

hmotnost, tiskarna 9

HP Device Toolbox, pouziti 50

HP ePrint 43

HP EWS, pouziti 50

HP Utility 53

HP Utility, Mac 53

HP Utility pro systém Mac
Bonjour 53
funkce 53

HP Web Jetadmin 61

I

integrovany webovy server
spusténi 58
zménahesla 58

integrovany webovy server (EWS)
funkce 50

integrovany webovy server HP
spusténi 58
zména hesla 58

integrovany webovy server HP (EWS)
funkce 50

Internet Explorer, podporované verze
integrovany webovy server HP

50

J
Jetadmin, HP Web 61

K
kazeta
vymeéna 24
kazety
objednaci ¢isla 24
klavesnice
umisténi 2
M
Macintosh
HP Utility 53
Mistni sit (LAN)
umisténi 4
mobilni tisk

zafizeni Android 45
mobilni tisk, podporovany software
8

N
Nabidka Aplikace 48
nadobka na odpadni toner

umisténi 3
nahradni dily

¢isladild 22
nastaveni

vychozi nastaveni od vyrobce,
obnoveni 67
nastaveni EconoMode 59, 97
nastaveni oboustranného tisku,
zména 56
nastaveni rychlosti pfipojeni k siti,
zmeéna 56
Netscape Navigator, podporované
verze
integrovany webovy server HP
50
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0
obalky

orientace 15

plnénido zasobniku1 14
obalky, vkladani 19
objednavani

spotfebni material a

prislusenstvi 22
oblast tonerové kazety

odstranéni uviznutého papiru 84
obnova vychoziho nastaveni od
vyrobce 67
oboustranny tisk

Mac 35

nastaveni (Windows) 32

rucni (Mac) 35

rucni (Windows) 32

systém Windows 32
odstranovani

ulozené ulohy 42
odstrarfiovani problém

problémy s podavanim papiru 70
online podpora 66
operacni systémy, podporované 6
ovladaci panel

umisténi 2
ovladace, podporované 6

P
pamét
obsazena 5
pamétowy ¢ip (toner)
umisténi 24
papir
orientace v zasobniku1 15
orientace v zasobniku 2
av zasobniku na 550 listd 17
plnéni zasobniku 1 14
plnéni zasobniku 2 a zasobniku na
550 listd 16
uviznuti 77
vybér 96
papir, objednavani 22
Péce o zakazniky spole¢nostiHP 66
plnéni
papir do zasobniku 1 14
papir do zasobniku 2 a zasobniku
na550listd 16
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pocet stranek na list

vybér (Mac) 36

vybér (Windows) 33
pocet stranek za minutu 5

podpora
online 66
port mistni sité (LAN)
umisténi 4
port mistni sité (RJ-45)
umisténi 4
port mistni sité (USB)
umisténi 4
porty
umisténi 4
porty faxu
umisténi 4
porty rozhrani
umisténi 4
povoleni

ulozené ulohy 38
pozadavky na prohlizec
integrovany webovy server HP
50
pozadavky na webovy prohlizec
integrovany webovy server HP
50
problémy s podavanim papiru
feSeni 70,72
pfihradka, vystupni

umisténi 2
pfipojka pro napajeni

umistéeni 3
prislusenstvi

¢isladila 22

objednavani 22

R

rozméry, tiskarna 9

rucni oboustranny tisk
Mac 35
Windows 32

R

feSeni potizi
kabelovasit 100
problémy se siti 100

uviznuti 77
S
sérioveé Cislo
umisténi 3

sit
heslo, nastaveni 58
heslo,zména 58
sité
HP Web Jetadmin 61
instalace tiskarny 49
podporované 5
sitovainstalace 49
software
HP Utility 53
software HP ePrint 44
soukromy tisk 38
specialni papir
tisk (Windows) 33
specifikace
elektrické a akustické 10
spotfebni material
Cisladild 22
nastaveni pfi nizké prahové
hodnoté 68
objednani 22
pouzivani pfi nedostatku 68
stav, zobrazeni v nastroji HP Utility
forMac 53
vymena tonerové kazety 24
stav
HP Utility, Mac 53
stav spotfebniho materialu
kontrola 95
stranka stavu spotfebniho materialu
tisk 95
S
Stitky
tisk (Windows) 33

T
technicka podpora
online 66
tisk
ulozené ulohy 41
tisk na obé strany
manualné, Windows 32
Windows 32
tisk na obé strany média
nastaveni (Windows) 32
tiskova média
plnénido zasobniku1 14
tiskové ovladace, podporované 6
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toner
zbyvajicimnozstvi 95
tonerova kazeta
komponenty 24
vymeéna 24
tonerové kazety
¢isladild 22
nastaveni limitu pro nedostatek
toneru 68
objednaci ¢isla 24
pouziti pfi nedostatku toneru 68
typ papiru
vybér (Windows) 33
typy papiru
vybér (Mac) 36

U
ukladani uloh

v systému Windows 39
Ulohy,ulozené

odstranovani 42

tisk 41

vytvareni (Windows) 39
ulohy, ulozeneé

povoleni 38
uloZené Ulohy

odstranovani 42

povoleni 38

tisk 41

vytvareni (Windows) 39
ulozeni tiskovych uloh 38
usporna nastaveni 59

uviznuti
fixacnijednotka 87
pficiny 77

zadni dvitka 87

zasobnik 1 77

zasobnik 2 80
uviznuti médii

duplexnijednotka 89

mista 76

vystupni pfihradka 88
uviznuti papiru

mista 76

oblast toneroveé kazety 84
uviznuty papir

zasobnik na 550 listl 80
uzamdceni

formator 58
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vV
vice stranek na list
tisk (Mac) 36
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