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COPYRIGHT © 2019 Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd... ALL RIGHTS RESERVED.

Any and all information, including, among others, wordings, pictures, graphs are the properties of Hangzhou
EIVIZ Software Co., Ltd. (hereinafter referred to as “EZVIZ'). This user manual (hereinafter referred to
as "the Manual’) cannot be reproduced, changed, translated, or distributed, partially or wholly, by any
means, without the prior written permission of EZVIZ. Unless otherwise stipulated, EZVIZ does nat make any
warranties, guarantees or representations, express or implied, regarding to the Manual.

About this Manual

The Manual includes instructions for using and managing the product. Pictures, charts, images and all
other information hereinafter are for description and explanation only. The information contained in the
Manual is subject to change, without notice, due to firmware updates or other reasons. Please find the
latest version in the @z v1Z ™ website (http://ww.ezvizlife.com).

Revision Record

New release - January, 2019

Trademarks Acknowledgement

ezviz", 3? ™, and other EZVIZ's trademarks and logos are the properties of EZVIZ in various
jurisdictions. Other trademarks and logos mentioned below are the properties of their respective owners.
Legal Disclaimer

10 THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT DESCRIBED, WITH ITS
HARDWARE. SOFTWARE AND FIRMWARE. IS PROVIDED “AS IS™, WITH ALL FAULTS AND ERRORS, AND E2VIZ
MAKES NO WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, MERCHANTABILITY,
SATISFACTORY QUALITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. AND NON-INFRINGEMENT OF THIRD PARTY.
IN'NO EVENT WILL EZVIZ, TS DIRECTORS, OFFICERS, EMPLOYEES, OR AGENTS BE LIABLE TO YOU FOR ANY
SPECIAL, CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT DAMAGES, INCLUDING, AMONG OTHERS, DAMAGES
FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION, OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION, IN
CONNECTION WITH THE USE OF THIS PRODUCT, EVEN IF EZVIZ HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF
SUCH DAMAGES

10 THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW. IN-NO EVENT SHALL EZVIZ'S TOTAL LIABILITY
FOR ALL DAMAGES EXCEED THE ORIGINAL PURCHASE PRICE OF THE PRODUCT.

EZVIZ DOES NOT UNDERTAKE ANY LIABILITY FOR PERSONAL INJURY OR PROPERTY DAMAGE AS THE RESULT
OF PRODUCT INTERRUPTION OR SERVICE TERMINATION CAUSED BY: A) IMPROPER INSTALLATION OR
USAGE OTHER THAN AS REQUESTED; B) THE PROTECTION OF NATIONAL OR PUBLIC INTERESTS; C) FORCE
MAJEURE: D) YOURSELF OR THE THIRD PARTY, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, USING ANY THIRD PARTY'S
PRODUCTS. SOFTWARE, APPLICATIONS, AND AMONG OTHERS.

REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF PRODUCT SHALL BE WHOLLY AT YOUR
OWN RISKS. EZVIZ SHALL NOT TAKE ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION, PRIVACY LEAKAGE
OR OTHER DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK, VIRUS INSPECTION, OR OTHER
INTERNET SECURITY RISKS; HOWEVER, EZVIZ WILL PROVIDE TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED.



SURVEILLANCE LAWS AND DATA PROTECTION LAWS VARY BY JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT
LAWS N YOUR JURISDICTION BEFORE USING THIS PRODUCT IN ORDER TO ENSURE THAT YOUR USE
CONFORMS TO THE APPLICABLE LAW. EZVIZ SHALL NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS PRODUCT IS
USED WITH ILLEGITIMATE PURPOSES.

N THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE LAW, THE LATTER PREVAILS.

Regulatory Information

FCC Information

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and

2) This device must accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Note: This product has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against
harmful interference in a residential installation. This product generates, uses. and can radiate radio
frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful
interference to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in
3 particular installation. If this product does cause harmful interference to radio or television reception,
which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the
interference by one or more of the following measures

—Reorient or relocate the receiving antenna.

—Increase the separation between the equipment and receiver.

—Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
—Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Please take attention that changes or modification not expressly approved by the party responsible for
compliance could void the user’s authority to operate the equipment

This equipment should be installed and operated with a minimum distance 20cm between the radiator
and your body.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the
following twa conditions:

(1) this device may not cause interference, and

2) this device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation
of the device.

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may only operate using an antenna of a type
and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Industry Canada. To reduce potential
radio interference to other users, the antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent
isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not more than that necessary for successful communication.



EU Conformity Statement

This product and - if applicable - the supplied accessories too are marked with "CE" and
c E comply therefore with the applicable harmonized European standards listed under the Radio

Equipment Directive 2014/53/EU, the EMC Directive 2014/30/EU, the RoHS Directive 2011/65/

£U.

2012/19/EU (WEEE directive): Products marked with this symbol cannot be disposed of as
unsorted municipal waste in the European Union. For proper recycling, return this product
to your local supplier upon the purchase of equivalent new equipment, or dispose of it at
designated collection points. For more information see: www.recyclethis.info

f— 2006/66/EC (battery directive): This product contains a battery that cannot be disposed of as
unsorted municipal waste in the European Union. See the product documentation for specific
battery information. The battery is marked with this symbol, which may include lettering to
indicate cadmium (Cd), lead (Pb). or mercury (Hg). For proper recycling, return the battery to
your supplier or to a designated collection point. For more information see: www.recyclethis.
info.

Industry Canada ICES-003 Compliance

This device meets the CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B) standards requirements

EC DECLARATION OF CONFORMITY

Hereby, Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd . declares that the radio equipment type [CS-CV310] is in
compliance with Directive 2014/53/EU

The full text of the EC DECLARATION OF CONFORMITY is available at the following web link:
http://wwwezvizlife.com/declaration-of-conformity.

Safety Instruction

Due to the product shape and dimension, the name and address of the importer/manufacturer are printed
on the package.

Customer Service

For more information, please visit www.ezvizlife.com

Need help? Contact us:

Telephone: +31 20 204 0128

Technical Inquires Email: support.eufdezvizlife.com

SAVE THIS MANUAL FOR FUTURE REFERENCE



Operations

Step 1
Power-on

Connect the camera and power socket to power on the camera.

Power Cable

Power Socket

Step 2
Camera Setup
1 Create an user account. e
-Connect your mobile phone to Wi-Fi.
-Download and install the EZVIZ app by searching “EZVIZ" in App Store and Google Play™.
-Launch the app and register an EZVIZ user account following the start-up wizard.
2 Add a camera to EZVIZ.
-Log in the EZVIZ app.
-On the Home screen, tap "+ on the upper-right comer to go to the scan OR code
page.
Home ol
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-Scan the QR code on the body of the camera.

-Follow the EZVIZ app wizard to finish Wi-Fi configuration.

You can also select wired connection.
Step 1: connect the camera to the router with a network cable.
Step 2: add the camera to EZVIZ app by scanning its (R code.

o *Hold the RESET button for 5 seconds when camera is running if either adding cameras or Wi-Fi
connection fails.
o|f your product is 2.4GHz only, we kindly recommend you switch off router’s 5GHz first to
proceed adding process.




Step 3
Camera Installation
You can install the camera on the wall or ceiling.

0 Make sure the wall is strong enough to withstand three times the weight of the
camera.

1 Installing the Camera
-Place drill template onto the surface you have chosen to mount the camera.
~[For the cement wall/ceiling only) Drill screw holes according to the template, and
insert three expansion screws.
-Use three metal screws to fix the camera base according to the template.

Mounting i
Template \ &
' " n
0 - - q Jezviz
O
0/ oo 7 ‘ -
Expansion Screws Metal Screws

2 Adjusting the Surveillance Angle
-Loosen the adjusting screw.
-Adjust the surveillance angle as your desired place.
-Tighten the adjusting screw.

@ Make sure the microSD card slot facing downward.

1



Appendix

Box Content

Power Adapter x1

Mounting Template x1  Screw Kit x1 Waterproof KitxT  Quick Start Guide x1



Basics

LED Indicator

Name

"

=== MicroSD
Card Slot

Description

MIC
LED Indicator

MicroSD Card Slot

RESET

Power Input

For audio in.

o Solid Red: Camera is starting up.

o Slowly Flashing Red: Wi-Fi connection has failed.

o Fastly Flashing Red: Device exception (e.g. MicroSD card error).
o Solid Blue: Video is being viewed or played back in EZVIZ App.

o Flastly Flashing Blue: Camera is ready for the Wi-Fi connection.
o Slowly Flashing Blue: Camera is running properly.

MicroSD card not included in the Box Contents. After inserting the
microSD card, initialize it in the EZVIZ app, and then video files can
be stored in the SD card.

Hold the RESET button for b seconds when the camera is running.
The camera restarts, and resets all parameters to default.

TA===1V




Troubleshooting E_

0:  “The device is offline.” or “The device is not registered.” prompts when adding

the camera by EZVIZ app.

A: 1. Make sure the network, that the camera is connceted to, is normal and the DHCP
of router is enabled.

2. Hold down the RESET button for b seconds to reset the parameters if you
manually changed the network parameters.

0:  How to use the microSD card for local storage?

A: 1. Make sure there is a microSD card inserted and the camera is added to your
EIVIZ account. Log in the EZVIZ app and enter the “Device Details” interface, if
the “Initialize Storage Card” button appears, you need to initialize the microSD
card first.

2. The microSD card recording for the motion detection is enabled by default.

0:  The mobile phone cannot receive alarm prompts when the camera is online.

A: 1. Make sure the EZVIZ app is running on your mobile phone and the Motion
Detection Natification is enabled.

2. For Android system, make sure the app is running in background; and for i0S,
enable the message push function in “Settings > Notification”.

3.1f still no alarm prompts, hold down the RESET button for b seconds restore the
camera settings.

0:  Live view or playback failed.

A: Make sure your network is well connected. Viewing live video needs a good

bandwidth. You can refresh the video, or change a network and try again.

0: How to connect to another Wi-Fi?

A:  Hold the RESET button on the camera for b seconds to reset and restart the camera

and reconnect the Wi-Fi about T minute later.

0 For detailed information, please visit www.ezvizlife.com.



Funktion

Schritt 1

Einschalten

Um sie einschalten zu kinnen, schlieBen Sie die Kamera mit dem Stromkabel an eine
Steckdose an.

Stromkabel
Steckdose

—:]

Schritt 2
Kamera einrichten e

1 Ein Benutzerkonto erstellen. L

-Verbinden Sie Ihr Mabiltelefon mit einem WLAN.

-Laden Sie die E2VIZ-App herunter, indem Sie im App Store oder bei Google Play™
nach .E2VIZ" suchen, und installieren Sie sie.

-Starten Sie die App und registrieren Sie sich fir ein EZVIZ-Benutzerkonto geméaB den
Anweisungen im Startassistenten.

Eine Kamera zu EZVIZ hinzufigen.

-Melden Sie sich bei der E2VIZ-App an.

-Tippen Sie im Starthildschirm in der oberen rechten Ecke auf .+", um auf die Seite
zum Scannen des (R-Codes zu gelangen.

Home ol
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-Scannen Sie den OR-Code auf dem Kameragehduse.

-Folgen Sie dem EZVIZ-App-Assistenten, um die \NLAN-KDngurat\on abzuschlieBen.

Sie konnen auch eine kabelgebundene Verbindung wahlen.

Schritt 1: SchlieBen Sie die Kamera dber Netzwerkkabel am Router an.

Schritt 2: Figen Sie die Kamera zur EZVIZ-App hinzu, indem Sie ihren QR-Code
scannen.

Sollten das Hinzufiigen von Kameras oder die WLAN-Verbindung nicht erfolgreich sein, halten
Sie die Taste RESET fiir 5 Sekunden gedriickt, wahrend die Kamera lauft.

®Falls Ihr Produkt nur 2,4 GHz ist, empfehlen wir, zunéchst die 5 GHz des Routers auszuschalten,
um mit dem Hinzufiigen fortzufahren.




Schritt 3
Montage der Kamera
Sie konnen die Kamera an der Wand oder an der Decke installieren.

Stellen Sie sicher, dass die Wand das Dreifache des Kameragewichts aushalten
0 kann.

1 Installation der Kamera
-Legen Sie die Bohrschablone auf den Montageort der Kamera.
-(Nur fiir gemauerte/gegossene Decken und Wande) Bohren Sie Lacher geméB der
Schablone zur Aufnahme von drei Dibeln.
-Befestigen Sie die Schablone der Kamera mit drei Schrauben.

Montageschablone

Diibel Meiallschfauben

2 Einstellen des Uberwachungswinkels
-Lsen Sie die Einstellschraube.
-Stellen Sie den Uberwachungswinkel nach Ihren Wiinschen ein.
-iehen Sie die Einstellschraube fest.

@ stellen Sie sicher, dass der microSD-Kartensteckplatz nach unten zeigt.



Anhang

Lieferumfang

Tx Netzteil

Tx Montageschablone  Tx Schraubensatz  1x Wasserdichtsatz ~ 1x Kurzanleitung



Aufbau des Gerats

- Mikrafon
; . <\ .._.microSD-
\ d erl=CN Kartensteckplatz
5B @S TURUCKSETIEN
N/
LED—Betnébsanze\’ge
Bezeichnung Beschreibung
Mikrofon Tonaufnahme.

LED-Betriebsanzeige

microSD-Kartensteckplatz

TURUCKSETZEN

Stromanschluss

o Leuchtet rot: Kamera fahrt hach.

o Blinkt langsam rot: WLAN-Verbindung ist fehlgeschlagen.

o Blinkt schnell rot: Gerdteausnahme (2.B. microSD-Karte
Fehler).

o Leuchtet blau: Video wird in der EZVIZ-App wiedergegeben.

o Blinkt schnell blau: Kamera ist bereit fir WLAN-
Verbindung.

o Blinkt langsam blau: Kamera arbeitet einwandfrei.

microSD-Karte gehdrt nicht zum Lieferumfang. Nachdem Sie

die microSD-Karte eingesetzt haben, initialisieren Sie diese

in der EZVIZ-App. Danach kinnen die Videodateien auf der

microSD-Karte gespeichert werden.

Halten Sie die Taste RESET fiir b Sekunden gedrickt,

wahrend die Kamera lauft. Die Kamera startet neu und setzt

alle Parameter auf die Werkseinstellungen zuriick.

TA===12V



Fehlersuche

F: Wird die Kamera in der EZVIZ-App hinzugefiigt, erscheinen die Anzeigen
.The device is offline.” (.Das Gert ist offline.”) oder .The device is not m-
registered.” (.Das Gerat ist nicht registriert.”).

A: 1. Stellen Sie sicher, dass das Netzwerk, mit dem die Kamera verbunden ist,

normal arbeitet und das DHCP des Routers aktiviert ist.

1. Halten Sie Taste RESET fir b Sekunden gedriickt, um die Parameter
zuriickzusetzen, falls Sie die Netzwerkparameter manuell gedndert haben.

F: Wie benutze ich die microSD-Karte als lokalen Speicher?

A: 1. Stellen Sie sicher, dass eine microSD-Karte in die Kamera eingesetzt und die
Kamera zu Ihrem EZVIZ-Benutzerkonto hinzugefiigt ist. Melden Sie sich an der
EZVIZ App an und rufen Sie den Bildschirm . Device Details™ (Gerateeigenschaften)
auf. Wenn die Schaltflache Initialize Storage Card” (Speicherkarte initialisieren)
angezeigt wird, missen Sie die Speicherkarte zuerst initialisieren.

2. Die microSD-Karte fiir die Bewegungserkennung wird standardmaBig aktiviert.

Das Mobiltelefon kann keinen Alarm empfangen, wenn die Kamera online ist.

A: 1. Stellen Sie sicher, dass die E2VIZ-App auf Ihrem Mobiltelefon lauft und die

Benachrichtigung fir die Bewegungserkennung aktiviert ist.

2. Stellen Sie bei einem Androidsystem sicher, dass die App im Hintergrund lauft
und aktivieren Sie fur i0S die Push-Benachrichtigung zum Ubertragen der
Nachricht in .Settings > Notification” (.Finstellungen > Benachrichtigung ).

3. Wird immer noch kein Alarm empfangen, halten Sie die Taste RESET fir
b Sekunden gedriickt, um die Kameraeinstellungen wiederherzustellen.

F: Fehler bei Livebild oder Wiedergabe.

A:  Stellen Sie sicher, dass die Kamera korrekt mit dem Netzwerk verbunden ist. Das
Anschauen eines Live-Videos erfordert eine gute Bandbreite. Sie konnen das Video
aktualisieren oder ein anderes Netzwerk wahlen und es erneut versuchen.

F: Wie kann ich die Kamera mit einem anderen WLAN verbinden?

A:  Halten Sie die Taste RESET an der Kamera fiir 5 Sekunden gedriickt, starten Sie die
Kamera neu und verbinden Sie das WLAN ungefahr eine Minute spater.

-

o Nahere Informationen finden Sie auf www.ezvizlife.com
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Operaciones

Paso 1
Encendido
Conecte la cdmara a la toma eléctrica para alimentarla.

Cable de alimentacion

Toma de corriente

Paso 2

Configuracion de la cdmara e

1 Cree una cuenta de usuario. L
-Conecte su teléfono movil a la red Wi-Fi.
-Descargue e instale la app EZVIZ buscando “EZVIZ" en el App Store y Google Play™.
-Abra la app y registre una cuenta de usuario de EZVIZ siguiendo las instrucciones
del asistente de instalacion.

2 Agregue una camara a EZVIZ.
-Inicie sesion en la app EZVIZ.
-En a pantalla de inicio, toque "+ en la esquina superior derecha para ir a la pagina
de escaneo de cdigos OR.

Home +

W Hi~
%y‘ Click here to add your EZVIZ
device(s)



-Escanee el cddigo (R de a cdmara.

-Siga las indicaciones del asistente de la apUaam’dnEZ\/IZ para terminar la
configuracién Wi-Fi.

También puede seleccionar la conexidn por cable.
Paso 1: conecte la cdmara al router con un cable de red.
Paso 2: agregue (a cdmara a la aplicacion EZVIZ escaneando el cddigo OR.

o Si ocurre un fallo al afadir camaras o al conectarse a una red Wi-Fi, mantenga pulsado el botén
RESET (Restablecer) durante 5 segundos con la camara en funcionamiento.

Si su producto es solo de 2,4 GHz, le
del enrutador para seguir con el proceso de conexion.

que primero d ive la banda de 5 GHz




Paso 3
Instalacion de la cdmara
Puede instalar la cdmara en la pared o en el techo.

o Asegurese de que la pared sea lo suficientemente resistente para soportar un peso
tres veces mayor que el de la cdmara.

1 Instalacion de la cémara
-Cologue la plantilla de perforacion sobre la superficie escogida para el montaje
de la cdmara.
-(Solo para montaje en paredes de cemento/techos) Taladre orificios para tornillos
usando la plantilla e inserte tres tornillos de expansién.
-Utitice 3 tornillos de metal para fijar la base de la cdmara, segun la plantilla.

Plantilla de
mogtaje

Tornillos de expansién ~ Tornillos metalicos

2 Auste del dngulo de vigilancia
-Afloje el tornillo de ajuste.
-Ajuste el dngulo de la camara en el punto deseado.
-Apriete el tornillo de ajuste.

@ isequrese de que la ranura para tarjetas microSD esté orientada hacia abajo.



Apéndice

Contenido de la caja

1 Adaptador de corriente

1 Plantilla Juego de 1 Conjunto 1 Gufa de inicio
de montaje tornillos impermeable rapido



Elementos basicos

= Micréfono
S .- Ranura para
tarjeta microSD

Indicador LED
Nombre Descripcion
Microfono Entrada de audio.
Indicador LED e Luz roja fija: La cdmara se estd iniciando.

Ranura para
tarjeta microS0

REINICIAR

Alimentacin

o LUz roja que parpadea lentamente: La conexidn de Wi-Fi ha fallado.

o Luz roja que parpadea rapidamente: Excepcion del dispositivo (por
ejemplo: error de tarjeta MicroSD).

o LUz azul fija: EL video se estd visualizando o reproduciendo en (3
aplicacion E2VIZ.

o [z azul que parpadea répidamente: La cdmara estd lista para (a
conexidn Wi-Fi.

o [uzazul que parpadea lentamente: La cdmara funciona correctamente.

No se incluye (a tarjeta microSD como parte del contenido de (a caja.

Una vez insertada la tarjeta microSD, inicialicela en la aplicacion EZVIZy

podrd almacenar los archivos de video en (a tarjeta SD.

Mantenga pulsado el boton RESET (Restablecer] durante 5 segundos

con la cdmara en funcionamiento. La camara se reiniciard y restablecerd

todos los pardmetros a sus ajustes predeterminados.

TA===12V
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Resolucion de problemas

P: Alafadir la cdmara con la aplicacion EZVIZ aparece el mensaje “The device is offline.”
(EL dispositivo estd sin conexidn.) o “The device is not registered.”
(EL dispositivo no estd registrado . m

R: 1. Asegurese de que a red a la que estd conectada la cdmara funcione con

normalidad y que el DHCP del enrutador esté activado.
2. Si ha cambiado manualmente los pardmetros de red, mantenga pulsado el botdn
RESET (Restablecer] durante b segundos para restablecer los parametros.
P:;Cémo se puede utilizar a tarjeta microSD coma almacenamiento local?
R: 1. Aseglrese de que haya una tarjeta microSD insertada y de haber afadido (a cdmara
a su cuenta EZVIZ. Inicie sesion en la aplicacion EZVIZ y entre en la interfaz “Device
Details” (Detalles del dispositivo), Si aparece el botdn “Initialize Storage Card”
(Iniciar tarjeta de almacenamiento), primero deberd iniciar la tarjeta microSD.
2. La grabacion de deteccion de movimiento en la tarjeta microSD estd activada de
forma predeterminada.
P: Elteléfono mdvil no recibe mensajes de alarma cuando la cdmara estd en linea.
R: 1. Asegurese de que a aplicacidn EZVIZ esté funcionando en el teléfono mévil y que la
notificacién de deteccidn de movimiento esté activada.

1. En sistemas Android, asegurese de que la aplicacion funcione en sequndo plano.
Con i0S, active a funcion de mensajes de notificacion en “Settings > Notification”
[Ajustes > Notificacidn).

3. Si'no hay ninguna alarma, mantenga pulsado el boton RESET (Restablecer) durante
5 segundos para restaurar los ajustes de la cdmara.

P: Erroren a Vista en directo o reproduccion.

R:  Asegurese de que la red estd bien conectada. Para ver el video en directo es necesario
un buen ancho de banda. Puede actualizar el video o cambiar de red e intentarlo de
nuevo.

P:;Cémo se puede conectar a otra red Wi-Fi?

R:  Mantenga pulsado el boton RESET (Restablecer) de la cdmara durante 5 segundos
para restablecer y reiniciar (a cdmara y volver a conectarla a (a red Wi-Fi en
aproximadamente 1 minuto.

o Para obtener informacion detallada, visite www.ezvizlife.com.

/
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Opérations

Ftape 1
Alimentation
Raccordez la caméra & (a prise de courant pour alimenter la caméra.

Cable d'alimentation

Prise dalimentation
,
Etape 2
Mise en place de la caméra
1 Créer un compte utilisateur. e0
-Connectez votre téléphone mobile au réseau Wi-Fi.
-Téléchargez et installez Lapplication EZVIZ en recherchant « EZVIZ » dans UApp Store
ou Google Play™.
- Lancez (application et créez un compte utilisateur EZVIZ en suivant (assistant de démarrage.

2 Ajouter une caméra a EZVIZ
-Connectez-vous dans Lapplication EZVIZ.
-Sur Uécran daccueil, touchez le bouton « + » situé dans le coin supérieur drait pour
accéder a la page de numérisation du code (R.

Home +

¥ Hi~
' }‘ Click here to add your EZVIZ
device(s)




-Scannez le code QR sur le corps de la caméra.

-Suivez U'assistant de 'application EZVIZ pour terminer la configuration Wi-Fi.
Vous pouvez aussi sélectionner une connexion filaire.

Ftape 1 - branchez la caméra au routeur avec un cable réseau.

Ftape 7 - ajoutez la caméra & Lapplication EZVIZ en balayant son OR code.

Cable réseau

0 Maintenez le bouton RESET (REINITIALISER) enfoncé pendant 5 secondes lorsque la
caméra fonctionne en cas d’échec de Uinstallation de caméras ou de la connexion Wi-Fi.
Si votre produit fonctionne en bande de fréquence de 2,4 GHz, nous vous recommandons
de bien vouloir désactiver en premier la bande de fréquence de 5 GHz pour procéder a
l'ajout.




Etape 3
Installation de la caméra
Vous pouvez installer la caméra sur e mur ou le plafond.

o Assurez-vous que le mur est suffisamment solide pour supporter trois fois le poids
de la caméra.

1 Installation de la caméra
-Placez le gabarit de percage sur la surface d'installation de la caméra.
-(Installation uniquement sur un mur en ciment ou un plafond) Percez des trous
correspondant au gabarit de percage et vissez-y trois vis a expansion.
-Utilisez les vis métalliques pour fixer la base de la caméra, comme illustré
ci-dessous.

Gabarit de
mogtage

Vis a expansion  Vis métallique

2 Réglage de Langle de surveillance
-Desserrez la vis de réglage.
-Ajustez Langle de surveillance a lemplacement désiré.
-Serrez la vis de réglage.

@ ssurez-vous que Le logement de la carte microSD est oriente vers le bas.



Annexe

Contenu du carton

1 caméra Internet
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1 gabarit de montage 1 kit de visserie 1 kit étanche 1 guide de démarrage rapide




Notions de base

Indicateur LED

-~ Microphone

-===Logement de
carte microSD

T REINIT\AUSAT\UN

Nom Description
Microphone Pour Lentrée audio.
Indicateur LED * Rouge fie : Démarrage de la caméra.
o Lent clignotement rouge : Echec de La connexion Wi-Fi.
« Rapide clignotement rouge : Exception de périphérique (par ex.
erreur de carte MicroSD).
o Bleue fixe : La vidéo est en cours de lecture ou diffusée sur
Lapplication EZVIZ.
o Rapide clignotement bleu : La caméra est prét a se connecter
au Wi-Fi.
e ent clignotement bleu : La caméra fonctionne correctement.
Logement de La carte microSD nest pas fournie. Aprés avoir inséré la carte

carte microSD

REINITIALISATION

Entrée dalimentation

microSD, initialisez-la dans Lapplication EZVIZ, puis stockez vos
fichiers vidéo dans la carte SD.

Maintenez le bouton RESET (REINITIALISER) enfoncé pendant
5 secondes lorsque la caméra fonctionne. La caméra redémarre,
réinitialise tous les parametres aux valeurs par défaut.

TA===12V



Résolution des problemes

0:

Les invites « The device is offline. » (Lappareil est en mode Hors connexion) ou « The device
is not registered. » (Lappareil nest pas enregistré) saffichent lorsque vous installez la caméra
via application EZVIZ.

1. Assurez-vous que le réseau sur lequel la caméra est connectée est normal et que le DHfm
du routeur est activé.

2. Maintenez le bouton RESET (REINITIALISER) enfoncé pendant 5 secondes
pour réinitialiser les paramétres si vous avez changé manuellement les paramétres du
réseal.

Comment utiliser La carte microSD pour le stockage local ?

1. Assurez-vous que la carte microSD est insérée et que la caméra est ajoutée a votre compte
EZVIZ. Connectez-vous dans Lapplication EZVIZ, puis accédez a Uinterface « Device Details »
(Détails de Lappareil). Si le bouton « Initialize Storage Card » (Initialiser la carte de
stockage) apparaft, vous devez dabord initialiser (a carte

2. Lenregistrement sur la carte microSD destiné & la détection de mouvements est activé
par défaut.

Le téléphone mabile ne regoit pas les messages dalarme lorsque L caméra est hors ligne.

1. Assurez-vous que Lapplication EZVIZ sexécute sur vatre téléphone portable et que la
Notification de détection de mouvements est activée

2. Pour les systemes Android, assurez-vous que Lapplication est exécutée en arriere-plan ;
et pour le systéme i0S, activez la fonction d'émission de message dans « Settings >
Notification » (Réglages > Notification)

3. Siaucun message dalarme ne saffiche, maintenez e bouton RESET (REINITIALISER) enfoncé
pendant b secondes pour restaurer les réglages de la caméra

Echec vue en direct ou lecture.

Vérifiez que votre réseau est bien connecté. Visionner les vidéos en direct nécessite une bonne

bande passante. Vous pouvez actualiser la vidéo ou changer de réseau, puis réessayer.

Comment se connecter & un autre réseau Wi-Fi ?

Maintenez Le bouton RESET (REINITIALISER) de la caméra enfoncé pendant 5 secondes pour

réinitialiser et redémarrer (a caméra, puis reconnectez-(a au réseau Wi-Fi environ une minute

plus tard

0 Pour des informations détaillées, veuillez visiter www.envizlife.com.
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Operazioni

Passaggio 1
Accensione
Collegare la telecamera alla presa di corrente per accenderla.

Cavo di alimentazione

Connettore di
maﬁmentazmne

Passaggio 2
Configurazione telecamera

[ &.d

1 Creare un account utente. &9
-Connettere il cellulare alla rete Wi-Fi.

-Scaricare e installare U'app EZVIZ cercando "EZVIZ" in App Store o Google Play™.
-Awiare U'app e registrare un account utente di EZVIZ sequendo le istruzioni della
procedura guidata all'awio.

2 Aggiungere una telecamera a EZVIZ.
-Accedere all'app EZVIZ

-Nella schermata iniziale, toccare "+" nell'angolo superiore destro per passare alla

pagina di scansione del OR code.
Home +

' @ Hi~

}‘ Click here to add your EZVIZ
device(s)



-Scansionare il IR code sul corpo della telecamera.

=

-Seguire le istruzioni della procedura guidata dellapp ZV\\/ per terminare (a
configurazione della rete Wi-Fi.

E anche possibile selezionare una connessione cablata.
1: collegare la telecamera al router con un cavo di rete.
2: aggiungere la telecamera allapp EZVIZ eseguendo a scansione del suo codice OR.

o Se non si riesce ad aggiungere la telecamera alla connessione Wi-Fi, tenere
premuto il pulsante RESET per 5 secondi mentre la telecamera & in funzione.
Se il prodotto acquistato supporta solo la banda dei 2.4 GHz, si consiglia
di disattivare la banda dei 5 GHz sul router, prima di iniziare la procedura di
connessione.




Passaggio 3
Installazione della telecamera
E possibile installare la telecamera a parete o sul soffitto.

0 Verificare che la parete sia abbastanza resistente da reggere un peso triplo rispetto
a quello della telecamera.

1 Installare a telecamera
-Posizionare la dima di foratura sulla superficie prescelta per fissare la telecamera.
-(Solo per pareti/soffitti in cemento) Praticare i fori per le viti usando la dima e
inserire tre tasselli.
-Utilizzare tre viti metalliche per fissare la base della telecamera, usando la dima.

Tasselli Viti metalliche

2 Regolare angolazione per la sorveglianza
-Allentare la vite di regolazione.
-Regolare L'angolazione come desiderato.
-Serrare la vite di regolazione.

@ Verificare che lo slot della scheda microSD sia rivolto verso il basso.




Appendice

Contenuto della confezione

Internet Camera (x1) Alimentatore (x1)

’Q
Dima di foratura (x1) Kt di tasselli (x1) Kit impermeabilizzante (x1) Guida rapida (x1)



Panoramica

Ind\'cat?)re LED

Nome

—-Microfono

---==Slot per scheda
microSD

@I RESET

Descrizione

Microfono
Indicatore LED

Slot per scheda
microSD

RESET

Ingresso
alimentazione

Microfono interno

* Rosso fisso: la telecamera si sta awiando.

* Rosso lampeggiante lento: impossibile connettersi alla rete
Wi-Fi.

* Rosso lampeggiante veloce: eccezione dispositivo (es. errore scheda
microSD.

o Blu fisso: il video viene tramesso o riprodotto dall'app EZVIZ.

* Blu lampeggiante veloce: (a telecamera & pronta per (3 connessione
Wi-Fi.

* Blu lampeggiante lento: la telecamera funziona correttamente.

La scheda microSD non & inclusa nella confezione. Dopo aver

inserito la scheda microSD, inizializzarla nell'app EZVIZ; a quel

punto i file video possono essere memorizzati nella scheda.

Tenere premuto il pulsante RESET per b secondi mentre la

telecamera & in funzione. La telecamera i riawia e ripristina tutti

i parametri i valori predefiniti.

TA===12V




Risoluzione dei problemi

(uando si aggiunge a telecamera all'app EZVIZ, viene visualizzato il messaggio “The

device is offline” (IL dispositivo non & in linea) o il messaggio “The device is not

registered” (IL dispositivo non & registrato).

1. Verificare che la rete alla quale & connessa la telecamera sia attiva e che il BHCP
del router sia abilitato.

2. Se si modificano manualmente i parametri di rete, tenere premuto il

pulsante RESET per b secondi per ripristinarli.

Come utilizzare la scheda microSD per Uarchiviazione locale?

1. Verificare che sia inserita una scheda microSD e che la telecamera sia stata
aggiunta al proprio account EZVIZ. Accedere all'app EZVIZ e specificare nella
telecamera Impostazioni (Stato Archivio); se compare il pulsante “Initialize
Storage Card” (Inizializza scheda di archiviazione) sara necessario inizializzare
prima la scheda microSD.

2.1a registrazione sulla scheda microSD per la funzione di rilevamento del
movimento & abilitata per impostazione predefinita.

Lo smartphone non riceve natifiche di allarme quando la telecamera ¢ online.

1. Verificare che U'app EZVIZ sia in esecuzione sul cellulare e che le notifiche di rilevamento
del movimento siano abilitate (Impostazioni > Notifica Allarme > In Funzione).

2. Su Android, verificare che 'app sia in esecuzione in background: su i0S, abilitare
la funzione di messaggistica push accedendo a “(Impostazioni > Notifiche >
Eaviz > Consenti Notifiche).”

3. Se anche cosi non viene segnalato alcun allarme, tenere premuto il pulsante
RESET per b secondi per ripristinare le impostazioni della telecamera.

Visualizzazione live o riproduzione non riuscita.

Verificare che (a rete sia attiva. Per visualizzare i video in diretta serve una buona

larghezza di banda. £ possibile aggiornare il video 0 cambiare la rete e riprovare.

Come connettersi a un‘altra rete Wi-Fi?

Tenere premuto il pulsante RESET della telecamera per b secondi per ripristinare e

riawiare (a telecamera, quindi riconnetterla alla rete Wi-Fi dopo circa un minuto.

0 Per informazioni dettagliate, visitare www.ezvizlife.com.
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Handelingen

Stap 1
Inschakelen
Sluit de camera aan op een stopcontact om deze van stroom te voorzien.

Netsnoer

Stopcontact

Stap 2
Instellen camera

[ d
1 Een gebruikersaccount aanmaken. L
-Verbind uw mabiele telefoon met de wifi.
-Download en installeer de EZVIZ-app door te zoeken naar “EZVIZ" in de App Store
of Google Play™.
-Start de app en registreer een EZVIZ-gebruikersaccount via de opstartwizard.

2 Een camera toevoegen aan EZVIZ.
-Meld u aan op de EZVIZ-app.
-Tik in het startscherm op "+" in de rechter bovenhoek om de pagina voor het
scannen van de (R-code te openen.

Home +

' @ Hi~

}‘ Click here to add your EZVIZ
device(s)




-Scan de (R-code op de behuizing van de camera.

-Volg de wizard van de EZVIZ-app om wifi-configuratie te vottien.

U kunt ook de bedrade verbinding selecteren.
Stap 1: Sluit de camera aan op de router met behulp van een netwerkkabel.
Stap 2: Voeg de camera toe aan EZVIZ-app door de OR-code te scannen.

o *Als u camera's toevoegt of de wifi-verbinding mislukt, houd dan de toets HERSTELLEN
gedurende 5 seconden ingedrukt wanneer de camera draait.
*Als uw product alleen gebruik maakt van 2,4 GHz, raden we u aan eerst de 5 GHz van de
router it te zetten voordat u verdergaat met het verbindingsproces.




Stap 3
Camera installatie
U kunt de camera aan de wand of het plafond installeren.

0 Verzeker u ervan dat de wand sterk genoeg is om ten minste drie keer het gewicht
van de camera te kunnen dragen.

1 Hetinstalleren van de camera
-Plaats het boorsjabloon op het opperviak waarop u de camera wilt monteren.
-(Uitsluitend voor cementen muur/plafond) Boor schroefgaten overeenkomstig het
sjabloon en steek er drie expansieschroeven in.
-Gebruik drie metalen schroeven om de onderkant van de camera vast te zetten
overeenkomstig met het sjabloon.

Montagemal

Uitbreidingsschroeven  Metalen schroeven

2 De bewakingshoek aanpassen
-Draai de stelschrogf los.
-Stel de bewakingshoek naar wens in.
-Draai de stelschroef vast.

@ 7oy ervoor dat de sleuf voor de micro-SD-kaart naar beneden wijst.
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Bijlage

Inhoud van de doos

Netadapter x1

Montagesmhtoonx Set schroeven x1 Waterdicht pakket x1 - Snelstartgids x1




Basisprincipes
MIC

-~ MicroSD-kaartslot

LEDimedicatm

Naam Beschrijving

MIC Voor audio-in.
LED-indicator * Rood brandend: Camera wordt opgestart.
o Knippert langzaam rood: Wifi-verbinding is mislukt.
o Knippert snel rood: Apparaatuitzondering (bijv. fout microSD-
kaart).
o Blauw brandend: Video wordt bekeken of afgespeeld in de EZVIZ-
app.
o Knippert snel blauw: Camera is gereed voor verbinding met wifi
o Knippert langzaam blauw: Camera werkt correct.

MicroSD-kaartslot MicroSD-kaart niet meegeleverd in de inhoud van de doos. Initialiseer
de micro-S0-kaart na het plaatsen in de EZVIZ app, waama er
videobestanden op de SD-kaart kunnen worden opgeslagen.

HERSTELLEN Houd de toets HERSTELLEN gedurende b seconden ingedrukt
wanneer de camera draait. De camera herstart en herstelt alle
parameters naar standaard.

Voeding TA===1



Probleemoplossing

V: “The device is offline. (Het apparaat is offline.)” of “The device is not registered. (Het
apparaat is niet geregistreerd.)” wordt weergegeven wanneer de camera aan de EZVIZ-
app wordt toegevoegd.

A: 1. Zorg dat het netwerk waarop de camera is aangesloten normaal is en de DHCP van de

router is ingeschakeld.
2. Houd de RESET-knop b seconden lang ingedrukt om de parameters te resetten als u
de netwerkparameters handmatig hebt gewijzigd.

V: Hoe gebruik ik de microSD-kaart voor lokale opslag?

A: 1. Zorg dat er een microSD-kaart is geplaatst en dat de camera is toegevoeqd

aan uw EZVIZ-account. Meld u aan bij de EZVIZ-app en ga naar de interface
“Device Details (Apparaatgegevens)”. Als de knop “Initialize Storage Card
(Opslagkaart initialiseren]” wordt weergegeven, moet u eerst de microSD-kaart
initialiseren.

2. Het opnemen op de microSD-kaart voor de bewegingsdetectie is standaard
ingeschakeld.

V: De mobiele telefoon kan geen alarmeringen ontvangen wanneer de camera online is.

A: 1. Zorg dat de EZVIZ-app op uw mabiele telefoon draait en de Bewegingsdetectiemelding

is ingeschakeld.

2. Vioor een Android-systeem, zorg dat de app op de achtergrond draait; en voor

i0S, activeer de functie pushberichten in “Settings > Notification (Instellingen>
Berichtgeving) "

3. Als er nog steeds geen alarm wordt weergegeven, houdt u de RESET-knop b seconden

lang ingedrukt om de instellingen van uw camera terug te zetten.

Live beeld of afspelen mislukt.

A:  Zorg dat uw netwerk goed verbonden is. Voor het bekijken van een live-video heeft u
een goede bandbreedte nodig. U kunt de video vernieuwen of een netwerk wijzigen, en
opnieuw proberen.

V: Hoe kan ik verbinding maken met een ander wifi-netwerk?

A: Houd de RESET-knop op de camera b seconden lang ingedrukt, zodat de camera wordt
gereset en opnieuw opgestart en 1 minuut later opnieuw verbinding maakt met de wifi.

=

0 Bezoek voor meer informatie www.ezvizlife.com
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Konfiguracja

Krok 1
Podtaczenie zasilania
Podtacz kamere do gniazda zasilania, aby zasili¢ kamere.

Przewdd zasilajacy

Gniazdo sieci
elektrycznej
Krok 2
Konfiguracja kamery

[ d
1 Utworz konto uzytkownika. L
-Pofacz telefon komdrkowy z siecig Wi-Fi.
-W App Store lub Google Play™ wyszukaj, EZVIZ", pobierz i zainstaluj aplikacje EZVIZ.
-Uruchom aplikacje i zarejestruj swoje konto uzytkownika EZVIZ przy uzyciu kreatora
startowego.
2 Dodaj kamere do aplikacji EZVIZ.
-Zaloguj sie w aplikacji EZVIZ.
-Na ekranie gtownym wybierz przycisk,+"znajdujacy sie w prawym gérnym rogu, aby
przejs¢ do strony skanowania kodow QR.

Home +

;l‘ Lllck here to add your EZVIZ
device(s)



- Zeskanuj kod QR znajdujacy sie na korpusie kamery.

SHS)

-Postepuj zgodnie z instrukcjami aystenta aplikacji EZVIZ w celu zakoriczenia
konfiguradji Wi-Fi.
Mozna tez wybrac potaczenie przewodowe.
Krok 1: podtacz kamere do routera przewodem sieciowym.
Krok 2: zeskanuj kod QR kamery, aby dodac ja do aplikacji EZVIZ.

oJesli dodawanie kamer lub ustanawianie pofaczenia z siecia Wi-Fi nie
powiedzie si¢, podczas dziatania kamery nadi nij i przytrzymaj przez 5 sekund
przycisk RESET.

oJezeli Twoje urzadzenie korzysta z czestotliwosci 2,4 GHz, zdecydowanie
zalecamy wylaczenie obstugi czestotliwosci 5GHz wrouterze przed
kontynuacja procesu dodawania urzadzenia.
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Krok 3
Instalacja kamery
Kamere mozna zamontowac na $cianie lub na suficie.

o Nalezy upewnic sie, ze powierzchnia montazowa jest w stanie udzwigna¢ trzykrotny
ciezar kamery.

1 Instalowanie kamery
-Umies¢ szablon otworéw w miejscu, w ktérym kamera zostanie zainstalowana.
-(Tylko Sciany/sufity cementowe) Nalezy wywierci¢ otwory zgodnie z szablonem
iumiesci¢ w nich trzy kotki rozporowe na wkrety.
-Przymocuj podstawe kamery trzema metalowymi wkretami zgodnie z szablonem.

Szablon
montazowy
B

Kotki rozporowe Wkrety metalowe

2 Regulacja kata obserwadji
-Poluzuj $rube regulacyjng.
-Dostosuj kat monitorowania tak, aby obja¢ docelowy obszar.
-Dokrec érube requlacyjng.

0 Upewnij sig, ze gniazdo karty microSD jest skierowane ku dotowi.
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Zatacznik

Zawarto$¢ opakowania

=)

Kamera internetowa x1 Zasilacz x1

. Q‘* l/ =
oy £-J
Szablon estaw Zestaw dfawikow  Skrécona instrukcja
montazowy X1 Srubx1 wodoszczelnych 1 obstugi x1



Informacje podstawowe

=== Mikrofon

- (3niazdo karty
micro SD

b
Wskaznik LED
Nazwa Opis
Wskaznik LED o Wiaczony (czerwony): Trwa uruchamianie kamery.
 Miga powoli (czerwony): Pofaczenie z siecig Wi-Fi nie powiodto sie.
e Miga szybko (czerwony): Wyjatek urzadzenia (np.blad karty
microSD).
o Wiaczony (niebieski): Trwa wyéwietlanie wideo lub odtwarzanie
wideo w aplikacji EZVIZ.
e Miga szybko (niebieski): Kamera jest gotowa do potczenia z sieci
Wi-Fi.
 Miga powoli (niebieski): Kamera funkcjonuje prawidtowo.
Gniazdo karty Karta micro SD nie znajduje sie w zestawie. Po wiozeniu karty microSD
micro SD zainiqjuj ja za pomoca aplikadji EZVIZ, aby mdc zapisywac pliki wideo
na karcie microSD.
RESET Podczas dziatania kamery nacisnij i przytrzymaj przez 5 sekund

Wejscie zasilania

przycisk RESET. Spowoduje to ponowne uruchomienie kamery i
przywrécenie wszystkich domyslnych parametrow kamery.
1A===1V




Rozwigzywanie probleméw

P:

Komunikat ,The device is offline” (Urzadzenie w trybie offline) lub ,The device is

not registered” (Urzadzenie nie jest zarejestrowane) pojawia sie po dodaniu kamery

przy uzyciu aplikacji EZVIZ.

1. Upewnij sie, ze kamera jest podtaczona do sieci i ze protokét DHCP na routerze jest
whaczony.

2. Przytrzymaj weisniety przycisk RESET przez 5 sekund, aby zresetowac ustawienia po
recznej zmianie parametrow sieci.

Jak uzy¢ karty microSD jako pamigdi lokalnej?

1. Upewnij sie, ze karta microSD jest wiozona, a kamera dodana do twojego konta

EZVIZ. Zaloguj sie w aplikacji EZVIZ, przejdz do interfejsu, Device Details”
(Szczeqbty urzadzenia), jesli dostepna bedzie ikona,,Initialize Storage Card”
(Aktywuj karte pamiedi), musisz aktywowac karte microSD.

2. DomysInie wigczone jest nagrywanie detekdji ruchu na karte microSD.

Telefon komdrkowy nie otrzymuje monitow alarmowych, gdy kamera jest w trybie

online.

1. Upewnij sie, ze aplikacja EZVIZ jest wiaczona na telefonie i powiadomienia o
detekeji ruchu s wiaczone.

2. W przypadku systemu Android upewnij sie, ze aplikacja jest uruchomiona w tle,
aw przypadku telefonéw z systemem i0S wiacz obstuge wiadomosci typu push
w menu,Settings > Notification” (Ustawienia > Powiadamianie).

3. Jesli powiadomienia wcigZ nie przychodza, przytrzymaj przycisk RESET przez
5 sekund i przywrd¢ ustawienia kamery.

Uzyskanie podgladu na zywo lub otworzenie nagrania nie powiodto sie.

Upewnij sie, ze masz dobre potaczenie z siecig. Ogladanie nagran wymaga wysokiej

przepustowosci. Odéwiez wideo albo zmier siec i sprébuj ponownie.

Jak moge pofaczy¢ sie z innym Wi-Fi?

Przytrzymaj przycisk RESET kamery przez 5 sekund, aby zresetowac i uruchomic

ponownie kamere. Pofacz sie ponownie zWI-Fl za okoto minute.

o Aby uzyskac wiecej informacji, skorzystaj z witryny www.ezvizlife.com.
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Bripa1
Evepyomoinon
Yuvbéote TV kdepa oty mpiCa yla va evepyomoinBei.

Bripa 2
P0Opion kapepag e
1 Anutovpyrate évav hoyaplaopo xpAotn. L
- 2uvbéate 1o KIvnTo oag TnAé@wvo oto Wi-Fi.
-KateBdote kat eykataotiiote Ty egappoyh EZVIZ avalntavtag tov 6po "EZVIZ" oto
App Store kat o Google Play™.
-Ekkwiote v epappoy Kai Onuiovpyriote évav hoyaplaopd xprotn EZVIZ
akohouBavtag Tov 0dnyo exkivnong.
2 Mpoobéote i kapepa oto EZVIZ,
-2uvdeBeite ot epappoyr EZVIZ.
3TNV apyIKn 000vn, TaTAoTe «+» 0TV AV 0e€id ywvia yia va petapeite ot oehida
0apwong kwdikoy QR.

Home ar

o
&‘” Click here to add your EZVIZ

device(s)



-2apwoTe Tov Kwdlko QR 0To 6wHa TG Kapepag.

-AkohouBriate Tov 0dnyo epappoyns EZVIZ yia va ohokhnpwoete T puBjion
napapétpwv Wi-Fi.

Mnopeite emiong va emié€te evauppatn alvdeon. m

Brua 1: 2uvbéote TV kapepa atov SpopohoynTr e KaAdLo SIKTUOU.

Brua 2: MpoaBéate Ty kapepa oty epappoyr EZVIZ, aapavovtag tov kwdikd QR g,

-Kpatijote maparevapéva to kovpmi RESET (Emavagopdc) yia 5 deutepodenta
€V0) AEITOUPYED N Kapepa, €av n mpooOnkn Kapepwv 1| n ovvdeon Wi-Fi dev
Aettoupyei.

«Edv To mpoidv cag Aewroupysi pévo ota 2.4GHz, cag mpoteivoups va
anmevepyomouoete mpwta TN Aewroupyia 5GHz tov SpopoloynTr cag, mpotou
ouvdeBeite 6To acvpparo diktvo.
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Bjpa3
Eykatdotaon kapepag
Mnopeite va TonoBeToete T Kajepa 0ToV T0ixO | TNV 0pOQN.

o BeBaiwbeite o1t o Toiyog elvar apketd avBektikdg yia Bapog TpImdoio autol Tng
kauepac.

1 Eykatdotaon g kdpepag
-TonoBetriote 10 MPoTUMO OIATPNONG ENAVW OTNV EMPAVEID TIO EXETE EMAESEL va
TomoBeTAoETe TNV Kaplepa.
-(Mavo yia Tofyouc/opogég and Tolpévto) Avoi€te Tpeig omég obpgwva pe To mpdtumo
didtpnong kai tomoBetrote oma.
-Xpnotpomolnote Tpelg petalhikéq BideC yia va otepewoete T Baon TG Kdpepag
00pQWVA e TO GTUTIO.

Mpdtumo
TomoféTong

Oona Metahiké Bidec

2 Pobuon e ywviag mapaxohodBnang
-ZeP1dwore ) Bida mpooapuoync.
-pooapuéore T ywvia napakohoiBnong onwg embuyeite.
-Bidwate T Bida mpoaappoyAc.

0 BeBatwbeite ot umodoyr kdptag microSD koralel mpog Ta KATw.
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Mapdaptnua

Nepieyopeva ouokevaciag

=)

Madiktvakr kapepax Tpogodotiko x1

=
Qﬁ 00
Hpowno Ad1dBpoyo 06nyoc ypriyopng
Tonofetnong x1 Bléwv X1 oetxl ekkivnane x1



Evéamm’f%uxvia LED

Ovopa

NI
=== Ymodoy1} KapTag
microSD

Mepiypagn

MIC
Evdettikr Auyvia
LED

Ymodoyr kdprag
microSD

EMANAOOPA

Tpogodooia

la €ioodo fiyov.

o J1abepd kokkwvo: vetal ekivnon TG kagepag,

 Kokkwvo mou avaBooprvet apyd: Anotuyia oovoeong Wi-Fi.

o Kokkvo mou avaBooBrvel ypryopa: E€aipeon ouokeung (my.
0(aya kdptag MicroSD).

o Jtafepd pme: Tivetar mpoBohy 1 avamapaywy Bivieo oty
Eoappoyi EZVIZ.

o Mnhe mou avaBooprvel ypryopa: H kdpepa elvar étoin yia
oovoean Wi-Fi.

o Mnhe o avaBooBrvel apyd: H kapepa Aetrovpyel kavovikd.

H kdpta MicroSD dev mepihapBavetat ot ovokevaoia. Agob

Tonofetioete Ty Kdpta microSD, evepyomolnoTe TV aTny EpapHoyn

EZVIZ ka0t ouvéyeta Ba pmopeite va amobnkevete apyeia Bivreo oty

kdpta SD.

Kpatrote mapatetapiéva o koupni RESET (Emavagopd) yia

5 deutepohema ev n kapepa Aeoupyel. H katepa mpaypatomolel

€nmavekkivnon Kat yiveral enavagopd ohwv Twv pubioewy otic

TpOEMIAEYHEVeC.
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Avtipetamon mpofAnpdtwv

Ep.:  EpgaviCetarto prvupa "The device is offline." (H auokeur eivat extoc atvdeonc.) i "The device
is not registered." (H ovokeur) dev €et onhwBet.) dtav mpooBétw Ty kapepa oty epappioy
EZvIZ.

Am.: 1. BeBatwBefte 6t o diktuo ato omoio xel auvdeBel n kdpepa hetroupyel kavovikd Kat 6Tt xel

evepyoroinfei to DHCP o pourep.
2. Miéote napatetapéva 1o koupni ENANAOOPA yia 5 deutepodenta yia emavagopd Twv
TIAPALETPWY, av aMASaTE XElpoKivnTa TI Tapapétpoug SIKTuou.
Ep.: Mg umop va xpnotgomorjow Ty kdpta microSD yia Tomikr anoBrkeuon;
Am.: 1. BeBatwBefte 6 éel tomoBetnBel kdpra microSD kat n kayepa éyel npooteBel atov
Aoyaptaopd EZVIZ oag. Zuvdebeite oty egappoyn EZVIZ kat avoiéte T temaori "Device
Details" (Aemtopiépetec ouokeuric). Av epipavioted To koupni "Initialize Storage Card" m
(Evepyomoinon kdptag amoBrikeuanc), B mpénet va evepyomolnoeTe apyika TV kGpta
microSD.
2. H eyypaor aviyvevong kivnong oty kapta microSD elval evepyorompévn  ano
Tipoemoy.

Ep.: Toxwnto mhépwvo dev pmopel va AdBet elbomoifaeig auvayeppiou 6Tav n
kdyepa ivat online.

Am.: 1. BeBawBefte 6t n epappoy EZVIZ exteheftar oto Kwnto aac TAépwvo Kat 6Tl &xel

evepyorolnOei n Ebomoinon aviyveuang kivnong,.

2. Tia 1o obotnpa Android, Befaiwbeite ot n egappoy exteheftat oto mapaokivio. fla
10 obotnya i0S, evepyomotote T Aettoupyia mpowBnong pnvupdtwy and Ty emoyq
"Settings > Notification” (PuBpioeic > Eiomoinan).

3. Av efaxohouBoly va v AapBdvovtar eldomotnoelq ouvayepiou, MEOTe TAPTETAREVA T
Koupni EMANAOOPA yia 5 deutepohema yia mavagopd Twv puBpiogwv kdpepag.

Ep.: Aevelvai uvatr n Cwvravi mpoBodd A ) avanapaywyn.

Am.: BePawBefte 611 10 0fyia Tou diKTUOL GLVEONG €vat Kaho. Tla Ty mpoBold (wvtaval pivieo
anarteital kaho ebpog (wvng. Mmopeite va avavewaete To Bivieo fj va aagete Siktuo kat va
npoonadrjoete Eava.

Ep.: Mo pmope va ouvdeBo oe eva Ao Wi-Fi;

Am.:  Méote naparetapéva to koupni ENANAGOPA ¢ kapiepag yia 5 deutepoera yia enavagopd,
EnavekKIviioTe TV kdpepa ka enavaouvbéote 10 Wi-Fi petd and nepimou 1 Aemo.

o lla herrtopepeic Minpogopiec, emokegreite T dielBuvon www.ezvizlife.com.
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Operace

Krok 1
Zapnuti
Pripojte kameru a sftovou zdstreku k napdjeni kamery.

Napdjeci kabel

Elektrickd zasuvka

Krok 2
Nastaveni kamery e
1 Vytvottesiuzivatelsky det.
-Pripojte mobilni telefon k siti Wi-Fi.
-Stdhnéte si a nainstalujte aplikaci EZVIZ tak, Ze vyhleddte ,EZVIZ" v obchodech App
Store a Google Play™.
-Spustte aplikaci. Postupujte podle pokyn( prlvodce prvnim spusténim a zaregistrujte
svlij uZivatelsky dcet EZVIZ.
2 Pridejte kameru do aplikace EZVIZ.
-Prihlaste se do aplikace EZVIZ.
-Na domovské obrazovce prejdéte klepnutim v pravém hornim rohu na tlacitko,+" na
stranku skenovani kédu QR.

Home +

W Hi~
:“y Click here to add your EZVIZ

device(s)



-Naskenujte kéd QR na téle kamery.

-Postupujte podle privodce aplikace EZVIZ a dokoncete konfiguraci sité Wi-Fi.

Vlybrat Ize i kabelové pfipojent.
Krok 1: Pripojte kameru ke smérovaci prostiednictvim sitového kabelu.
Krok 2: Naskenujte kod QR kamery, a pfidejte ji tak do aplikace EZVIZ.

+Pokud se pridavani kamer nebo pfipojeni ksiti Wi-Fi nezdafilo, pfi zapnuté
kamere pfidrzte tlacitko RESET na dobu 5 sekund.

+Pokud je vyrobek vybaven pouze pasmem 2,4GHz, pred pokracovanim
v pfipojovani doporucujeme ve smérovaci moznost pasma 5 GHz vypnout.

L)




Krok 3
Instalace kamery
Kameru Ize nainstalovat na zed nebo na strop.

o Ujistéte se, zda je zed dostatecné pevnd na to, aby unesla trojndsobnou hmotnost
kamery.

1 Montéz kamery
-Na misto vybrané k montdzi kamery umistéte vrtaci Sablonu.
-(Pouze pro betonové stény nebo stropy) Vyvrtejte podle Sablony otvory pro Srouby
a vlozte tfi hmozdinky.
-Podle Sablony pfipevnéte pomocf tff kovovych Sroubli zékladnu kamery.

Montdzni $ablona

13

Expanzni Srouby Kovové rouby

2 Nastavenf thlu sledovani
-Uvolnéte stavéci Sroub.
-Nastavte thel sledovdni na pozadované misto.
-Utdhnéte stavéci Sroub.

0 Presvédcte se, zda slot pro kartu microSD sméfuje dold.

3]




Dodatek
Obsah baleni

Internetova kamera 1 Napdjecf adaptér 1
@) & =
oy e
Montézni Sada Vodotésnd Priivodce rychlym
Sablona 1 Sroubli 1 sada 1< spusténim 1



= MIKROFON

(-~ Slot karty
MicroSD

Indikdtor LED

Ndzev Popis

MIKROFON Slouzi ke vstupu zvuku.

Indikétor LED o Trvalé cervené sviceni: Kamera se spousti.
 Pomalé cervené blikéni: Pfipojenf k siti Wi-Fi se nezdafilo.

o Rychlé cervené blikani: Doslo k vyjimce zafizeni (napf. k chybé karty
microSD).

© Trvalé modré svicenf: Zobrazuje se video nebo dochdzi k prehrévani
v aplikaci EZVIZ.

o Rychlé modré blikdni: Kamera je pfipravena k pfipojent k sfti Wi-Fi.

e Pomalé modré blikani: Kamera je v provozu a funguje spravné.

Slot karty MicroSD  Karta MicroSD nenf soucdsti obsahu baleni. Po viozenf karty microSD
jiinicializujte v aplikaci EZVIZ. Poté Ize videosoubory uklddat na
karté SD.

RESETOVAT Pfi zapnuté kamere pfidrzte tlacitko RESETOVAT na dobu 5 sekund.

Napdjecf vstup

Kamera se restartuje a vsechny parametry se obnovi na vychozi
hodnoty.
TA===12V




Reseni potiZi

Ot.

0dp.:

Ot.:

Odp.:

Ot.:

Odp.:

0Ot.:

0dp.:

Ot.

0dp.:

Pfi pfidani kamery prostfednictvim aplikace EZVIZ se objevuje zprdva, The device is
offline. (Zafizen je v rezimu off-line.)" nebo ,The device is not registered. (Zafizeni
nenf registrovano.)"

1. Zkontrolujte, zda sit, ke které je kamera pfipojena, funguje normélng, azda je
povolen DHCP routeru.

2. Podrzte stisknuté tlacitko RESETOVAT po dobu 5 sekund pro obnovenf parametrd,
pokud jste manudlné zménili parametry sité.

Jak pouzivat kartu microSD pro mistn{ loziSté?

1. Zkontrolujte, zda je viozena karta microSD a kamera je pfidana do vaseho Gctu
EZVIZ. Prihlaste se do aplikace EZVIZ a prejdéte do rozhrani ,Device Details
(Podrobnosti o zafizeni)”, pokud se zobrazi tlacitko ,Initialize Storage Card
(Inicializovat paméfovou kartu)", musite nejprve inicializovat kartu microSD. (M4

2. Nahrdvani na kartu microSD v pfipadé detekce pohybu je ve vychozim nastaveni
povoleno.

Kamera je online a mobilni telefon nepiijimd signdly o alarmu.

1. Zkontrolujte, zda je ve vasem mobilnim telefonu spusténa aplikace EZVIZ
a zda je povoleno ozndmen o detekci pohybu.

2. U operacniho systému Android zkontrolujte, zda aplikace béZi na pozadi.

U operacniho systému i0S povolte v nabidce, Settings > Notification (Nastaveni >
Upozoméni)” funkei odesflani zprdv.

3. Pokud se stdle nezobrazuje Zadny alarm, podrzte tlacitko RESETOVAT po dobu
5 sekund pro obnoveni nastavenf kamery.

7ivé zobrazeni nebo piehrévani se nezdafilo.

Zkontrolujte, zda je sit dobre pfipojend. ProhliZenf Zivého videa vyZaduje dobrou

Sitku pasma. Mizete obnovit video nebo zménit sit'a zkusit to znovu.

Jak se pfipajit k jiné Wi-Fi?

Podrzte stisknuté tlacitko RESETOVAT na kamefe po dobu 5 sekund, pro obnovenf

arestartovani kamery a po uplynuti T minuty opét pipojte Wi-Fi.

© Podrobné informace naleznete na webu www.ezvizlife.com.
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Prevadzka

Krok 1
Zapnutie
Pripojte kameru do zasuvky sietového napdjania, aby sa zapla.

Napéjaci kabel

Zasuvka sietového
napéjania

Krok 2 [T

Nastavenie kamery &%

1 Vytvorenie pouzivatelského uctu.

- Pripojte mobilny telefon k sieti Wi-Fi.

-Stiahnite a nainstalujte aplikaciu EZVIZ vyhladanim nazvu ,EZVIZ“
v obchode App Store a Google Play™.

-Spustite aplikaciu a zaregistrujte pouzivatelsky ucet EZVIZ podla
sprievodcu pri spusteni.

Pridanie kamery do Uctu EZVIZ.

-Prihlaste sa do aplikacie EZVIZ.

-Na obrazovke Home (Domov) klepnite na znamienko ,+“ v pravom
hornom rohu, aby ste presli na stranku skenovania QR kédu.

Home +

-
ﬂ‘” Click here to add your EZVIZ
‘ device(s)
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-Naskenujte QR kéd na kamere.

-Pomocou sprievodcu aplikaciou EZVIZ dokoncite konfiguraciu
pripojenia Wi-Fi.

MébzZete tieZ vybrat drotové pripojenie.

Krok 1: Pripojte kameru k smerovacu pomocou sietového kabla.

Krok 2: Pridajte kameru do aplikacie EZVIZ naskenovanim jej QR kodu.

oAk pridanie kamier alebo pripojenie k sieti Wi-Fi zlyha, podrite
tlacidlo RESET na 5 sekind pocas spustenia kamery.

oAk produkt podporuje iba 2,4 GHz pasmo a chcete pokraéovat
v pridavani, odporiéame najprv vypnit 5 GHz pasmo smerovaca.




Krok 3

Instalacia kamery
Kameru je mozné nainstalovat na stenu alebo na strop.

o Uistite sa, Ze je stena dost pevnd, aby udrzala trojndasobnd hmotnost
kamery.

Instalacia kamery

-Umiestnite Sablénu na vrtanie na povrch, ktory ste zvoli na montaz
kamery.

-(Len pre betdnové steny/stropy) Vyvrtajte otvory na skrutky podla
Sabldny a vlozte do nich tri rozpinacie skrutky.

- Na fixaciu zakladne kamery podla Sablény pouzite tri kovové skrutky.

6 é
Rozpinacie skrutky — Kovové skrutky

Nastavenie uhla dohladu
- Uvolnite regulacnt skutku.
-Nastavte uhol dohladu podla pozadovaného miesta.
- Utiahnite regulacnu skrutku.

0 Uistite sa, Ze slot karty MicroSD nesmeruje nadol.




oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo".nooooooonoo

Priloha
Obsah balenia

Napajaci adaptér (1 x)

i

Sablona Suprava Vodotesna Strucna
montaze (1 x) skrutiek (1 x) suprava (1 x) prirucka (1 x)

b0




Zakladné informacie
.- Mikrofén
O Slotkarty
MicroSD

93" VYNULOVAT

Indikdtor LED

Nazov Popis
Mikrofén Na vstup zvuku.
Indikdtor LED * Svieti Cervend: kamera sa spusta.

* Pomaly blika cervena: pripojenie Wi-Fi zlyhalo.
¢ Rychlo blika ¢ervena: vynimka zariadenia (napr.
chyba karty MicroSD).
* Svieti modra: sleduje sa video alebo sa prehrava
v aplikacii EZVIZ.
* Rychlo blikd modra: kamera je pripravend na
pripojenie Wi-Fi.
* Pomaly blikd modra: kamera pracuje spravne.
Slot karty Karta MicroSD sa nedodava v ramci obsahu balenia.
MicroSD Po vloZeni karty MicroSD ju inicializujte v aplikacii
EZVIZ. Nasledne bude mozné na kartu SD ukladat
subory videa.
VYNULOVAT Ked' je kamera spustend, podrzte tlacidlo RESET na
5 sekdnd. Kamera sa restartuje a vsetky parametre
sa obnovia na predvolené.

Vstup napéajania 1A==-12V




RiesSenie problémov

Otazka:

Odpoved:

Otézka:
Odpoved:

Otazka:

Odpoved:

Otazka:
Odpoved:

Otazka:
Odpoved:

Pocas pridavania kamery pomocou aplikacie EZVIZ sa zobrazi

hlasenie ,The device is offline.” (Zariadenie je offline.) alebo ,The

device is not registered.” (Zariadenie nie je registrované.).

1. Uistite sa, Ze siet, ku ktorej je kamera pripojena, je normélna
a DHCP smerovaca je zapnuté.

2.Ak ste manualne zmenili parametre siete, podrite stlacené
tladidlo RESET na 5 sekund, aby sa parametre resetovali.

Akym sp6sobom sa pouZiva karta MicroSD ako lokalne UloZisko?

1. Uistite sa, Ze je karta MicroSD vloZena a Ze je kamera pridana do
Uctu EZVIZ. Prihlaste sa do aplikacie EZVIZ a prejdite do rozhrania
,Device Details” (Podrobnosti zariadenia). Ak sa zobrazi tladidlo
,Initialize Storage Card” (Inicializovat kartu UlozZiska), najprv
bude potrebné inicializovat kartu MicroSD.

2.Zaznam na kartu MicroSD v pripade detekcie pohybu je
predvolene zapnuty.

Mobilny telefén nedokaze prijimat upozornenia alarmov,
ked je kamera online.

1. Uistite sa, Ze mate v mobile spustenu aplikdciu EZVIZ a Ze
sU zapnuté upozornenia detekcie pohybu.

2.V pripade systému Android sa uistite, Ze aplikacia
je spustena v pozadi a v pripade systému iOS zapnite funkciu
hlaseni typu push ,Settings > Notification” (Nastavenia >
Upozornenie).

3. Ak sa aj tak nezobrazi Ziadny alarm, podrzte stlacené tlacidlo RESET
na 5 sekdnd, aby sa obnovili nastavenia kamery.

Zivé zobrazenie alebo prehrévanie zlyhalo.

Uistite sa, Ze sietové pripojenie je spravne. Zobrazenie Zivého

videa si vyZzaduje vhodnu Sirku pasma. Mézete obnovit video alebo

zmenit siet a vyskusat to znova.

Ako sa dd pripojit sa k inej sieti Wi-Fi?
Podrzte tlacidlo RESET na kamere na 5 sekdnd, aby sa kamera

resetovala a reStartovala a opdtovne sa pripojte k sieti Wi-Fi o 1
minutu neskor.

6 Podrobné informacie najdete na stranke www.ezvizlife.com.
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Bruk

Trinn 1
Skrudd pa

SI& pa kameraet ved & koble det til stikkontakten.

Strgmledning
Stikkontakt

Trinn 2
Oppsett av kamera

1 Opprett en brukerkonto. .g
-Koble mobiltelefonen til et Wi-Fi-nettverk.
-Last ned og installer EZVIZ-appen ved & soke etter "EZVIZ" i App Store eller Google Play™.
-Start appen. og opprett en EZVIZ-brukerkonto ved & falge oppstartsveiviseren.

2 Legg til et kamera til EZVIZ
-Logg inn pd E2VIZ-appen.
-Trykk pd "+ pverst til hayre pd startsiden for & gd til siden hvor du kan skanne
(R-koden.

Home e

"‘d}} gll'wkh to add EZVIZ
& ick here to add your

device(s)




-Skann QR-koden som du finner pd kameraet.

I
Du kan ogsa velge en kabelforbindelse.

Trinn 1: Koble kameraet til ruteren med nettverkskabelen.
Trinn 2: Legg til kameraet i EZVIZ-appen ved & skanne QR-koden.

o oHvis du ikke kan legge til kamera eller Wi-Fi-tilkoblingen mislykkes, hold inne RESET-
ppen i 5 sekunder mens | erpa.
eHvis produktet ditt kun har 2,4 GHz, anbefaler vi at du slar av ruterens 5 GHz-
funksjonalitet fgr du starter tilkoblingsprosessen.




Trinn 3
Installasjon av kamera
Du kan installere kameraet pa veggen eller i taket.

0 Forsikre deg om at veggen er sterk nok til & tile tre ganger vekten av kameraet.

1 Installere kamerast
-Plasser monteringsmalen pa overflaten du har valgt for @ montere kameraet.
-(Kun for vegger/tak i sement) Bor skruehull i samsvar med monteringsmalen, og
sett inn tre ekspansjonsskruer.
-Bruk tre metallskruer for & feste kamerabasen i samsvar med monteringsmalen.

Monteringsmal

Ekspansjonsskruer Metallskruer

7 Justere overvakingsvinkelen
-Lasne justeringsskruen.
- Juster overvakingsvinkelen til ansket plassering.
-Stram til justeringsskruen.

@ rorsikre deg om at sporet for microSD-kortet vender nedover.



Appendiks

Innhold i pakken

Internettkamera x | Stremadapter x 1

@)

®

Monteringsmal x T Skruesettx T Sett for vanntett kobling x T Hurtigstartveiledning x 1



Grunnleggende funksjoner

LED-indikator

Navn

= Mikrofon
LSportil
microSD-kort

Beskrivelse

Mikrofon
LED-indikator

Spor il
microSD-kort

TILBAKESTILL

Straminngang

For lyd inn.

e Jevnt rgd: Kameraet starter opp.

o Blinker sakte radt: Wi-Fi-forbindelsen har sviktet.

o Blinker raskt i redt: Enhetsunntak (f.eks. MicroSD-kortfeil).

* Jevnt blatt: Video vises eller spilles avi EZVIZ-appen.

o Blinker raskt i blatt: Kameraet er klart for Wi-Fi-forbindelsen.

o Blinker sakte i blatt: Kameraet fungerer som det skal.
MicroSD-kortet er ikke inkludert i pakken. Far videofiler kan lagres
pa SD-kortet, md det initialiseres i EZVIZ-appen etter at det er satt
inn.

Hold inne RESET-knappen i 5 sekunder mens kameraet er pa.
Kameraet starter pd nytt, og alle parameterne tilbakestilles til
standardverdiene.

TA===12V




Feilsgking

Spm:

Sv:

Spm:

Sv:

Spm:

Sv:

Spm:

Sv:

Spm:

Sv:

“The device is offline.” (enheten er offline] eller “The device is not registered.”

(enheten er ikke registrert] vises nar kameraet legges til med EZVIZ-appen.

1. Forsikre deg om at nettverket som kameraet er tilkoblet er normalt, og at
ruterens DHCP er aktivert.

2.Hold inne RESET-knappen i 5 sekunder for & resettetilbakestille
nettverksparameterne hvis du har endret disse manuelt.

Hvordan bruke microSD-kortet for lagring lokalt?

1. Forsikre deg om at et microSD-kort er installert, og at kameraet er lagt til
EZVIZ-kontoen din. Logg inn pd EZVIZ-appen, og ga til menyen for “Device
Details™ (enhetsinformasjon). Hvis knappen Initialize Storage Card”
(Initialiser lagringskort) vises, ma du farst initialisere microSD-kortet.

2. Som standard er opptak pa microSD-kortet for bevegelsesdeteksjon aktivert.

Mobiltelefonen kan ikke motta alarmmeldinger nar kameraet er online.

1. Forsikre deg om at EZVIZ-appen kjarer pa mobiltelefonen, og at “Motion
Detection Notification” (bevegelsesdeteksjonsmeldinger] er aktivert.

2. For Android-systemer, forsikre deg om at appen Kjgrer i bakgrunnen. For
i0S, aktiver funksjonen for push-meldinger under “Settings > Notification”
(innstillinger > varslinger).

3. Hvis du fremdeles ikke far noen alarmmeldinger, hold inne RESET-knappen i
b sekunder for d gjenopprette kamerainnstillingene.

Live-visning eller avspilling mislyktes.

Forsikre deg om at nettverket er korrekt tilkoblet. Live-visning av video krever god
bandbredde. Du kan oppdatere videoen, eller endre nettverk og prave pa nytt.
Hvordan bytte til et annet Wi-Fi-nettverk?

Hold inne RESET-knappen pa kameraet i 5 sekunder for 4 tilbakestille og starte
kameraet pa nytt. Etter ca. 1 minutt kan du koble til Wi-Fi-nettverket.

ﬂ For mer informasjon, besak www.ezvizlife.com




Drift

Steg 1
Strommen paslagen

Anslut kameran och stromkontakten for att sla pa kameran.

Stromkabel

Stromkontakt

Steg 2
Konfiguration av kamera P
1 Skapa ett anvandarkonto. &0
-Anslut din mobiltelefon till Wi-Fi.
-Ladda ned och installera EZVIZ-appen genom att soka efter "EZVIZ" pd App Store
ler Google Play™.
- Starta appen och registrera ett anvandarkonto for EZVIZ med hjalp av foljande startguide.
2 Lagg till en kamera i EZVIZ.
-Logga in i appen EZVIZ
-Tryck pd "+ i det tvre, hogra homet av startskérmen for att ga till sidan for att
skanna QR-kod.

Home +

' @ Hi~

}‘ Click here to add your EZVIZ
device(s)




-Skanna R-koden pd kamerans kapsling.

-Félj guiden i EZVIZ-appen for att slutfdra V\/i-Fi-konfiguraen.

Du kan ocksa valja kabelanslutning.
Steg 1: anslut kameran till routern med en nétverkskabel.
Steg 2: (agg till kameran i EZVIZ-appen genom att skanna dess OR-kod.

o oHall in RESET-knappen i 5 sekunder nér kameran ar igang om du antingen lagger till
kameror eller om Wi-Fi-anslutningen misslyckades.
*0m din produkt endast har 2,4GHz rekommenderar vi att du forst stanger av routerns
5GHz och sedan fortsatter med processen att ldgga till.




Steg 3
Installation av kamera
Du kan installera kameran pd vaggen eller i taket.

0 Kontrollera att véggen ar stark nog att tala tre ganger kamerans vikt.

1 Installation av kamera
-Placera borrmallen pa den yta dar du har valt att montera kameran.
-(Endast for cementviggar/tak) Borra skruvhal enligt borrmallen och satt i tre
expanderande skruvar.
-Anvénd tre metallskruvar for att montera kamerans faste i enlighet med mallen.

Expansionsskruvar Metallskruvar

9 Justera vervakningsvinkeln
-Lossa justerskruven.
- Justera dvervakningsvinkeln till 6nskat lage.
-Dra & justerskruven.

@ Kontrollera att facket for microSD-kortet ar riktat nedst.



Bilaga

Farpackningens innehall

Internetkamera x 1 Stromadapter x 1

@)

®

Monteringsmall x 1 Skruvsats x 1 Vattentdtningssats x 1 Snabbstartsguide x 1



Grundldggande

" Mikrofon
Q , === Fack for
N microSD-kort
@ ATERSTALLNING
LED-indikering
Namn Beskrivning
Mikrofon For (ud in.

LED-indikering

Fack for
microSD-kort

ATERSTALLNING

Stromférsbrjning

o [yser rdtt: Kameran startar.

o Blinkar sakta rdtt: Wi-Fi-anslutningen har slutat att fungera.

« Blinkar snabbt riitt: Enhetsundantag [t.ex. fel p& MicroSD-kort).
o Lyser blatt: Video visas eller spelas upp i appen EZVIZ.

o Blinkar snabbt blatt: Kameran ar redo for Wi-Fi-anslutning.

o Blinkar sakta blatt: Kameran fungerar korrekt.

MicroSD-Kortetérinteinkluderatiforpackningen. NarduharsattimicroSD-
kortet initierar du det i appen EZVIZ, och sedan kan videofiler lagras pa
SD-kortet.

Hall in knappen RESET i 6 sekunder nar kameran &r igéng. Kameran
startar om och aterstaller alla parametrar till fabriksinstallningen.

TA===12V




Felsdkning

F:

S:

“The device is offline” (Enheten &r offline] eller “The device is not registered”

(Enheten ar inte registrerad) visas nar du Légger till en kamera i appen EZVIZ.

1. Kontrollera att ndtverket som kameran &r ansluten till fungerar normalt och att
DHCP & aktiverat i routern.

2. Hall in knappen RESET i b sekunder for att dterstalla parametrama om du har
andrat natverksparametrarna manuellt.

Hur anvinder man microSD-kortet for lokal lagring?

1. Kontrollera att microSD-kortet sitter i ordentligt och att du har lagt till kameran
i ditt EZVIZ-konto. Logga in i appen EZVIZ och ange granssnittets “Device Details”
(Enhetsinformation), om knappen “Initialize Storage Card” (Initiera lagringskort)
visas, maste du initiera microSD-kortet forst.

2. Inspelning pa microSD-kortet vid rorelsedetektering ar aktiverat som standard.

Mobiltelefonen kan inte ta emot larmmeddelanden nér kameran &r online.

1. Kontrollera att appen EZVIZ krs pd din mobiltelefon och att Motion Detection
Notification (Meddelande vid rorelsedetektering) ar aktiverat.

2. For Android-system, méste du se till att appen kdrs i bakgrunden, och for i0S,
aktiverar du push-funktionen for meddelanden under “Settings > Notification’
(Installningar > Meddelanden).

3.0m du fortfarande inte far nagra larmmeddelanden, haller du in RESET-knappen
i 5 sekunder for att terstalla kamerans installningar.

Realtidsvisning eller uppspelning misslyckades.

Kontrollera att ntverket har en bra anslutning. Att visa realtidsvideo kréver en bra
bandbredd. Du kan uppdatera videon, eller dndra ndtverk och forsdka igen.
Hur ansluter man till ett annat Wi-Fi-natverk?

Hall in kamerans RESET-knapp i b sekunder for att aterstélla och starta om
kameran, och for att ateransluta till Wi-Fi cirka en minut senare.

o Besdk www.ezvizlife.com for mer information.




Handlinger

Trin 1
Tendt

Tilslut kamera og stremstik for at satte stram til kameragt.

Stramkabel
Stikkontakt

Trin 2
Konfiguration af kamera

1 Opret en brugerkonto. lg
-Slut din mobiltelefon til wi-fi-netveerket.
-Hent og installér appen EZVIZ ved at sage efter "EZVIZ"i App Store og Google Play™.
-Start appen, og registrér en EZVIZ-brugerkonto ved at falge opstartsguiden.

2 Tilfoj et kamera il EZVIZ.
-Log ind pé appen EZVIZ.
-Tryk pd “+" i pverste hajre hjorne af startskarmen for at ga til siden til scanning
af (R-koden.

Home +
;l‘ C|ILK here to add your EZVIZ
device(s)
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-Scan (R-koden pa kamerahuset.

-Falg guiden il appen EZVIZ for at afslutte konﬂgmationenfwi-ﬂ.

Du kan ogsd veelge kabeltilsluttet forbindelse.
Trin 1 Slut kameraet til routeren med et netvaerkskabel.
Trin 2: Foj kameraet til appen EZVIZ ved at scanne kameraets OR-kode.

0 <Hold knappen RESET nede i 5 sekunder, mens kameraet er tndt, hvis enten tilfgjelse
af kameraer eller wi-fi-forbindelsen fejler.
eHvis dit produkt udelukkende tilbyder 2,4 GHz, anbefaler vi, at du slar 5 GHz fra i din
router, inden du fortsatter tilslutningen.




Trin3
Installation af kamera
Du kan installere kameraet pd en veeg eller i loftet.

0 Kontrollér, at vaeggen er stark nok til at bare tre gange kameraets vagt.

1 Installér kamerast
-Placér boreskabelonen pa overfladen, hvor kameraet skal installeres.
-(Geelder kun for cementvaeg/-loft) Bor skruehuller i henhold til skabelonen, og sat
tre ekspansionsskruer i.
-Brug tre metalskruer til at fastgare kamerafoden i henhold til skabelonen.

Ekspansionsskruer  Metalskruer

92 Justering af overvagningsvinklen
-Lasn justeringsskruen.
- Justér overvdgningsvinklen til den gnskede stilling.
-Stram justeringsskruen.

@ Kontrollér, at holderen til microSD-kortet vender nedad.



Bilag

Kassens indhold

Stremadapter x 1

Monteringsskabelon x 1 Skruesetx 1 Seettilvandsikiingx 1 Lynvejledning x 1



Grundlaggende oplysninger

LED-kontrollampe

Navn

oMK

. - Kortholder til
mikroSD-kort

Beskrivelse

MIK
LED-kontrollampe

Kortholder til
mikroSD-kort

NULSTIL

Strgmstik

Lydindgang.

o Lyser konstant rgdt: Kamera starter op.

e Langsomme rade blink: Wi-fi-forbindelsen er afbrudt.

* Hurtige rade blink: Undtagelse pa enhed (fx fejl i microSD-kort).
o Lyser konstant bldt: En video vises eller afspilles i appen EZVIZ.
o Hurtige bl blink: Kameraet er klar til wi-fi-forbindelsen.

o Langsomme b8 blink: Kameraet fungerer korrekt.

microSD-kort er ikke inkluderet i @skens indhold. Nar du har sat
microSD-kortet i, skal du initialisere det i appen EZVIZ. Derefter kan
videofiler gemmes pa SD-kortet.

Hold knappen RESET nede i b sekunder, mens kameraet er tendt.
Kameraet genstarter, og alle indstillinger nulstilles til standard.
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Fejlfinding

Spargsmal:

Svar:

Spargsmal:

Svar:

Spargsmal:

Svar:

Spergsmal:

Svar:

Spergsmal:

Svar:

Nar du tilfgjer kameraet med appen EZVIZ, vises prompten “The device is
offline.” (Enheden er offline.) eller “The device is not registered.” (Enheden
er ikke registreret.).

1. Kontrollér, at netvarket, som kameraet er tilsluttet, fungerer normalt, og
at DHCP pd routeren er aktiveret.

2. Hold knappen RESET nede i b sekunder for at nulstille indstillingerne, hvis
du manuelt har &ndret netvarksindstillingerne.

Hvordan bruges microSD-kortet som lokalt lager?

1. Kontrollér, at der er sat et microSD-kort i, og at kameraet er fajet til din
EZVIZ-konto. Log ind pa appen EZVIZ, og dbn skermen “Device Details”
(Enhedsoplysninger). Hvis knappen “Initialize Storage Card™ (Initialisér
lagerkort] vises, skal du farst initialisere microSD-kortet.

1. Optagelse af detektion af beveegelse pd microSD-kortet er aktiveret som
standard.

Mobiltelefonen kan ikke modtage alarmmeddelelser, nar kameraet er online.

1. Kontrollr, at appen EZVIZ kerer pa din mobiltelefon, og at funktionen til
meddelelse om detektion af bevaegelse er aktiveret.

2. For Android-systemer skal du kontrollere, at appen karer i baggrunden.ﬂ_
For i0S-systemet skal du aktivere funktionen til pushmeddelelser i
“Settings > Notification” (Indstillinger > Notifikation).

3. Hvis du fortsat ikke modtager alarmmeddelelser, skal du holde knappen RESET
nede i b sekunder for at gendanne kameraets indstillinger.

Livevisning eller afspilning fejlede.

Kontrollér, at netvarket er korrekt tilsluttet. Livevisning af video kreever

en stor bandbredde. Du kan opdatere videoen eller skifte netvaerk og prave

igen.

Hvordan sluttes til et andet wi-fi-netvark?

Hold knappen RESET pd kameraet nede i b sekunder for at nulstille

0g genstarte kameraet samt slutte til wi-fi-netverket igen efter ca. T minut.

o Besag www.ezvizlife.com for detaljerede oplysninger.



Toiminta

1. vaihe
Virran kytkeminen
Kytke kameraan virta kytkemalld se pistorasiaan.

Virtajohto

Pistorasia

2. vaihe
Kameran mdritys g
1 Luokagttajati. &%
-Yhdistd matkapuhelimesi Wi-Fi-verkkoon.
-Lataa ja asenna EZVIZ-sovellus hakemalla se “EZVIZ"-hakusanalla App Storesta tai
Google Play™ -kaupasta.
-Kaynnistd sovellus ja rekisterdi EZVIZ-kayttajatili ohjatun kayttodnoton ohjeita
noudattamalla.
9 Lisad kamera EZVIZ-tilin.
-Kirjaudu EZVIZ-sovellukseen.
-Siirmy OR-koodin skannaussivulle napauttamalla aloitusndyton oikeassa ylakulmassa
olevaa "+"-symbolia.

Home +
;l‘ Cll(,k here to add your EZVIZ
device(s)



-Skannaa kameran rungossa oleva IR-koodi.

Voit myds valita langallisen yhteyden.
Vaihe 1: yhdista kamera reitittimeen verkkokaapelilla.
Vaihe 2: liséa kamera EZVIZ-sovellukseen skannaamalla sen OR-koodi.

oPid RESET (nollaus) -painiketta painettuna 5 sekuntia kameran ollessa pailld,
jos kameroiden lisadminen tai Wi-Fi-yhteyden muodostus epéonnistuu.

eJos tuotteessa on vain 2,4 GHz:n tuki, suosittelemme poistamaan reitittimen
5 GHz:n taajuuden kaytdsta ennen jatkamista.




3. vaihe
Kameran asentaminen
Kamera voidaan asentaa seinddn tai kattoon.

@ Varmista, etta sein onrittavin vahva kestamaan kameran painon kolminkertaisesti

1 Kemeran asennus
-Aseta porauskaavio pinnalle, johon haluat kiinnittda kameran.
-(Vain betoniseind/-katto.) Poraa ruuvinreiat kaavion mukaisesti ja aseta reikiin
kolme ruuviholkkia.
-Kiinnita kameran pohja kolmella metalliruuvilla kaavion ohjeiden mukaisesti.

Asennuspohja

Ruuviholkit Metalliruuvit

2 Valvontakulman saataminen
-Loysdd sadtoruuvia.
-Sadda valvontakulma haluamaksesi.
-Kirista saatoruuvi.

@ Varmista, etta microSD-korttipaikka on alaspin.



Liitteet

Pakkauksen sisaltd

Internet-kamera x1 Verkkolaite x1

‘O

®

Asennuspohja X1 Ruuvipakkaus x1 Vesitiivistyspakkaus x1 - Pika-aloitusopas 1



Perustiedot

LED-merkkivalo

Nimi

= Mikiofoni
=== MicroSD
-korttipaikka
b2« RESET (nollaus)

Kuvaus

Mikrofoni
LED-merkkivalo

MicroSD
-korttipaikka

RESET (nollaus)

Virtaliitanta

Aanen tulo.

* Kiinted punainen: Kamera kaynnistyy.

o Hitaasti vilkkuva punainen: Wi-Fi-yhteys epdonnistui.

* Nopeasti vilkkuva punainen: Laitevika (esim. MicroSD-kortin
vika).

o Kiinted sininen: Videota katsellaan tai toistetaan EZVIZ-
sovelluksella.

o Nopeasti vilkkuva sininen: Kamera on valmis Wi-Fi-yhteyteen.

o Hitaasti vilkkuva sininen: Kamera toimii oikein.

MicroSD-kortti i sisally toimitukseen. Alusta microSD-Kortti

asettamisen jalkeen EZVIZ-sovelluksessa, jotta sinne voidaan

tallentaa videotiedostoja.

Pidd RESET (nollaus) -painiketta painettuna b sekuntia kameran
ollessa paalld. Kamera kaynnistyy uudelleen ja palauttaa kaikkien
parametrien oletusarvot.
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Vianmaaritys

K:

“The device is offline.” (laite on offline-tilassa) tai “The device is not registered.” (laitetta
i ole rekisteroity) tulee néyttaon, kun kamera lisataan EZVIZ-sovelluksessa.

1. Varmista, ettd verkko, johon kamera on yhdistetty, toimii oikein ja ettd reitittimen
DHCP on kéytdssa.

2. Nollaa parametrit pitamalla RESET (nollaus) -painiketta painettuna b sekuntia,
jos muutat verkon parametreja manuaalisesti.

Miten microSD-korttia voidaan kdyttdd paikallisena tallennustilana?

1. Varmista, ettd microSD-kortti on asetettu laitteeseen ja ettd kamera on lisatty
EVIZ-tiliisi. Kirjaudu EZVIZ-sovellukseen ja siirry “Device Details™ (laitteen
tiedot) -nayttdon. Jos “Initialize Storage Card” (alusta muistikortti) -painike tulee
nakyviin, sinun on alustettava ensin microSD-kortti.

2. MicroSD-kortin liikkeentunnistustallennus on oletusarvoisesti kaytossa.

Matkapuhelin ei vastaanota hélytysilmoituksia, kun kamera on online-tilassa.

1. Varmista, ettd EZVIZ-sovellus on kéynnissd ja ettd Motion Detection Notification
(liikkeentunnistusilmoitus) on kaytdssa.

2. Jos Kdytossd on Android-jdrjestelmd, varmista, ettd sovellus on kdynnissa
taustalla. Jos kéytdssa on i0S, ota push-ilmoitukset kayttdon kohdassa
“Settings > Notification” (Asetukset > [lmoitukset).

3. Jos halytysilmoitukset eivat vielakadn ndy, palauta kameran asetukset pitamalla
RESET [nollaus) -painiketta painettuna 5 sekuntia.

Reaaliaikainen katselu tai toisto epdonnistui.

Varmista, ettd verkkoyhteys on hyvd. Reaaliaikaisen videon katselu vaatii hyvan
kaistanleveyden. Lataa video uudelleen tai vaihda verkkoa ja yritd uudelleen.

Miten voin muodostaa Wi-Fi-yhteyden toiseen verkkoon?

Nollaa ja kaynnistd kamera uudelleen pitamalla RESET (nollaus) -painiketta
painettuna 5 sekuntia ja muodosta Wi-Fi-yhteys uudelleen noin minuutin kuluttua.

0 Katso lisdtietoa osoitteesta www.ezvizlife.com.
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LIMITED WARRANTY
Thank you for purchasing Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. ["EZVIZ) products. This imited warranty
["warranty’] gives you, the original purchaser of the EZVIZ product, specific legal rights. You may also
have other legal rights that vary by state, province or jurisdiction. This warranty applies only to the
original purchaser of the product. “Original purchaser” means any consumer having purchased the
EIVIZ product from an authorized seller. The disclaimers, exclusions, and limitations of liability under
this warranty will not apply to the extent prohibited by applicable law. No distributor, reseller, agent,
or employee is authorized to make any modification, extension, or addition to this warranty.
Your EZVIZ product is warranted for a period of two (2) years from the date of purchase against defects
in materials and workmanship, or such longer period as may be required by law in the country or state
where this product is sold, when used normally in accordance with user manual.
You can request warranty service by contacting our Customer Service.
For any defective EZVIZ products under warranty, EZVIZ will, at its option, (i) repair or replace your
product free of charge; (i) exchange your product with a functional equivalent product; or (il
refund the original purchase price, provided you provide the original purchase receipt or copy, a brief
explanation of the defect, and return the product in its original packaging. At EZVIZ's sole discretion,
repair or replacement may be made with a new or refurbished product or components. This warranty
does not cover the shipping cost, insurance, or any other incidental charges incurred by you in
returning the product.
Except where prohibited by applicable law, this is your sole and exclusive remedy for breach of this
warranty. Any product that has either been repaired or replaced under this warranty will be covered by
the terms of this warranty for the longer of ninety (90) days from the date of delivery or the remaining
original warranty period.
This warranty does not apply and is void:
o |f the warranty claim is made outside the warranty period or if the proof of purchase is not provided;
o for any malfunction, defect, or failure caused by or resulting from the evidence of impact;
mishandling; tampering: use contrary to the applicable instruction manual; incorrect power line
voltage; accident; loss; theft; fire; flood; or other Acts of God; shipping damage; or damage
resulting from repairs performed by unauthorized personnel;
o for any consumable parts, such as batteries, where the malfunction is due to the normal aging of
the product;
o Cosmetic damage, including but not limited to scratches, dents, and broken plastic on ports;
* Any software, even if packaged or sold with EZVIZ hardware;
o for any other damages free from defects in material or workmanship;
o Routine cleaning, normal cosmetic and mechanical wear and tear.
Please do not hesitate to contact your seller or our Customer Service, with any questions.



EINGESCHRANKTE GARANTIE

Vielen Dank, dass Sie sich fiir Produkte der Hangzhou EZVIZ Software Co.. Ltd. (EZVIZ) entschieden haben.

Diese eingeschrankte Garantie (.Garantie”) gibt Ihnen, dem Erstkdufer des EZVIZ-Produkts, spezifische

Rechtsanspriche. Sie kannen auch andere gesetzliche Rechte haben, die je nach Staat, Provinz oder

Gerichtsbarkeit variieren. Diese Garantie gilt nur fiir den Erstkaufer des Produkts. .Erstkaufer™ ist jeder

Verbraucher, der das EZVIZ-Produkt bei einem autorisierten Verkéufer gekauft hat. Die Haftungsausschlisse.

Ausschliisse und Beschrankungen der Haftung im Rahmen dieser Garantie gelten nicht, soweit sie durch

geltendes Recht verbaten sind. Kein Vertriebspartner, Wiederverkaufer, Vertreter oder Mitarbeiter ist berechtigt,

Anderungen, Erweiterungen oder Erganzungen dieser Garantie vorzunehmen.

Fir Ihr EZVIZ-Produkt it eine Garantie von zwei (2) Jahren ab Kaufdatum gegen Material- und Verarbeitungsfehler

oder eine Léngere Zeitspanne, die das Gesetz des Landes oder Bundesstaates, in dem dieses Produkt verkauft wird,

vorschreibt, wenn es normalenweise gemal der Bedi leitung verwendet wird.

Sie konnen Garantieleistungen anfordern, indem Sie sich an unseren Kundendienst wenden.

Fir defekte EZVIZ-Produkte im Rahmen der Garantie wird EZVIZ nach eigenem Ermessen (i) Ihr Produkt

kostenlos reparieren oder ersetzen, (i) Ihr Produkt gegen ein funktional gleichwertiges Produkt austauschen,

oder (iii) den urspriinglichen Kaufpreis zuriickerstatten, vorausgesetzt, Sie legen die Original-Kaufquittung
oder deren Kopie, eine kurze Erklarung des Defekts und das Produkt in der Originalverpackung vor. Nach
eigenem Ermessen kann EZVIZ eine Reparatur oder einen Austausch mit einem neuen oder dberholten Produkt
oder Komponenten durchfiihren. Diese Garantie deckt nicht die Versandkosten, die Versicherung oder andere

Nebenkosten, die Ihnen bei der Riicksendung des Produkts entstehen.

Sofern nicht durch geltendes Recht verboten, ist dies Ihr einziges und ausschliefliches Rechtsmittel bei

Verletzung dieser Garantie. Jedes Produkt, das im Rahmen dieser Garantie repariert oder ersetzt wurde,

unterliegt den Bedingungen dieser Garantie fir die Dauer von neunzig (90) Tagen ab Lieferdatum oder der

verbleibenden urspriinglichen Garantiezeit.

Diese Garantie gilt nicht und ist unter folgenden Bedingungen ungilltig

o Wenn der Garantieanspruch auBerhalb der Garantiezeit geltend gemacht wird oder wenn der Kaufbeleg nicht
vorgelegt wird:

o Fiir jede Fehlfunktion, jeden Defekt oder jede Starung, die durch oder infolge von Beweisen fiir Stofe,
Fehlbedienung, Sabotage, unsachgeméBen Gebrauch, falsche Netzspannung, Unfall, Verlust, Diebstahl, Feuer,
Uberschwemmung oder andere hahere Gewalt, Transportschaden oder Schaden, die durch Reparaturen durch
nicht autorisiertes Personal verursacht wurden;

o Fir alle Verbrauchsmaterialien, wie beispielsweise Batterien, bei denen die Fehlfunktion auf die normale
Alterung des Produkts zuriickzufiihren ist;

o Kosmetische Schaden, einschlieBlich, aber nicht darauf beschrankt, Kratzer, Dellen und Kunststoffbruch an
den Ports:

o Jegliche Software, auch wenn sie mit EZVIZ-Hardware verpackt oder verkauft wird:

o Firalle anderen Schaden, die frei von Material- oder Verarbeitungsfehlern sind;

o RoutinemaBige Reinigung. normale kosmetische und mechanische Abnutzung

BITTE WENDEN SIE SICH MIT FRAGEN AN IHREN VERKAUFER ODER UNSEREN KUNDENDIENST.




GARANTIA LIMITADA

Gracias por comprar productos de Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. ("E2VIZ"). Esta garantfa limitada
("garantia") le otorga a usted, comprador original del producto EZVIZ derechos legales especificos. Quiza
dispanga de otros derechos legales segin la region, provincia o jurisdiccion. Esta garantia se aplica
exclusivamente al comprador original del producto. Por “comprador original” se entiende cualquier consumidor
que haya comprado el producto EZVIZ a un vendedor autorizado. Las renuncias, exclusiones o limitaciones de
responsabilidad bajo esta garantia no se aplicardn en la medida prohibida por la legislacion vigente. Ningdn
distribuidor, vendedor, agente o empleado esté autorizado a hacer modificaciones, extensiones o adiciones a
esta garantfa.
Su producto E2VIZ tiene garantia, que cubre defectos de materiales y fabricacidn, por un periodo de (2) afios
desde la fecha de a compra o por un periodo mayor segin lo requiera (a legislacidn en el pais o region donde
se venda este producto, siempre que se utilice tal y coma se indica en el manual de usuario.
Puede solicitar el servicio de garantfa poniéndose en contacto con nuestro Servicio al Cliente.
Ante cualquier producto EZVIZ defectuoso, EZVIZ decidiré si: (i) reparar o reemplazar su producto sin gasto
alguno: (ii) cambiar su producto por un producto funcional equivalente; o (iii) devolver el dinero original de la
compra, siempre que nos facilite el recibo de compra original, una breve explicacidn del defecto y devuelva el
producto en su embalaje original. Segtn considere EZVIZ, a reparacion o reemplazo puede realizarse con un
producto o componente nuevo o reacondicionado. Esta garantia no cubre os gastos de envio, seguro i ningdn
otros gastos secundarios en los que usted pueda incurrir al devolver el producto.

Amenos que lo prohiba (a egislacidn vigente, este es su recurso Unico y exclusivo por incumplimiento de esta

garantia. Cualquier producto que haya sido reparado o reemplazado bajo esta garantfa quedard cubierto por

los términos de esta garantia por un méximo de (90) dias desde el dia de envio o por el periodo de garantia
original restante

Esta garantia no se aplica y quedard anulada:

o Si el derecho a a garantfa se ejerce fuera del periodo de [a garantia o si no se proporciona ninguna prueba
de compra;

o Por cualquier averfa, defecto o fallo provocado o que resulte de algin impacto; uso incorrecto:
manipulacion; uso contrario a o indicado en el manual de instrucciones; tension de alimentacion
incorrecta; accidente; pérdida; robo; incendio; inundacién: u otros casos fortuitos; dafos de envio; o dafios
que resulten de reparaciones realizadas por personal no autorizado;

o Para los elementos consumibles, tales como baterfas, ya que el mal funcionamiento se debe al paso del
tiempo del producto;

o Dafios superficiales incluyendo, entre otros: rasquiios, abolladuras y pldsticos rotos en los puertos;

o Cualquier software, aunque esté embalado o se venda junto a hardware de EZVIZ;

o Por cualquier otro dafio que no sea por defectos en el material o de su fabricacion;

o Limpieza rutinaria, dafios superficiales normales y desgastes mecdnicos.

No dude en ponerse en contacto con su vendedor o con nuestro Servicio al Cliente si tiene alguna duda



GARANTIE LIMITEE

Merci d'avoir acheté ce produit fabriqué par Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (« EZVIZ »). La présente garantie
limitée (« garantie » vous octroie, en tant quacheteur original du produit EZVIZ, des droits Légaux spécifiques.
Vous pouvez également faire valoir d autres droits [égaux, qui varient d'un Ftat, d'une province ou d'une juridiction
a l'autre. La présente garantie couvre uniquement Uacheteur original du produit. « Acheteur original » désigne
tout consommateur ayant acheté le produit EZVIZ aupres d'un distributeur agréé. Les avis de non-responsabilité,
les exclusions et les limitations de responsabilité au titre de la présente garantie ne s'appliquent pas dans la
mesure ol les lois en vigueur Uinterdisent. Aucun distributeur, revendeur, agent ou employé n'est autorisé &
effectuer des modifications, des extensions ou des ajouts a la présente garantie

Votre produit EZVIZ est couvert par la garantie pour une période de (2) ans & compter de la date d'achat, contre les
défauts matériels et de main-d euvre, ou durant une période plus longue telle que pourrait Uexiger (a loi de [Etat ou
du pays ol le produit est vendu, en cas d'utilisation normale de celui-ci conformément au manuel d utilisation.

Vous pouvez solliciter le service de garantie en contactant notre service client.

Pour tout produit EZVIZ défectueux couvert par la garantie, EZVIZ pourra, & sa discrétion, (i) le réparer ou le
remplacer gratuitement, (i) Uéchanger contre un autre produit équivalent fonctionnel ou (iil) vous rembourser
son prix d‘achat initial, sous réserve de la fourniture de la facture d'achat originale ou d'une copie de celle-ci
accompagnée d'une bréve explication du défaut, et du renvoi du produit dans son emballage d origine. A la totale
discrétion d'EZVIZ, la réparation ou le remplacement d'un produit peut se faire avec un produit ou des composants
neufs ou remis & neuf. La présente garantie ne couvre pas le colt d'expédition, 'assurance ou tous autres frais
accessoires pris en charge par vos soins lors du retour du produit

Sauf si la loi Uinterdit, (3 mesure ci-dessous constitue votre recours exclusif en cas de violation de la présente
garantie. Tout produit qui a été réparé ou remplacé en vertu de (a présente garantie sera couvert par les termes
de a présente garantie pour une période de quatre-vingt-dix (90) jours & compter de la date de livraison au client
ou pour la période de garantie originale restante

La présente garantie ne s'applique pas et est nulle dans les cas ci-dessous :

a réclamation au titre de la garantie est faite hors a période de garantie ou si La preuve d'achat n'est pas fournie ;
tout dysfonctionnement, défectuosité ou panne causé par un impact, une mauvaise manipulation, une
altération, une utilisation en violation du manuel d'utilisation en vigueur, une mauvaise tension d‘alimentation,
un accident, une perte, un vol, un incendie, une inondation, un cas de force majeure, un dommage Lié &
U'expédition ou un dommage lié aux réparations effectuées par un technicien non agrég. ou résultant de Lune
des causes ci-dessous ;

les consommables, par exemple les batteries, dont le dysfonctionnement est ddi au vieillissement normal du
produit ;

les dommages cosmétiques, y compris, mais sans sy limiter, les égratignures, les bosses et le déchirement
des pices en plastique garnissant les ports ;

les logiciels. y compris ceux emballés ou vendus avec le matériel EZVIZ ;

tout autre dommage que les dommages liés aux défauts matériels ou de main-d'ceuvre ;

Lusure liée au nettoyage de routine, l'usure cosmétique normale et 'usure mécanigue.

Sivous avez des questions, n'hésitez pas @ contacter votre distributeur ou notre service client



GARANZIA LIMITATA

Grazie per aver acquistato i prodotti Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. ("EZVIZ'). Questa garanzia limitata

[“garanzia”) fornisce all'acquirente originale del prodotto EZVIZ dei diritti legali specifici. £ possibile inoltre

avere altri diritti legali che variano a seconda dello stato, della provincia o della giurisdizione. La garanzia

si applica unicamente all'acquirente originale del prodotto. “L'acquirente originale™ si riferisce a qualsiasi

consumatore che ha acquistato il prodotto EZVIZ da un rivenditore autorizzato. Le dichiarazioni di esclusione di

responsabilita, le esclusioni e e limitazioni di responsabilita ai sensi della presente garanzia non si applicano

nella misura in cui sono proibite dalle leggi applicabili. Nessun distributore, rivenditore, agente o dipendente &
autorizzato a effettuare modifiche, estensione o aggiunte alla presente garanzia

I prodotto EZVIZ & garantito per un periodo di due (2) anni dalla data di acquisto per difetti nei materiali

nella lavorazione, o per un periodo maggiore che potrebbe essere richiesto dalla legge nel paese o nello stato

in cui questo prodotto viene venduto, se usato normalmente in conformita con il manuale dell'utente

£ possibile richiedere il senvizio di garanzia rivolgendosi al nostro Servizio di Assistenza

Per qualsiasi prodotto EVIZ difettoso in garanzia, EZVIZ, a sua discrezione, (i) riparera o sostituira il prodotto

gratuitamente; (ii) sostituira il prodotto con uno equivalente funzionante: o (iii) rimborsera il prezzo di

acquisto originale, a condizione che sia presentata (a ricevuta dell'acquisto originale o una sua copia, una

breve spiegazione del difetto e il prodotto sia restituito nella sua confezione originale. A discrezione esclusiva

di E2VIZ, (3 riparazione o (a sostituzione possono essere effettuate con un prodotto o componenti nuovi

o ricondizionati. Questa garanzia non copre il costo di spedizione, assicurazione o altre spese accessorie

sostenute nella restituzione del prodotto.

Fatti salvi i casi vietati dalla legge vigente, il presente & Lunico rimedio esclusivo per la violazione della

presente garanzia. Qualsiasi prodotto che sia stato riparato o sostituito in base a questa garanzia sara coperto

dai termini della presente garanzia per un massimo di novanta (90) giorni dalla data di consegna o dal periodo

di garanzia originale rimanente.

Questa garanzia non si applica ed & nulla:

e Se (a richiesta di garanzia viene presentata al di fuori del periodo di garanzia o se la prova di acquisto non
viene fornita;

e Per qualsiasi malfunzionamento, difetto o guasto causato o risultante da impatto; uso improprio;
manomissione; non osservanza di quanto indicato nel manuale di istruzioni applicabile; tensione della linea
elettrica errata; incidente; perdita; furto; incendio; alluvione; o altre catastrofi naturali; danni derivanti da
spedizione; o da riparazioni esequite da personale non autorizzato;

o Per le parti consumabili, come le batterie, in cui il malfunzionamento & dovuto al normale invecchiamento
del prodotto;

o Danni estetici, compresi a titolo esemplificativo e non esaustivo, ammaccature e rottura delle porte in plastica;

o (lualsiasi software, anche se incluso o venduto con [hardware EZVIZ;

o Per qualsiasi altro danno esente da difetti in materiali o lavorazione;

o Pulizia di routine, normale estetica e usura meccanica

In caso di domande, non esitare a contattare il rivenditore o il Servizio Clienti.



BEPERKTE GARANTIE

Dank u voor de aanschaf van de producten van Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. ("EZVIZ"). Deze beperkte

garantie "garantie”) geeft u, de oorspronkelijke koper van het EZVIZ-product, specifieke wettelijke rechten. U

kunt ook andere wettelijke rechten hebben die uiteenlopen per staat. provincie of rechtsgebied. Deze garantie is
uitend van toepassing voor de oorspronkelijke koper van het product. “Oorspronkelijke koper" betekent enige

consument die het EZVIZ-product van een geautoriseerde verkoper heeft aangeschaft. De afwijzingen, uitsluitingen
en beperkingen van aansprakelijkheid onder deze garantie is niet van toepassing voor zover dit door toepasselijke
wetgeving wordt verboden. Geen distributeur, wederverkoper, agent of werknemer is geautoriseerd voor het
aanbrengen van enige wijziging of uitbreiding van of toevoeging aan deze garantie.
Uw EZVIZ-product wordt voor een periode van twee (2) jaar vanaf de aankoopdatum gegarandeerd tegen gebreken
in materialen en vakmanschap of een zodanig langere periode als wettelijk kan worden vereist in het land of de
staat waar dit product wordt verkocht, bij normaal gebruik in ing met de gebruik ijzing
U kunt verzoeken om onderhoud onder de garantie door contact op te nemen met onze klantenservice.
Voor enige defecte EZVIZ-producten onder garantie, zal EZVIZ, naar haar oordeel, (i) het product kosteloos
repareren of vervangen: (i) het product vervangen door een functioneel equivalent product; of (iii) het
oorsprankelijke aankoopbedrag terugbetalen, op voorwaarde dat u het oorspronkelijke betalingsbewijs of
een kopie hiervan, een korte uitleg van het defect verstrekt en het product in de oorspronkelijke verpakking
retourneert. Reparatie of vervanging kan uitsluitend naar eigen van EZVIZ worden uitgevoerd met
nieuwe of opgeknapte producten of componenten. Deze garantie dekt geen verzendkosten, verzekering of enige
andere incidentele kosten die u voor het retourneren van het product moet betalen

Behalve waar dit door toepasselijke wetgeving wordt verboden, is dit uw enige en exclusieve verhaal bij inbreuk

op deze garantie. Enig product dat onder deze garantie is gerepareerd of vervangen, wordt gedekt door de

voorwaarden van deze garantie voor de duur van negentig (90) dagen vanaf de afleverdatum of de resterende
oorspronkelijke garantieperiode.

Deze garantie is niet van toepassing en is ongeldig

o Als de aanspraak op garantie buiten de garantieperiode wordt gemaakt of als de het aankoopbewijs niet
wordt verschaft;

o Bij enigle) storing, defect of fout die is veroorzaakt of het gevolg is van bewezen schokken: mishandeling;
manipulatie; gebruik in strijd met de toepasselijke gebruil ijzing: onjuiste netspanning; ongeval;
verlies: diefstal; brand: overstroming: of andere overmacht; verzendschade; of schade als gevolg van
reparaties die door onbevoegd personeel zijn uitgevoerd:

o \loor enige verbruiksartikelen, zoals batterijen, waarbij de storing plaatsvindt vanwege de normale veroudering
van het product:

o Cosmetische schade, inclusief maar niet beperkt tot krassen, deuken en gebroken kunststof op poorten;

o Enige software, zelfs als deze bij EZVIZ-hardware wordt verpakt of verkocht;

o \loor enige andere schade behalve defecten in materiaal of vakmanschap;

o Routinematig reinigen, normale cosmetische en mechanische slijtage.

Als u vragen of verzoeken hebt, aarzel dan niet om contact op te nemen uw verkoper of onze klantensenvice.

Adin




OGRANICZONA GWARANCJA

Dziekujemy za zakup produktéw Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (,EZVIZ”) . Niniejsza ograniczona
gwarancja (,Gwarancja”) przyznaje Tobie, pierwotnemu nabywcy produktu EZVIZ, konkretne
prawa. Mozesz rowniez miec inne prawa, zaleznie od kraju, regionu lub jurysdykcji. Gwarancja
ma zastosowanie jedynie do pierwotnego nabywcy produktu. ,Pierwotny nabywca” oznacza
dowolnego klienta, ktory nabyt produkt EZVIZ od autoryzowanego dystrybutora. Zastrzezenia,
wyjatki i ograniczenia odpowiedzialnosci objete niniejsza gwarancja nie bedg mie¢ zastosowania
wykraczajacego poza obowigzujace przepisy prawne. Zaden dystrybutor, sprzedawca, agent ani
pracownik nie jest upowazniony do wprowadzania zmian, rozszerzen, czy dodatkowych zapisoéw
niniejszej gwarancji.

Produkt EZVIZ objety jest gwarancja na okres dwaéch (2) lat od daty zakupu na wypadek wad
materiatowych i produkcyjnych, lub przez dtuzszy okres, jesli wymaga tego prawodawstwo kraju lub
stanu, w ktorym produkt zostat sprzedany, o ile jest uzytkowany normalnie i zgodnie z instrukcja.
Mozesz zazgdac ustug gwarancyjnych poprzez kontakt z obstugg klienta.

Dla wszystkich wadliwych produktéw EZVIZ objetych gwarancja, EZVIZ, wedle uznania, (i)
bezptatnie naprawi lub wymieni produkt; (ii) wymieni produkt na jego funkcjonalny ekwiwalent;
lub (iii) zwréci oryginalng cene zakupu, o ile przedstawisz oryginalny paragon lub jego kopig,
krotki opis defektu, i zwrdcisz towar w oryginalnym opakowaniu. Naprawa lub wymiana moga
by¢ przeprowadzone z wykorzystaniem nowych lub odnowionych produktéw lub czesci wytacznie
wedtug uznania EZVIZ. Niniejsza gwarancja nie obejmuje kosztéw przesytki, ubezpieczenia ani
dodatkowych optat poniesionych przez Ciebie w zwigzku ze zwrotem produktu.

Z wyjatkiem sytuacji, w ktdrych jest to zabronione prawem, jest to jedyna mozliwo$¢ naruszenia
postanowien gwarancji. Kazdy produkt, ktéry byt naprawiany lub wymieniony w ramach niniejszej
gwarancji bedzie objety warunkami tej gwarancji przez okres dtuzszy o dziewigcdziesiat (90) dni od
daty dostarczenia lub pozostatego okresu gwarancji.

Gwarancja nie ma zastosowania i jest niewazna:

jesli zadanie gwarancyjne zostato wysunigte po okresie gwarancji lub jesli nie przedstawiono
dowodu zakupu;

w przypadku niesprawnosci, defektu lub niedziatania spowodowanych lub bedacych wynikiem
ewidentnego uderzenia; nieprawidtowego obchodzenia sig; ingerencji; zastosowania sprzecznego
z odpowiednig instrukcja; nieprawidtowego zasilania; wypadku; zagubienia; kradziezy; pozaru;
powodzi; lub skutkdw dziatania sit wyzszych; uszkodzenia w trakcie transportu; uszkodzenia
wynikajgcego z napraw przeprowadzanych przez nieautoryzowane osoby;

odnosnie czesci bedacych materiatami eksploatacyjnymi, takich jak baterie, jesli usterka jest
skutkiem naturalnego procesu ich starzenia;

w przypadku uszkodzen kosmetycznych, w tym, nie wytgczajgc, rys, wgniecen, utamanych
plastikowych elementéw portow;

odnosnie jakiegokolwiek oprogramowania, nawet jeéli jest zapakowane i sprzedawane ze
sprzetem EZVIZ;

w przypadku innych uszkodzer nie bedacych nastepstwem defektow materiatowych lub
produkcyjnych;

w przypadku rutynowego czyszczenia, normalnych waloréw kosmetycznych, zuzycia
mechanicznego.

Jesli masz jakiekolwiek pytania, nie wahaj sig skontaktowac z obstuga klienta lub sprzedawcg.



MEPIOPIZMENH EITYHZH

S0 EUXAPLOTOUKE yLa TNV ayopd Tpoidviwy tng Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. («EZVIZ»). H mapoloa
TIEPLOPLOHEVN EYYUNON («EyyUNan») TIAPEXEL OE E0GG, TOV APXIKO QyOpaOTH] TOU TPoidvtog EZVIZ, elIkd
VOUKG Sikauwpata. EvEEXETaL va EXETE KL GANA VOIKA Stkatwparta Tou motkiAouv avédoya pe to
Kpdrog, tnv reploxn 1 ™ Sikatodoaia oag. H mapoloa eyyunaon WYUEL HOVO YLa TOV apXLKd ayopaoTtr| ToU
TIPOLOVTOG. QG «OPXLKOG AYOPAOTHG» OPIIETOL OMOLOOSHTIOTE KATAVOAWTNG EXEL AYOPATEL TO Tipoiov EZVIZ
o e§ouolodotnpEVO TWANTH. OL ATOTIONOELS, EEAPETELS KA TIEPLOPLOLOL EUBUVNG BAGEL TNG TTapovoag
gyyunong Sev wxvouv atov Babud mou amayopeletal anoé to epappootéo Sikato. Kavévag Slavopéas,
HETAMWANTAG, avTpoownog n epyalopevog dev eival e6ouotodotnpévog va mpoPet e onoladnnote
Tportonoinon, enéktacn A Tpoodkn oty mapouoa eyyonon.

To npoidv cag EZVIZ kahUmtetal pe eyyunon U0 (2) €TWv amd tnv nUepopnvia ayopag tou vavtl
EAQTIWHATWY OE UALKG KaL 0TNV TOLOTNTA KATAOKEUNG 1) yia HeyaAUTEPN XpOVLKr Tepiodo, Omwg
£vEEXOUEVWG amaLTeital and T vopoBeaia otn Xwpa f 0To KPATOG WANGNG QUTOU TOU TPOLOVTOG,
£dOOOV XPNOLLOTOLELTAL UTIO KAVOVIKEG GUVONKES OUHbWVA HE TO EVXELPLOLO XpHoTN.

Mropeite va UNOBAAETE QiTtnon yLa ETUOKEUN ETUKOWWVWVTAG KE TNV EEumnpétnon mehatwy.

o onolodnmote EAATIWHATIKG Tpoiov EZVIZ mou kahUmtetal and eyyunon, n EZVIZ, katd tyv
Tpoaipean tng, (i) Ba EMOKEVATEL I} AVTIKATAOTAOEL TO TIPOioV oag dwpeav, (i) Ba avtaAldgel to
TIPOIOV 0aG HE Eva avTioToLo AELTOUPYLIKO TIPoidv A (iii) Ba eruoTpéel To avtiTtito TG apxkAG TAG
Qayopag, pe v rpolndBeon otL Ba POoKOPITETE TV PWTOTUTIN ArOSELEN ayopag 1 avtiypado autig
HE OUVTOMN EMEEAYNOTN TOU EAATILHATOG TOU TPOIOVTOG Kol OTL B EMULOTPEPETE TO TIPOLOV aTNV APXLKK
Tou ouokevaoia. Katd tn SlakpLuikr euxépela tng EZVIZ, n €MLOKEUN ) N QVTKATAOTAON EVOEXETAL VOl
TipaypatononBel e VEO 1 EMOKEVAOUEVO TIPOidV i) e6aptripata. H mapolvoa eyyOnon 6ev kaAOTeL
£€06a arootolng, aodpalion r GAAeG mapenopeveg Sanaveg, pe Tig onoleg Ba emBapuvBeite katd tv
EMULOTPOPN) TOUG TIPOIOVTOG.

EKTOG av armayopeVeTaL ano to GpappooTtéo Sikato, auTd Elval TO LOVO Kal QmMOKAELTTIKO 0aG EVEIKO
Héoo o€ mepimtwon napaBlaong e napovoag eyyunong. OMoLOSHTOTE TPOIOV EXEL ETULOKEVQOTEL f
avukataotadel SuVApEL TG mapoloag eyyunong KAAUTTETAL Ao TOUG OPOUG QUTNG TNG £yyUNnong elte
ya Staotnpa eveviva (90) nHEPWY artd TNV NEPOHNVIO aPAS00T, ELTE YL0L TNV EVATIOMEVOUOQA APXLKT
Tieplobo eyyunang, OmoLo eival peyaAUTepo.

H napovoa eyyinon Sev toxveL i Bewpeitat dkupn:

* Edv n agiwon eyyunong eyepBel ektog TG MEPLOSOU £yyUNGNG ) GE TIEPITTWON LN TIPOCKOULONG TOU
QIOSELKTIKOU ayOpA.

Ma oroladrnote duchettoupyia, eEAdttwpa r PAABN mou pokAnBel amo 1 odeiletal oe epdavn
TPOOKPOUOT), KAKO XELPLOWO, Ttaparoinon, xprion avtiBetn He TO OXETIKO eyXELpISLO 0dnyLwy,
eopalpévn taon tpododooiag, atuxnua, awAEL, KAOT, TUpKayld, TAnuuupa f Aoutég Beopnvieg,
BAABN KaTd TV anooToAr 1 N TTOU AMOPPEEL QIO ETLOKEVEG TIOU TPAyHATOmnoBnKkav anod un
££0UOLOBOTNUEVO TIPOCWTTKO.

Ma onotadnmote avadwolpa eaptipata, Onwe oL pnatapieg, n Suchettouvpyla Twv onoiwv
odeiletat oTn KAVOVIKR XPrioN TOU TPOLOVTOG HE TNV TIdPOS0 Tou XPOvou.

Mo aoBNTKEG INULEG, oupnephapBavopévwy, HETaty aMwy, ypatlouviwy, BaBouAwpdtwy Kat
OMACHEVWY TNACTIKWY OTLG BUPEG.

Lot OTIOLOSATIOTE AOYLOHLKO, KON KL Qv CUOKEUBOTNKE A TwAnBnke padl pe 1o UAMOUKO g EZVIZ.
Ma onotadrinote GAAN BAGRN mou Sev odeiletal o eAaTTwWATA 08 UAKA Kal oTnv moldtnta
KOTAOKEUNG.

Ma ouvrBn kaBaplopo, ductoloyikn aeBNTK Kat unxavikr ¢Bopd.

[a TUXOV EPWTAOELG, [ SLOTAOETE Va ETUKOWWVIACETE HE TO KATAOTNHA wANnong fj tv E§unnpétnon
TEAQTWV.



OMEZENA ZARUKA
Dékujeme vam za zakoupeni vyrobku spole¢nosti Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd.
(,EZVIZ"). Tato omezena zdruka (,zaruka”) vam, jako osobé, kterd vyrobek EZVIZ plvodné
zakoupila, udéluje specificka zdkonna prava. V zavislosti na statu, regionu nebo jurisdikci vdm
mohou byt zarucena také dalsi zdkonna préva. Tato zaruka se vztahuje pouze na osobu, kterd
vyrobek pivodné zakoupila. ,Osobou, kterd vyrobek plvodné zakoupila” se mini spotfebitel,
ktery vyrobek EZVIZ zakoupil u autorizovaného prodejce. Zieknuti se prav, vylouceni a
omezeni odpovédnosti uvedena v této zaruce jsou omezena prislusSnymi pravnimi predpisy.
Tuto zaruku neni zadny distributor, prodejce, agent ani zaméstnanec opravnén jakkoli
upravovat, rozsifovat ani k ni pridavat dodatky.
Na vyrobek EZVIZ se poskytuje zaruka o délce dvou (2) let od data zakoupeni, kterd se
vztahuje na vady materidlu a zpracovani. Délka zaruéniho obdobi maze byt delsi podle toho,
jak je to vyzadovano zakonem dané zemé nebo statu, kde se vyrobek prodéavé a pouziva
normalnim zpUsobem v souladu s timto navodem k obsluze.
PozZadujete-li zarucni servis, obratte se na nas zakaznicky servis.
Pokud doslo béhem zaruéni doby k jakékoli zavadé vyrobku EZVIZ, spole¢nost EZVIZ dle
svého uvazeni (i) vyrobek zdarma opravi nebo vyméni; (ii) vyrobek vyméni za jiny vyrobek
s ekvivalentnimi funkcemi; nebo (iii) vrati ¢astku plvodné za vyrobek zaplacenou, a to za
predpokladu, Ze se toto dolozi pivodni G¢tenkou nebo jeji kopii, pfiloZi se struény popis
zavady a vyrobek se vrati v pavodnim baleni. Je vyhradné na uvazeni spole¢nosti EZVIZ, zda
vyrobek opravi nebo vymeéni za novy nebo repasovany vyrobek nebo komponenty. Tato
zaruka nepokryvd naklady na prepravu, pojisténi ani zadné jiné vedlejsi vydaje spojené
s vasim vracenim vyrobku.
Kromé pfipadd omezenych pfislusnym zékonem se jednd o vase vyhradni a exkluzivni
ndpravné opatfeni k pfipadé poruseni podminek této zaruky. Na vSechny vyrobky, které byly
v ramci této zaruky opraveny nebo vyménény, se vztahuji podminky této zaruky po dobu
devadesati (90) dni od data dodani nebo po zbyvajici dobu pavodni zaruéni doby.
Tato zaruka se nevztahuje na nasledujici pfipady, ve kterych se rusi jeji platnost:
Zarucni reklamace neprobéhla v zaru¢ni dobé nebo nebyl dodén doklad o zakoupeni.
Jakékoli zdvady, vady nebo nedostatky priikazné zplsobené nebo vzniklé nasledkem
ndrazu, nespravné manipulace, neopravnéného vniknuti, nedodrzenim pokynt
v prislusném navodu k obsluze, nespravnym sitovym napétim, nehodou, ztratou, kradezi,
pozéarem, zaplavou nebo plsobenim vy33i moci, poskozeni pfi piepravé nebo poskozeni
vzniklé nasledkem oprav provadénych neautorizovanymi osobami.
Jakékoli spotfebni souéasti, jako jsou baterie, kde k nefunkénosti dochazi bézné v disledku
starnuti vyrobku.
Kosmetickd poskozeni véetné, ale nikoli vyhradné, poskrabani, promacknuti nebo
rozlomeni plastovych dild v misté port.
Jakykoli software, dokonce ani v pfipadé, Ze je soucasti baleni nebo se prodava soucasné
s hardwarem EZVIZ.
Jakékoli jina poskozeni vznikld jinym zplsobem nez vadou materialu & zpracovani.
* Bézné cisténi, normalni osetfovani a mechanické opotiebeni.
Mate-li jakékoli dotazy, nevahejte se obratit na prodejce nebo nas zakaznicky servis.



OBMEDZENA ZARUKA
Dakujeme za zakupenie produktov spolonosti Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (,EZVIZ“).
Tato obmedzend zaruka (,zaruka”) vdam ako povodnému kupujicemu produktu EZVIZ zarucuje
Specifické zakonné prava. MozZete mat aj iné zdkonné prava, ktoré sa liSia v zavislosti od Statu,
kraja alebo jurisdikcie. Tato zaruka sa vztahuje iba na pévodného kupujiceho produktu. ,Pévodny
kupujuci predstavuje lubovolného kupujticeho, ktory si zakupil produkt EZVIZ od autorizovaného
predajcu. Zrieknutie sa zodpovednosti, vylucenie a obmedzenie zodpovednosti v ramci tejto
zaruky sa nevztahuje na rozsah, ktory je zakazany platnymi zakonmi. Ziaden distributor, predajca,
zastupca ani zamestnanec nie je opravneny robit Ziadne Upravy, rozsirenie ani doplnenie tejto
zaruky.
Produkt EZVIZ ma zaruku s trvanim dvoch (2) rokov od ddtumu zakdpenia vztahujlcu sa na
chyby materialov a spracovania alebo dlhsiu zéruku, ktori mézu vyzadovat zakony v krajine
alebo $téte, v ktorom sa tento produkt predava, ked' sa pouZiva bezne v stlade s navodom na
pouzivanie.
So ziadostou o zaruény servis sa moZzete obratit na nasu sluzbu zakaznikom.
V pripade akéhokolvek chybného produktu EZVIZ, na ktory sa vztahuje zaruka, vykona
spoloénost EZVIZ podla vlastného uvazenia (i) bezplatnu opravu alebo vymenu produktu; (i)
vymenu produktu za funkény ekvivalentny produkt; (iii) pripadne vrati pévodnu kidpnu cenu
za predpokladu, Ze poskytnete pévodny doklad o kipe alebo jeho kopiu, stru¢né vysvetlenie
poruchy a vrétite produkt v pdvodnom baleni. Na zéklade vlastného uvézenia spolo¢nosti EZVIZ
moze byt oprava alebo vymena vykonana pouZitim nového alebo renovovaného produktu
alebo komponentov. Tato zaruka sa nevztahuje na prepravné naklady, poistenie alebo akékolvek
dalsie vedlajsie naklady, ktoré vznikli pri vrateni produktu.
S vynimkou pripadov, ked' to prislusné zakony zakazuju, je to vas vyluény a vyhradny opravny
prostriedok v pripade porusenia tejto zaruky. Na kazdy produkt, ktory bol opraveny alebo
vymeneny v ramci tejto zaruky, sa budu vztahovat podmienky tejto zéruky pocas devatdesiatich
(90) dni od datumu dorucenia alebo pocas zostavajlcej pévodnej zarucnej doby podla toho,
ktoré obdobie je dlhsie.
Tato zéruka neplati a nevztahuje sa na nasledujuce pripady:
* Ak sa narok na zaruku uskutocriuje mimo zérucnej doby alebo ak nie je predloZeny dokaz
o zakupeni.
V pripade akejkolvek nefunkénosti, chyby alebo poruchy spésobenymi narazom, nespravnym
pouZivanim, neopravnenym zasahovanim, pouZivanim v rozpore s prislusnym navodom na
pouZivanie, nespravnym napatim elektrickej siete, nehodou, stratou, kradezou, poziarom,
zdplavou, alebo inymi neocakdvanymi udalostami, poskodenim pri preprave, alebo
poskodenim spésobenym opravami vykonanymi neopravnenym personalom, alebo ich
v pripade ich désledkov.
V pripade spotrebnych stcasti, ako st napr. batérie, pri ktorych je nefunkénost spésobend
beznym starnutim produktu.
Vizuélne poskodenie vritane, aviak bez obmedzenia na Skrabance, zérezy a zlomené
plastové casti portov.
Akykolvek softvér, aj ked sa dodava alebo preddva s hardvérom EZVIZ.
V pripade akychkolvek inych $kéd bez poskodenia materialu alebo spracovania.
Rutinné ¢istenie, bezné vizualne a mechanické opotrebovanie.
Ak méte akékolvek otazky, nevahajte a obrétte sa na predajcu alebo sluzby zékaznikom.



BEGRENSET GARANTI
Takk for at du har kjapt produkter fra Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. ("EZVIZ'). Denne begrensede
garantien (“garanti”) gir deg som er den opprinnelige kjoper av EZVIZ-produktet, spesifikke lovfestede
rettigheter. Du kan ogsd ha andre lovfestede rettigheter som varierer med stat, provins eller domsmakt.
Denne garantien gjelder kun for den opprinnelige kjgper av produktet. Med “opprinnelig kjaper
menes den kunden som har kjept EZVIZ-produktet fra en autorisert forhandler. Ansvarsfraskrivelsene,
utelukkelsene og ansvarsbegrensningene i denne garantien gjelder ikke dersom gjeldende lov forbyr
dette. Ingen distributer, forhandler, agent eller ansatt er autorisert til & gjore endringer, utvidelser eller
tillegg til denne garantien.
Ditt E2VIZ-produkt er garantert for en periode pd to (2) r fra kjopsdatoen mot feil pd materialer og
utfprelse, eller for en lengre periode som kan kreves av loven i det landet eller den staten hvor dette
produktet selges, nr det brukes normalt, og i samsvar med brukerhdndboken.
Du kan be om garantiservice ved & kontakte var kundeservice.
For ethvert defekt EZVIZ-produkt under garanti vil EZVIZ, etter eget forgodtbefinnende, (i) reparere eller
erstatte produktet kostnadsfritt; (i) bytte produktet med et funksjonelt ekvivalent produkt; eller (i)
refundere den opprinnelige kjgpesummen, forutsatt at du kan fremskaffe originalkvitteringen eller en
kopi av denne, gi en kort beskrivelse av feilen og returnere produktet i originalemballasjen. EZVIZ kan,
etter eget skjonn, reparere eller erstatte produktet eller komponenter med nye eller fabrikkoverhalte
produkter eller komponenter. Denne garantien dekker ikke fraktkostnadene, forsikringen eller eventuelle
andre tilleggskostnader som du belastes med ved retur av produktet.
Med unntak av det som er forbudt i henhold til gjeldende lov, er dette ditt eneste rettsmiddel ved
brudd pd denne garantien. Ethvert produkt som enten er reparert eller erstattet under denne garantien,
vil bli dekket av vilkirene i denne garantien for en periode pa nitti (90) dager fra leveringsdato eller
gjenveerende opprinnelige garantiperiode.
Denne garantien gjelder ikke, og er ugyldig:
o Hvis garantikravet er gjort utenfor garantiperioden, eller hvis kjgpsbevis ikke kan fremskaffes
o For funksjonsfeil, mangler eller feil som fordrsakes av, eller skyldes synlige bevis for slag,
mishandling, sabotasje, bruk i strid med gjeldende brukerhdndbok, feil spenning pé stramnettet,
ulykke, tap, tyveri, brann, flom eller force majeure, transportskade eller skade som falge av
reparasjoner utfgrt av uautorisert personale.
o For eventuelle forbruksdeler, som f.eks. batterier, der feilen skyldes normal aldring av produktet.
o Kosmetisk skade, inkludert, men ikke begrenset til riper, hakk og adelagt plast pd porter.
 All programvare, selv om den er pakket eller solgt med EZVIZ-maskinvare.
o for eventuelle andre skader som ikke skyldes feil i materiale eller utfprelse.
o Rutinemessig rengjaring. normal kosmetisk og mekanisk slitasje.
Huis du har sparsmal, ikke nol med & kontakte selgeren eller vér kundeservice.



BEGRANSAD GARANTI

Tack for att du har kapt produkter frén Hangzhou EZVIZ Software Co.. Ltd. ("EZVIZ) Denna begrénsade
garanti ger dig, den ursprunglige kdparen av EZVIZ-produkten sérskilda juridiska rattigheter. Du kan
dessutom ha andra juridiska rattigheter som varierar mellan stater, provinser och jurisdiktioner. Denna
garanti galler endast for den ursprunglige kiparen av produkten. “Ursprunglig kpare™ innebr den kund
som har kapt EZVIZ-produkten frén en auktoriserad dterforsaljare. Friskrivningarna, undantagen och
ansvarsbegransningarna i denna garanti galler inte om de & forbjudna i tillmplig lagstiftning. Ingen
distributor, aterforsaljare, agent eller anstalld ar auktoriserad att gora nagra andringar, utokningar eller
tillgg i denna garanti
Din EZVIZ-produkt har garanti under en period av tva (2) &r frdn inkdpsdatum for material- och
tillverkningsfel. eller sadan langre period som kan vara lagstadgad i det land eller den stat dar denna
produkt saljs, vid normal anvandning i enlighet med anvandarhandboken
Du kan begara garantiservice genom att kontakta var Kundservice.
Fir alla defekta EZVIZ-produkter med garanti, kommer EZVIZ efter eget val att, (i) reparera eller ersétta din
produkt utan kostnad, (ii) byta ut din produkt mot en fungerande likvardig produkt, eller (ii) aterbetala det
ursprungliga inkapspriset, under forutsattning att du tillhandahaller det ursprungliga kvittot eller en kopia
av det, en kort beskrivning av felet och returnerar produkten i sin originalforpackning. Enligt EZVIZ eget
omddme kan reparation eller erséttning ske med en ny eller renoverad produkt eller komponent. Denna
garanti omfattar inte fraktkostnader, forsakringar, eller andra tilldggskostnader du har ndr du returnerar
produkten.

Forutom dar det & forbjudet i tillamplig lagstiftning &r detta din enda och exklusiva gottgdrelse enligt denna

garanti. Alla produkter som antingen har reparerats eller ersatts enligt denna garanti kommer att omfattas

av villkoren i denna garanti under nittio (90) dagar frén | um, eller den at J

garantiperioden, beroende pa vilken som 4r langst.

Garantin galler inte for fdljande och upphavs:

e Om garantianspraket sker utanfor garantiperioden eller om inkapsbeviset inte tillhandahalles,

o For eventuellt funktionsstorning, defekt eller fel som orsakas av eller &r ett resultat av stotar,
misskatsel, manipulation, anvandning pa annat satt &n vad som sags i tillamplig bruksanvisning, felaktig
spanningsmatning. olycka, forlust, stold, brand, dversvamning eller andra oforutsagbara fenomen,
transportskador, eller skador som uppstar till foljd av reparationer utforda av obehdrig personal

o fir alla forbrukningsdelar, sasom batterier dar funktionsstarningen & en del av produktens normala
aldrande,

o Kosmetiska skador, inklusive men inte begransat till repor, bucklor och avbrutna plastdelar vid portarna,

o All programvara, aven om den forpackats och sélts tillsammans med EZVIZ-hardvara,

o Foralla andra skador som ar fria fran fel i material eller tillverkning,

o Vanlig rengdring, normalt kosmetiskt och mekaniskt slitage.

Tveka inte att kontakta din aterforsaljare eller var Kundservice om du har nagra fragor.

PHATYUY



BEGRANSET GARANTI
Tak fordi, du har valgt at kabe et produkt fra Hangzhou EZVIZ Software Co.. Ltd. ("EZVIZ"). Denne
begreensede garanti ("garanti”) giver dig som oprindelig keber af EZVIZ-produktet specifikke juridiske
rettigheder. Du kan ogsd have andre juridiske rettigheder, der varierer alt efter land eller jurisdiktion.
Denne garanti gelder kun for den oprindelige keber af produktet. “Oprindelig kaber" betegner en
forbruger, der har kebt EZVIZ-produktet hos en autoriseret forhandler. Fraskrivelserne, udelukkelserne og
begransningerne i ansvar under denne garanti galder ikke i det omfang, at de er forbudt iht. gldende
lov. Ingen distributar, forhandler, agent eller medarbejder er autoriseret til at @ndre, udvide eller fje
betingelser til denne garanti.
Dit EZVIZ-produkt er daekket af en garanti pa to (2) &r fra kebsdatoen mod materiale- og fabrikationsfejl
eller i en l@ngere periode, afhangigt af galdende lovkrav i landet, hvor produktet selges, ndr produktet
bruges normalt iht. brugervejledningen.
Du kan anmode om service under garantien ved at kontakte vores kundeserviceafdeling.
For defekte EZVIZ-produkter i lobet af garantiperioden geelder, at EZVIZ efter eget skon vil (i) reparere eller
erstatte produktet uden beregning, (ii) ombytte produktet med et produkt med tilsvarende funktioner,
eller (jii} refundere den oprindelige kabspris, safremt du fremsender den originale kebskvittering eller
en kopi sammen med en Kort beskrivelse af defekten og returnerer produktet i den originale emballage.
Produktet kan, efter EZVIZ's eget skan, repareres eller udskiftes med et nyt produkt eller med et produkt
med nye eller brugte komponenter. Denne garanti dekker ikke udgifter til fragt, forsikring eller andre
udgifter, som du padrages ved returnering af produktet.
Medmindre det ikke er tilladt iht. gaeldende lovgivning, er dette din eneste befgjelse i tilfelde af
overtreedelser af denne begraensede garanti. Alle produkter, som er blevet repareret eller udskiftet
iht. denne garanti, vil veere omfattet af bestemmelserne i denne garanti i halvfems (90) dage fra
leveringsdatoen eller i den resterende oprindelige garantiperiode, alt efter hvad der er (@ngst.
Denne garanti galder ikke og bortfalder i falgende tilfeelde:
o Hvis garantikravet bliver fremsat efter garantiperiodens udlab, eller hvis kabsbeviset ikke fremskaffes
o Ved enhver fejl, defekt eller mangel, der er fordrsaget eller er opstaet som falge af sted, mishandling,
indgreb, anvendelse i modstrid med den relevante betjeningsvejledning, tilslutning til forkert
netspanding, uheld, tab, tyveri, oversvammelse eller anden force majeure, transportskade eller
beskadigelser, som skyldes reparationer udfert af uautoriseret personale
o | relation til forbrugsvarer, som f.eks. batterier, hvor fejlen skyldes normal aldring af produktet
o Kosmetiske skader, herunder men ikke begranset til, ridser, buler og knaekket plastik pa porte
o | relation til software, selvom den er emballeret eller solgt sammen med EZVIZ-hardware
o | relation til alle andre skader, der er fri for defekter i materiale eller fabrikation
o Regelmessig rengaring, normale kosmetiske fejl og mekanisk slitage.
Du er meget velkommen til at kontakte vores szlger eller vores kundeservice, hvis du har spargsmal.



RAJOITETTU TAKUU
Kiitos, kun ostit Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. ("EZVIZ') -tuotteita. Tama rajoitettu takuu ("takuu’)
antaa alkuperéiselle E2VIZ-tuotteen ostajalle tiettyjé Laillisia oikeuksia. Sinulla voi olla myds muita laillisia
oikeuksia, jotka vaihtelevat valtion, maakunnan tai lainkdyttoalueen mukaan. Tama takuu koskee vain
tuotteen alkuperdistd ostajaa. “Alkuperdinen ostaja” on kuka tahansa kuluttaja, joka on ostanut EZVIZ-
tuotteen valtuutetulta myyjaltd. Tamén takuun vastuuvapauslausekkeita, poikkeuksia ja vastuun rajoituksia
ei sovelleta, jos se olisi sovellettavan lain vastaista. Mikaan jakelija, jalleenmyyjd, edustaja tai tydntekija ei
saa tehdd tahdn takuuseen muutoksia, laajennuksia tai lisayksid.
EVIZ-tuotteellesi on mydnnetty materiaali- ja valmistusvirhest kattava takuu kahdeksi (2) vuodeksi
ostopdivistd tai sitd pidemmaksi ajaksi, mikali tuotteen myyntimaan tai -alueen lainsdadantd niin
velvoittaa, kun tuotetta kdytetaan normaalisti kayttooppaan ohjeiden mukaisesti.
Voit pyytdd takuuhuoltoa ottamalla yhteyttd asiakaspalveluumme.
Takuun piiriin kuuluvien viallisten EZVIZ-tuotteiden osalta EZVIZ voi harkintansa mukaan (i) korjata tai
vaihtaa tuotteen uuteen maksutta, (i) vaihtaa tuotteen toiminnallisesti vastaavaan tuotteeseen tai (i)
hyvittda alkuperdisen ostohinnan edellyttden, ettd toimitat alkuperdisen ostokuitin tai sen kopion seka
lyhyen selityksen viasta ja palautat tuotteen sen alkuperdisessd pakkauksessa. EZVIZ voi harkintansa
mukaan kdyttdd korjaamisessa tai vaihtamisessa uusia tai kunnostettuja tuotteita tai osia. Tamé takuu
ei kata kuljetuskustannuksia, vakuutuksia tai muita satunnaisia kuluja, jotka aiheutuvat tuotteen
palauttamisesta.
Jollei kielletty sovellettavassa laissa, timé on ainoa takuuehtojen rikkomisessa sovellettava oikeuskeinosi.
Mikd tahansa tuote, joka on joko korjattu tai vaihdettu taman takuun puitteissa, kuuluu takuun ehtojen
piiriin pidemman yhdeksankymmenen (90) paivin ajan toimituspaiviista tai jaljelld olevan alkuperdisen
takuuajan verran.
Takuu ei ole voimassa ja raukeaa seuraavissa tapauksissa:
o Jos takuukorvaushakemus tehdaan takuuajan ulkopuolella tai jos ostotodistusta ei toimiteta
o Mikdli toimintahdirid tai vika johtuu todisteiden perusteella iskusta, vadrinkaytdstd, peukaloinnista,
kayttooppaan ohjeiden vastaisesta kéytdsta, véarastd jannitteestd, onnettomuudesta, hukkaamisesta,
varkaudesta, tulipalosta, tulvasta tai muusta luonnonilmidstd, kuljetuksen aikaisesta vahingoittumisesta
tai valtuuttamattomien henkildiden tekemistd korjauksista
o Akun kaltaisten kulutusosien osalta silloin, kun toimintohdiritt johtuvat tuotteen normaalista
ikaantymisesta.
o Kosmeettiset vauriot, mukaan lukien rajoituksetta naarmut, kolhut ja porttien rikkoontuneet muoviosat
o Kaikki ohjelmistot, mukaan lukien EZVIZ-laitteiston mukana toimitetut tai myydyt ohjelmistot.
o Mitkd tahansa muut vauriot, joissa ei ole materiaali- tai valmistusvikoja.
o Sadnndllisestd puhdistamisesta johtuva kuluminen seka normaali kosmeettinen ja mekaaninen
kuluminen.
Ald epardi ottaa yhteyttd myyjaan tai asiakaspalveluumme, jos sinulla on kysymyksid.
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