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1  Prehled tiskarny

Zjisténi umisténi funkci na tiskarné, fyzické a technické specifikace tiskarny a umisténi informaci o nastaveni.
Dalsi informace:

Podpdrné video naleznete na www.hp.com/videos/LaserJet.

Nasleduijici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
colorljiM479MFP.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e (Osvojovani a pouzivani

e Regeniproblém

e Stazeniaktualizaci softwaru a firmwaru

e Utast ve forech podpory

Vlyhledani informaci o zaruce a predpisech

Varovné ikony
Pokud na tiskarné HP uvidite varovnou ikonu, jak je uvedeno v definicich ikon, budte opatrni.

Obrazek 1-1 Upozornéni: Uraz elektrickym proudem

/N

Obrazek 1-2 Upozornéni: Horky povrch

>

Obrazek 1-3 Upozornéni: Udrzuijte ¢asti téla mimo dosah pohyblivych ¢asti

>

Obrazek 1-4 Upozornéni: V blizkosti jsou ostré hrany

P>
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Obrazek 1-5 Varovani

/AN

Nebezpeci zasazeni elektrickym proudem
Prectéte si tyto dalezité bezpecnostni informace.
e Prectéte sia pochopte tato prohlaseni o bezpecnosti, aby nehrozilo zasazeni elektrickym proudem.

e  Pripouziti tohoto produktu vzdy postupujte podle zakladnich bezpec¢nostnich opatfeni, abyste snizili riziko
zraneéni v disledku pozaru nebo elektrického vyboije.

e Jetfeba, abyste si precetli vsechny pokyny v uZivatelské pfirucce a porozumeli jim.
e Ridte se viemi upozornénimi a pokyny vyznatenymi na produktu.

e Produkt lze zapaijit jediné do uzemnéné elektrické zasuvky, ktera slouZi jako zdroj napajeni. Pokud nevite,
zda je zasuvka uzemneéna, pozadejte o radu odborného elektrikare.

e Nedotykejte se kontakt(l v zadnych zasuvkach, které produkt obsahuje. Poskozené kabely ihned vymérite.
e Pred ¢isténim tento produkt vypojte ze zasuvek ve zdi.

e Tento produkt neinstalujte ani nepouzivejte v blizkosti vody nebo v pfipadé, Ze jste mokii.

e Produkt nainstalujte pevné na stabilni povrch.

e Produkt nainstalujte na chranéném misté tak, aby nikdo nemohl slapnout na napajeci kabel nebo o ngj
zakopnout.

Pohledy na tiskarnu

Popis jednotlivych ¢asti tiskarny a tlacitek na ovladacim panelu.

Pohled na tiskarnu zepredu

Popis ¢asti na pfedni strané tiskarny.
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Obrazek 1-6 Pohled na tiskarnu zepfedu

Cislo Popis

1 Skener

2 Podavac¢ dokument(

3 Regulacni stitek (na vnitfni strané prednich dvirek)

4 Zasobnik 2

5 Zasobnik 1

6 Tlatitko zapnout/vypnout

7 Predni dvitka (umoznuji pistup k tonerovym kazetam)

8 Nastavec vystupni prihradky

9 Vystupni pfihradka

10 Port pro jednotku USB (tisk a skenovani bez pouziti pocitace)
11 Ovladaci panel s dotykovym displejem (moznost vyklopit pro pohodlnéjsi pouziti)

Zadni pohled na tiskarnu

Popis ¢asti na zadni strané tiskarny.

Zadni pohled na tiskarnu 3



Obrazek 1-7 Zadni pohled na tiskarnu

Cislo Popis

1 Zapadka celnich dvirek

2 Jednotka pro oboustranny tisk (pouze modely dw, fdn a fdw)

3 Port USB pro ukladani tloh

4 Port USB pro pfimé pfipojeni k pocitaci

5 Port sité Ethernet

6 Porty faxu

7 Pripojka pro napajeni

8 Zadni dvitka (pouze model fnw) (zajistuji pristup pro odstrafiovani uviznutych médii)

Pohled na ovladaci panel

Popis tlacitek a funkci na dotykovém ovladacim panelu.
Domovska obrazovka nabizi pristup k funkcim tiskarny a indikuje jeji aktualni stav.

Na hlavni obrazovku se mizete kdykoli vratit stisknutim tlacitka Domd v dolni ¢asti ovladaciho panelu tiskarny.

E4 POZNAMKA:  Dalsi informace o funkcich ovladaciho panelu tiskarny najdete v ¢asti www.hp.com/support/
colorliM479MFP.

[ POZNAMKA: Funkce zobrazené na domovské obrazovce se mohou lisit podle konfigurace tiskarny.

Kapitola 1 Prehled tiskarny
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Obrazek 1-8 Pohled na ovladaci panel

Tabulka 1-1 Funkce ovladaciho panelu

Cislo Polozka Popis
1 lkony na displeji ovladaciho panelu hlavni Viz ndsleduijici popis ikon v tabulce.
obrazovky

Stazenim této karty dol{l oteviete nabidku Ulohy.

2 lkony na hlavni obrazovce Stisknutim téchto ikon otevrete nabidky pro nasleduijici funkce.

3 Tlatitko Napovéda Poskytuje pristup k systému napovédy ovladaciho panelu.

4 Tlacitko Doma Poskytuje pfistup na hlavni obrazovku.

5 Tlacitko Zpét Navrat na pfedchozi obrazovku.

6 Barevny dotykovy displej Umoznuije pristup k nabidkam, animacim napovédy a informacim o

tiskarné.

7 tlacitko Prihlasit Stisknutim tohoto tlacitka se prihlasite k tiskarné.

8 — lkona Kopirovani: Klepnutim na tuto ikonu otevrete nabidku
= - Kopirovani.

9 s lkona Skenovani: Klepnutim na tuto ikonu otevrete nabidky
I: i Skenovani:

e  Skenovaninajednotku USB

Skenovani do sitové slozky
° Skenovani do e-mailu
e  Skenovanido pocitace

° Skenovani na server SharePoint

10 [‘:'] lkona tisku: Klepnutim na tuto ikonu oteviete nabidky tisku.

11 lkona Fax: Klepnutim na tuto ikonu otevfete nabidky Fax.

Pohled na ovladaci panel



Tabulka 1-1 Funkce ovladdactho panelu (pokracovani)

Cislo Polozka Popis

12 Ikona Aplikace: Klepnutim na tuto ikonu oteviete nabidku Aplikace

umoznujici tisk primo z vybranych webovych aplikaci.

13 lkona rychlych nastaveni: Klepnutim na ikonu ziskate pristup
k zastupclm uloh, ktefi jsou nastaveni pro ¢asto provadéné ulohy.

Tato ikona se zobrazi po dokonceni konfigurace rychlého nastaveni.

i\ [T

Rychla nastaveni jsou konfigurovana v integrovaném webovém
serveru (EWS) v nabidce Nastaveni > Ptizplsobeni ovladaciho
panelu.

[ POZNAMKA: |kdyz ovladaci panel neni vybaven standardnim tlacitkem Zrusit, v pribéhu mnohych tkond
tiskarny se na dotykovém displeji tlacitko Zrusit zobrazuje. To uzivateldim umoznuje probihajici operaci prerusit
drive, nez ji tiskarna dokonci.

Ikony na displeji ovladaciho panelu hlavni obrazovky

Tabulka 1-2 Ikony na hlavni obrazovce

lkona Utel
lkona Nastaveni: Otevie nabidku Nastaveni, ve které mizete zménit pfedvolby a provadét
funkce udrzby.

{[T!) lkona Bezdratové pripojeni: Otevie nabidku Souhrn bezdratové sité, kde muizete zkontrolovat

stav bezdratové sité a zménit jeji nastaveni. Mizete vytisknout protokol bezdratového testu,
ktery pomaha s diagnostikou probléma s pripojenim k siti.

A\ lkona HP ePrint: Otevie nabidku Shrnuti webovych sluzeb umoznuiici kontrolu idajd o stavu
3 funkce ePrint, zménu nastaveni funkce ePrint nebo tisk stranky s informacemi.
=~ Ikona funkce Wi-Fi Direct: Otevie nabidku Wi-Fi Direct, kde lze zapnout nebo vypnout funkci

Dﬂ Wi-Fi Direct a zobrazit nazev a heslo Wi-Fi Direct.

.o. lkona kazety: Otevie obrazovku s informacemi o kazeté, kde je mozné zobrazit odhadovany
YY) stav a pocet zbyvajicich stranek podle mnoZstvi toneru v kazeté.
D lkona Nastaveni papiru: Otevie nabidku nastaveni papiru, kde mizete nastavit vychozi format
D a typ papiru pro zasobniky papiru.
lkona Stav faxu: Zobrazi informace o stavu pro funkci Automaticka odpovéd, faxové protokoly
a hlasitost zvuku faxu.
Q’ lkona ECO: Umoznuije konfigurovat nékteré ekologické funkce tiskarny.

r ’

Pouzivani ovladaciho panelu s dotykovym displejem

Ovladaci panel tiskarny s dotykovym displejem miZete pouzivat nasledujicimi zpdsoby.
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Tabulka 1-3 Pouzivani ovladaciho panelu s dotykovym displejem

Akce Popis Priklad

Dotyk (stisknutf) Pro vybér polozky nebo otevieni nabidky Klepnutim na ikonu Nastaveni{c} otevrete
klepnéte na displeji na pfisluSnou polozku. nabidku Nastaveni.

Pfi prochazeni nabidkami mlzete kratkym

klepnutim na displej zastavit posouvani.

Potahnuti prstem Dotknéte se displeje a poté vodorovnym K dalsim moznostem nabidky se dostanete
pohybem prstu posouvejte obrazovku do strany.  potahnutim prstu po domovské obrazovce.

Posouvani Dotknéte se displeje a poté svislym pohybem Prochazejte nabidku Nastaveni.
prstu posouvejte obrazovku nahoru a dol(.
PFi prochazeni nabidkami m(izete zastavit
T posouvani kratkym klepnutim na displej.

Technické parametry tiskarny

Zkontrolujte technické parametry hardwaru, softwaru a prostfedi tiskarny.

i DULEZITE: Nasledujici specifikace jsou platné v okamziku vydani, podléhaji viak zménam. Aktualni informace
viz www.hp.com/support/colorliM479MFP.

Technickeé udaje
Zkontrolujte technické specifikace tiskarny.
Cisla produktu jednotlivych modeld

e M479dw—WITA77A

Technické parametry tiskarny 7
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e M479fnw—WT1A78A
e M479fdn—-W1A79A
e M4759fdw —W1AB0A

Tabulka 1-4 Specifikace pro manipulaci s papirem

Funkce pro manipulaci M479dw M479fnw M479fdn M479fdw
s papirem

Zasobnik 1 (kapacita v v v v

50 list()

Zasobnik 2 (kapacita v v v v

250 list()

Volitelny zasobnik na Volitelné Volitelné Volitelné Volitelné
550 listd

Automaticky v Neni dostupné \ \'
oboustranny tisk

Tabulka 1-5 Specifikace pfipojeni

Funkce pfipojeni M479dw M479fnw M479fdn M479fdw

Ptipojeni Ethernet v v v \d
LAN 10/100/1000
s protokolem IPv4 a IPv6

Vlysokorychlostni ' \'d v \'
rozhrani USB 2.0

USB port pro pfimé v v v v
pouziti

Tiskovy server pro v v Neni dostupné v
bezdratové pripojeni

Bluetooth Low Energy \' \' Neni dostupné v
(BLE)

Funkce Wi-Fi Direct pro v v Neni dostupné v

tisk z mobilnich zafizeni

Tabulka 1-6 Specifikace tisku

Funkce tisku M479dw M479fnw M479fdn M479fdw

Tisk az 27 stranek v v v v
za minutu (str./min)
na papir formatu A4
a 28 str./min na papir
formatu Letter

Tisk z portu USB (neni v v v v
vyzadovan potitac)

Ukladani tloh a \'d \'d v v
soukromy tisk

POZNAMKA:  Vyzaduje
16 GB (nebo vice)
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Tabulka 1-6 Specifikace tisku (pokracovani)

Funkce tisku M479dw M479fnw M479fdn M479fdw

volného mista na
jednotce USB flash.

Tabulka 1-7 Specifikace kopirovani a skenovani

Funkce kopirovani M479dw M479fnw M479fdn M479fdw
a skenovani
Kopirovani 27 stranek v \'d \ \'

za minutu (str./min)
a skenovani az
26 str./min

POZNAMKA:  Rychlosti
kopirovani a skenovani se
mohou zmeénit.

Podavac dokumentt Neni dostupné v v v
na 50 listd

s dvojitym skenerem pro
oboustranné kopirovani
a skenovani pfi jednom
prichodu

Podavat dokument( na v v v v
50 list( s jednostrannym
kopirovanim

a skenovanim

Funkce skenovani do v \'d v v
e-mailu, skenovani
najednotku USB a
skenovani do sitové
slozky

Tabulka 1-8 Dalsi specifikace

Dalsi funkce M479dw M479fnw M479fdn M479fdw
Barevny dotykovy \' \' v v
ovladaci panel

Funkce faxu Neni dostupné v v \'
Digitalni fax HP Neni dostupné v v v

(moZznosti Fax do e-mailu
a Fax do sitové slozky)

Podporované operacni systémy

Nasledujici informace plati pro tiskové ovladace Windows a HP pro macOS danych tiskaren a pro instalacni
software.

Windows: Pokud z instala¢niho programu softwaru HP spustite instalaci plné verze softwaru, nainstaluje se
tiskovy ovladac¢ PCL 6 spolu s volitelnym softwarem. Dalsi informace naleznete v instalacni prirucce softwaru.

Podporované operacni systémy



macOS: Pocitace Mac a mobilni zafizeni Apple jsou u této tiskarny podporovany. Stahnéte si aplikaci HP Easy
Start ze stranky 123.hp.com nebo ze stranky Podpora tiskarny a poté pomoci aplikace HP Easy Start nainstalujte
tiskovy ovladat HP. Software HP Easy Start neni soucasti instalacniho softwaru HP.

1. Prejdéte na stranku 123.hp.com.

2. Pristahovani aplikace HP Easy Start postupujte podle uvedenych krokd.

10

Linux: Informace a tiskové ovladace pro systém Linux najdete na strance www.hp.com/go/linuxprinting.

UNIX: Informace a tiskové ovladace pro operacni systém UNIX najdete na strance www.hp.com/go/

unixmodelscripts.

Tabulka 1-9 Podporované operatni systémy a ovladace tiskarny

Operacni systém

Tiskovy ovladat nainstalovan (pomoci softwaru z webové stranky)

Windows 7, 32bitova a 64bitova verze

Tiskovy ovladat HP PCL 6 dané tiskarny je v tomto operacnim systéemu instalovan jako
soucast instalace softwaru.

Windows 8, 32bitova a 64bitova verze

Tiskovy ovladac HP PCL 6 dané tiskarny je v tomto operacnim systému instalovan jako
soucast instalace softwaru.”

Windows 8.1, 32bitova a 64bitova verze

Tiskovy ovladac HP PCL-6 dané tiskarny je v tomto operacnim systému instalovan jako
soucast instalace softwaru.?

Windows 10, 32bitova a 64bitova verze

Tiskovy ovladac HP PCL-6 dané tiskarny je v tomto operacnim systému instalovan jako
soucast instalace softwaru.

Windows Server 2008 R2, 64bitova verze

Tiskovy ovladac HP PCL 6 dané tiskarny je k dispozici ke stazeni na strankach podpory
tiskarny. Ovladac stahnéte a poté nainstalujte pomoci nastroje Pridat tiskarnu spole¢nosti
Microsoft.?

Windows Server 2008 R2, SP1, 64bitova
verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCL 6 dané tiskarny je k dispozici ke stazeni na strankach podpory
tiskarny. Ovladac stahnéte a poté nainstalujte pomoci nastroje Pfidat tiskarnu spole¢nosti
Microsoft.

Windows Server 2012

Tiskovy ovlada¢ HP PCL 6 dané tiskarny je k dispozici ke stazeni na strankach podpory
tiskarny. Ovladac stahnéte a poté nainstalujte pomoci nastroje Pridat tiskarnu spole¢nosti
Microsoft.

Windows Server 2012 R2

Tiskovy ovladac HP PCL 6 dané tiskarny je k dispozici ke stazeni na strankach podpory
tiskarny. Ovladac stahnéte a poté nainstalujte pomoci nastroje Pridat tiskarnu spolec¢nosti
Microsoft.

Windows Server 2016, 64bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCL 6 dané tiskarny je k dispozici ke stazeni na strankach podpory
tiskarny. Ovladac stahnéte a poté nainstalujte pomoci nastroje Pridat tiskarnu spole¢nosti
Microsoft.

macOS Sierra 10.12, macOS High
Sierra 10.13, macOS Mojave 10.14

Chcete-li instalovat tiskovy ovladac, stahnéte si ze stranky 123.hp.com aplikaci HP Easy
Start. Pfiinstalaci softwaru tiskarny a tiskového ovladace postupujte podle uvedenych
kroka.

Podpora pro systém Windows 8 RT je poskytovana prostfednictvim 32bitové verze ovladace Microsoft IN OS verze 4.
Podpora pro systém Windows 8.1 RT je poskytovana prostfednictvim 32bitové verze ovladace Microsoft IN OS verze 4.
Spole¢nost Microsoft ukoncila hlavni podporu systému Windows Server 2008 v lednu 2015. Spole¢nost HP se bude nadale snazit o

maximalni podporu systému Windows Server 2008, u kterého byla oficialné ukon¢ena podpora.

Ed POZNAMKA:  Aktudlni seznam podporovanych operatnich systémi je uveden na adrese www.hp.com/

support/colorliM479MFP, kde také naleznete kompletni napovédu spolecnosti HP k tiskarné.

¥ POZNAMKA: Podrobnostio podpore klientskych a serverovych operacnich systémd a ovladac HP UPD PCL6 a

UPD PS pro tuto tiskarnu najdete na adrese www.hp.com/go/upd po kliknuti na polozku Specifikace.
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Tabulka 1-10 Minimalni poZadavky na systém

Windows 10, 8.1,8,7

mac0S Mojave v10.14, mac0S
High Sierra v10.13, mac0S
Sierrav10.12

Mobilni zarizeni, i0S, Android

32bitova nebo 64bitova

2 GB dostupného mista na
pevnem disku

Microsoft Internet Explorer
Internetové pfipojeni

USB port

° 2 GB dostupného mista na
pevném disku

e  Internetové pfipojeni

Pfipojeni smérovace neni nutné

www.hp.com/go/mobileprinting

Re&eni mobilniho tisku

Spole¢nost HP nabizi fadu feseni pro mobilni tisk a tisk pomoci softwaru ePrint s cilem zajistit snadny tisk na
tiskarnach HP z notebooku, tabletu, chytrého telefonu nebo jiného mobilniho zafizeni.

Na adrese www.hp.com/go/MobilePrinting si prohlédnéte cely seznam a co nejlépe se podle néj rozhodnéte.

Tiskarna podporuje nasledujici software pro mobilni tisk:

°
e Bluetooth Low Energy
°
e Tisk Google Cloud Print
e AirPrint
e Tisk ze zafizeni Android
e HPRoam

Rozmeéry tiskarny

Funkce Wi-Fi Direct (pouze bezdratové modely)

Aplikace HP Smart pro zafizeni se systémem iOS a Android

Zkontrolujte, zda je prostfedi tiskarny dostatecné velké pro danou tiskarnu.

Rozméry modelu M479fnw

Regeni mobilniho tisku
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Tabulka 1-11 Rozméry modelu M479fnw

Tiskarna zcela oteviena

Tiskarna zcela zaviena

Méreni

656 mm

399,8 mm

1-Vyka

1025 mm

467 mm

2 —Hloubka

3-Sitka

415,4 mm

415,4 mm

21,8kg

21,8kg

Hmotnost (v¢etné kazet)

Rozmeéry model( M479dw, M479fdn a M479fdw

Tabulka 1-12 Rozméry modeld M479dw, M479fdn a M479fdw

Tiskdrna zcela oteviena

Tiskdrna zcela zaviend

Méreni

656 mm

399,8 mm

1-Vyska

Kapitola 1 Prehled tiskarny
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Tabulka 1-12 Rozméry modeld M479dw, M479fdn a M479fdw (pokratovani)

Méfeni Tiskarna zcela zaviend Tiskarna zcela otevfena
2 —Hloubka 472 mm 1124,4 mm

3 -Sitka 4154 mm 415,4 mm

Hmotnost (v¢etné kazet) 23,2 kg 23,2kg

Rozmeéry modeld s volitelnym zasobnikem 3

Tabulka 1-13 Rozméry tiskarny s volitelnym zasobnikem 3

Méfeni Tiskarna zcela zaviena Tiskarna zcela oteviena
1-Vyska 531,8mm 788 mm
2 —Hloubka 461 mm (model fnw) 1025 mm (model fnw)

472,3 mm (modely dw, fdn a fdw)

1124,4 mm (modely dw, fdn a fdw)

3-Sitka 415,4mm 4154 mm
Hmotnost (v¢etné 27 kg (model fnw) 27 kg (model fnw)
kazety)

28,4 kg (modely dw, fdn a fdw)

28,4 kg (modely dw, fdn a fdw)

Spotreba energie

Projdéte si spotfebu energie pro kazdy stav ¢i funkci tiskarny.

Spotfeba energie
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Tabulka 1-14 Spotteba energie (primérna, ve wattech)

Tisk Ptipraveno Usporny rezim Autom. vypnuti/ | Autom. Vypnuti/ | Vypnuto
Autom. zapnuti Ruéni zapnuti
550 W 20W 0,7W 0,7W 0,06 W 0,06 W
Elektrické specifikace

Zkontrolujte elektrické specifikace tiskarny.

[ POZNAMKA: Pozadavky na napajeni vychazeji z podminek zemé/oblasti, kde se tiskarna prodava. Hodnoty
v nasledujici tabulce se mohou zménit.

/A UPOZORNENI:  Neménte provozni napéti. Hrozi poskozeni tiskarny a ztrata naroku na zaru¢ni opravu.

Tabulka 1-15 Doporulené napéti

Specifikace Modely pro napéti 110 V Modely pro napéti 220 V

Pozadavky na napajeni (volty)' 100az 127V (x 10%) 220az7 240V (+ 10%)

50/60 Hz (rozmezi + 3 Hz) 50/60 Hz (rozmezi + 3 Hz)

T Uvedena spotfeba predstavuje nejvyssi namérenou hodnotu pro vsechny modely pfi standardnim napéti.

Hlu¢nost
Projdéte si irovné hluku, veetné zvukového vykonu a Urovné akustického tlaku.

Tabulka 1-16 Zvukovy vykon

Akustika: Zvukovy vykon (stranek za minutu (str./min)) Deklarovano podle normy ISO 9296

Tisk (28 str./min) LwAD = 6,2 nebo 6,3 beli (A)
Skenovani LwAD = 6,2 nebo 6,3 beld (A)
Pfipraveno LwAD = 3,4 nebo 3,5 beli (A)

Tabulka 1-17 Uroven akustického tlaku

Akustika: Urover akustického tlaku (stranek za minutu (str./min)) Deklarovano podle normy ISO 9296

Tisk (28 str./min) LpAm = 49 dB(A)
Skenovani LpAm = 47 nebo 48 dB(A)
Pfipraveno LpAm = 14 dB(A)

Rozsah provozniho prostfedi

Projdéte si doporuc¢ené specifikace provozniho prostiedi pro vasi tiskarnu.
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Tabulka 1-18 Provozni parametry prostredi

Prostiedi Doporuceno Povoleno
Teplota 15az27°C 15az30°C
Relativni vlhkost Relativni vihkost 20 az 70 % Relativni vihkost 10 az 80 %

Nastaveni hardwaru tiskarny a instalace softwaru

Zakladni pokyny pro nastaveni naleznete v privodci instalaci hardwaru dodavaném s tiskarnou. Dalsi pokyny
naleznete na webu spole¢nosti HP v sekci podpory.

Na adrese www.hp.com/support/colorljiM479MFP ziskate kompletni podporu spole¢nosti HP pro tiskarnu, ktera
zahrnuje nasledujici informace:

Instalace a konfigurace

Osvojovani a pouzivani

Regeni problémd

Stazeni aktualizaci softwaru a firmwaru
Ucast ve forech podpory

Vlyhledani informaci o zaruce a predpisech

Viyhledani pokyn( k pouzivani nastroje Pridat tiskarnu spole¢nosti Microsoft

Nastaveni hardwaru tiskarny a instalace softwaru
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2  Zasobniky papiru

Zjistéte, jak plnit a pouzivat zasobniky papiru, véetné vkladani specialnich polozek, jako jsou obalky.

Dalsiinformace:

Nasleduijici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/

colorljM479MFP.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:

Uvod

Instalace a konfigurace

Osvojovani a pouzivani

Regeni problémd

Stazeni aktualizaci softwaru a firmwaru
Ucast ve forech podpory

Viyhledani informaci o zaruce a predpisech

Pri vkladani materialu do zasobnik( papiru budte opatrni.

A\ UPOZORNENI: Nevytahujte soutasné vice nez jeden zasobnik papiru.

Na zasobniky papiru nikdy nestoupejte.

Pri zavirani zasobnikd papiru do nich nevkladejte ruce.

PFi pfenaseni tiskarny musi byt vsechny zasobniky zaviené.

Pokud je tiskarna vybavena klavesnici a nepouzivate ji, zaviete zasuvku s klavesnici.

VlozZeni papiru do zasobniku 1

Prectéte si nasledujici informace o vkladani papiru do zasobniku 1.

Uvod

Nasledujici informace popisuji, jak vkladat papir do zasobniku 1.

Zasobniky papiru
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Vlozeni papiru do zasobniku 1 (vicetcelovy zasobnik)

Pomoci téchto krokd vlozite papir do zasobniku 1.

Tento zasobnik pojme az 50 listl papiru gramaze 75 g/me.

/\ UPOZORNENI[: Abyste predesli uviznuti papiru, nikdy neptidavejte nebo nevyjimejte papir ze zasobniku 1
béhem tisku.

Podivejte se na video, které vysvétluje, jak vkladat papir do zasobniku 1

1. Otevrete zasobnik 1 tak, ze uchopite packy na levé a pravé strané zasobniku a zatahnete smérem dold.

2.
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3. Zatlacte na zarazku na pravém voditku papiru smérem dold a poté rozevrete voditka papiru na spravny
format.

X

\

\
P
& J
@

4.  Vlozte do zasobniku papir. Zkontrolujte, zda je papir umistén pod zarazkami a pod znackami maximalni
vysky.

Informace tykajici se orientace papiru naleznete zde: Zasobnik 1 — orientace papiru na str. 19.

5.  Vsoftwaru pocitace spustte tiskovou ulohu. Ujistéte se, Ze je pro papir tisknuty ze zasobniku v ovladaci
nastaven spravny typ a format papiru.

Zasobnik 1 —orientace papiru

Pri pouziti papiru vyzadujiciho specifickou orientaci jej vkladejte v souladu s informacemi uvedenymi v nasleduijici
tabulce.

Tabulka 2-1 Zasobnik 1 — orientace papiru

Typ papiru Vystup Vkladan( papiru
Hlavitkovy nebo predtistény  Jednostranny tisk Licem nahoru
papir

Horni stranou napred

Zasobnik 1 — orientace papiru 19



Tabulka 2-1 Zasobnik 1—orientace papiru (pokracovani)

Typ papiru Vystup Vkladani papiru

Hlavitkovy nebo predtistény  Oboustranny tisk Licem dold

papir
Horni hranou smérem ven z tiskarny

Dérovany papir Jednostranny nebo Licem nahoru
oboustranny tisk
Otvory na levou stranu tiskarny
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VlozZeni papiru do zasobniku 2

Prectéte si nasledujici informace o vkladani papiru do zasobniku 2.

Uvod

Nasleduijici informace popisuji, jak vkladat papir do zasobniku 2.

Vlozeni papiru do zasobniku 2

Pomoci téchto krokd vlozite papir do zasobniku 2.
Tento zasobnik pojme az 250 listd papiru gramaze 75 g/m? .

Podivejte se na video, které vysvétluje, jak vkladat papir do zasobniku 2

1. Otevrete zasobnik 2.

2. Upravte voditka Sitky papiru stisknutim sefizovacich pacek na voditkach a posunutim voditek na hodnotu

formatu pouzivaného papiru.

VloZeni papiru do zasobniku 2

21



3. Chcete-livlozit papir formatu Legal, vysunte zasobnik stisknutim pfedni zapadky a vytazenim pfedni ¢asti
zasobniku smérem dopfedu.

Ed POZNAMKA:  Je-li vloZzen papir formatu Legal, vy¢niva zasobnik 2 z predni ¢asti tiskarny asio 51 mm.

4. Vlozte do zasobniku papir.

Informace tykajici se orientace papiru naleznete zde: Zasobnik 2 — orientace papiru na str. 23.

5. Ujistéte se, Ze je stoh papiru ve vsech Ctyfech rozich rovny. Nastavte voditka délky a Sifky papiru tak, aby
tésné priléhala ke stohu papiru.

E4 POZNAMKA:  Zasobnik neprepliuijte, aby nedochazelo k uviznuti médii v zafizeni. Zkontroluijte, zda je horni
uroven stohu pod indikatorem plného zasobniku.
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6. Ujistéte se, Ze je horni Uroven stohu papiru pod indikatorem plného zasobniku a zasobnik zaviete.

7. Vsoftwaru pocitace spustte tiskovou Ulohu. Ujistéte se, Ze je pro papir tisknuty ze zasobniku v ovladaci
nastaven spravny typ a format papiru.
Zasobnik 2 — orientace papiru

PFi pouziti papiru vyzadujiciho specifickou orientaci jej vkladejte v souladu s informacemi uvedenymi v nasledujici
tabulce.

Tabulka 2-2 Zasobnik 2 — orientace papiru

Typ papiru Vystup Vkladani papiru
Hlavitkovy nebo predtistény  Jednostranny tisk Licem nahoru
papir

Horni hranou smérem k tiskarné.

Zasobnik 2 — orientace papiru 23



Tabulka 2-2 Zasobnik 2 — orientace papiru (pokracovani)

Typ papiru Vystup Vkladani papiru

Hlavitkovy nebo predtistény  Oboustranny tisk Licem doll
papir
Horni hranou smérem ven z tiskarny

Dérovany Jednostranny nebo Licem nahoru
oboustranny tisk
Otvory na levou stranu tiskarny
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VloZeni papiru do zasobniku 3 (volitelné prislusenstvi)

Prectéte si nasledujici informace o vkladani papiru do zasobniku 3.

Uvod

Nasledujici informace popisuiji, jak vkladat papir do zasobniku 3.

Vlozeni papiru do zasobniku 3 (volitelny)

Pomoci téchto krokd vlozite papir do zasobniku 3.

Tento zasobnik pojme az 550 listd papiru gramaze 75 g/m?.

A\ UPOZORNENI[: Ze zasobniku 3 netisknéte obalky, stitky ani nepodporované formaty papiru. Na tyto typy
papiru tisknéte pouze ze zasobniku 1.

1. Otevrete zasobnik 3.

2. Upravte voditka Sifky papiru stisknutim sefizovacich pacek na voditkach a posunutim voditek na hodnotu
formatu pouzivaného papiru.

Vlozeni papiru do zasobniku 3 (volitelné prislusenstvi) 25
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3. Chcete-livlozit papir formatu Legal, vysunte zasobnik stisknutim pfedni zapadky a vytazenim pfedni ¢asti
zasobniku smérem dopfedu.

4. Vlozte papir do zasobniku.

Informace tykajici se orientace papiru naleznete zde: Zasobnik 3 — orientace papiru na str. 27.

5. Ujistéte se, Ze je stoh papiru ve vsech Ctyfech rozich rovny. Nastavte voditka délky a Sifky papiru tak, aby
tésne pfiléhala ke stohu papiru.

E4 POZNAMKA:  Zasobnik neprepliujte, aby nedochazelo k uviznuti médii v zatizeni. Zkontrolujte, zda je horni
Uroveri stohu pod indikatorem plného zasobniku.
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6. Ujistéte se, ze je horni Uroven stohu papiru pod indikatorem plného zasobniku a zasobnik zavrete.

7. Vsoftwaru pocitace spustte tiskovou ulohu. Ujistéte se, Ze je pro papir tisknuty ze zasobniku v ovladaci
nastaven spravny typ a format papiru.

Zasobnik 3 —orientace papiru

PFi pouziti papiru vyzadujiciho specifickou orientaci jej vkladejte v souladu s informacemi uvedenymi v nasleduijici
tabulce.

Tabulka 2-3 Zasobnik 3 — orientace papiru

Typ papiru Vystup Vkladani papiru
Hlavitkovy nebo predtistény  Jednostranny tisk Licem nahoru
papir

Horni hranou smérem k tiskarné.

Hlavitkovy nebo predtistény  Oboustranny tisk Licem dol
papir
Horni hranou smérem ven z tiskarny

Zasobnik 3 — orientace papiru 27



Tabulka 2-3 Zasobnik 3 — orientace papiru (pokracovani)

Typ papiru Vystup Vkladani papiru

Dérovany Jednostranny nebo Licem nahoru
oboustranny tisk
Dérovani na levé strané tiskarny

Vkladani a tisk obalek

Prectéte si nasledujici informace o vkladani a tisku obalek.

Uvod

Nasledujici informace popisuiji, jak tisknout a vkladat obalky.

Tisk obalek

PFi tisku obalek za pouziti zasobniku 1 nebo zasobniku 2 dodrzZujte tento postup volby spravnych nastaveni
v ovladaci tiskarny. Zasobnik 1 pojme az 10 obalek.

1.  Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.
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2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo Predvolby
spustte ovladac tisku.

E4 POZNAMKA: Nazev tla¢itka se v rdiznych softwarovych programech Ligi.

3. Kliknéte nebo klepnéte na kartu Papir/Kvalita.

4. Vrozeviracim seznamu Format papiru vyberte spravny format pro obalky.
5. Vrozeviracim seznamu Typ papiru vyberte moznost Obalka.

6. Vrozeviracim seznamu Zdroj papiru vyberte moznost Ru¢ni podavani.

7. Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu.

8.  Vdialogovém okné Tisk kliknéte na tlacitko OK, tim Ulohu vytisknete.

Orientace obalky
Pokud pouzivate obalky, vkladejte je podle informaci v nasleduijici tabulce.

Tabulka 2-4 Orientace obalky

Zasobnik Pokyny pro vkladani

Z&sobnik 1 Licem nahoru

Kratkou stranou urc¢enou pro znamku smérem do tiskarny

Zasobnik 2 Licem nahoru

Kratkou stranou urc¢enou pro znamku smérem do tiskarny

Orientace obalky



Tabulka 2-4 Orientace obalky (pokratovani)

Zasobnik Pokyny pro vkladani
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3 Spotfebni material, pfislusenstvi a dily

Objednavka spotfebniho materialu nebo pfislusenstvi, vyména tonerovych kazet nebo vyjmuti a nahrazeni jinych
soucasti.

Dalsiinformace:

Podp(irné video naleznete na www.hp.com/videos/LaserJet.

Nasledujici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
colorliM479MFP.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e (Osvojovani a pouzivani

e Regeniproblém

e Stazeniaktualizaci softwaru a firmwaru

e Utast ve forech podpory

e \yhledaniinformaci o zaruce a predpisech

Objednavka spotfebniho materialu, prislusenstvi a dill

Souhrn podrobnosti 0 objednavani spotfebniho materialu, prislusenstvi a dill pro danou tiskarnu.

Objednavani

Informace a odkazy pro objednavani spotrebniho materialu, dild a prislusenstvi pro vasi tiskarnu.

Moznost objednani Informace o objednavani

Objednani spotfebniho materialu a papiru www.hp.com/go/suresupply

Objednani originalnich ¢asti nebo prislusenstvi HP www.hp.com/buy/parts

Objednani prostfednictvim servisu nebo poskytovatele Obratte se na autorizovany servis nebo na autorizovaného
podpory poskytovatele podpory HP.

Spotfebni material, pfislusenstvi a dily
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Moznost objednani Informace o objednavani

Objednavky pomoci integrovaného webového serveru HP Pristup v podporovaném webovém prohlizeci v pocitaci

(EWS) zajistite zadanim IP adresy tiskarny nebo nazvu hostitele
do adresniho fadku. Integrovany webovy server HP (EWS)
obsahuje odkaz na web HP SureSupply, ktery obsahuje
informace o moznostech nakupu originalniho spotfebniho
materialu HP.

Spotfebni material a pfislusenstvi

Viyhledani informaci o spotiebnim materialu a prislusenstvi, které jsou k dispozici pro vasi tiskarnu.

/A UPOZORNENI: Kazety jsou urteny pro distribuci a pouziti pouze v rdmci ur¢ené oblasti, mimo tuto uréenou
oblast nebudou fungovat.

Tabulka 3-1 Spottebni materidl — pro pouZziti pouze v Severni Americe a Latinské Americe
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Polozka Popis Cislo kazety Cislo dilu
Originalni ¢ernd tonerova kazeta  Nahradni ¢ernd tonerova kazeta  414A W2020A
HP 414A LaserJet se standardni kapacitou

Originalni azurova tonerova Nahradni azurova inkoustova 414A W2021A
kazeta HP 414A LaserJet kazeta se standardni kapacitou

Originalni Zluta tonerové kazeta  Nahradni Zluta tonerova kazeta  414A W2022A
HP 414A LaserJet se standardni kapacitou

Originalni purpurova tonerova Nahradni purpurova tonerova 414A W2023A
kazeta HP 414A LaserJet kazeta se standardni kapacitou

Originalni ¢ernd tonerova kazeta  Vysokokapacitni ndhradni ¢erna 414X W2020X
HP 414X LaserJet s vysokou tonerova kazeta

vytéznosti

Originalni azurova tonerova Vlysokokapacitni nadhradni 414X W2021X
kazeta HP 414X LaserJet azurova tonerova kazeta

s vysokou vytéznosti

Originalni Zluta tonerova kazeta  Vysokokapacitni ndhradni zluta 414X W2022X
HP 414X LaserJet s vysokou tonerova kazeta

vytéznosti

Originalni purpurova tonerova Vlysokokapacitni nahradni 414X W2023X

kazeta HP 414X LaserJet
s vysokou vytéznosti

purpurova tonerova kazeta

Tabulka 3-2 Spotiebni material — pro pouZiti pouze v Evropé, na Blizkém vychodé, v Rusku, SNS a Africe

PoloZka Paopis Cislo kazety Cislo dilu
Originalni cerna tonerova kazeta  Nahradni Cerna tonerova kazeta  415A W2030A
HP 415A LaserJet se standardni kapacitou

Originalni azurova tonerova Nahradni azurova inkoustova 4715A W2031A
kazeta HP 415A LaserJet kazeta se standardni kapacitou

Originalni Zluta tonerova kazeta  Nahradni Zluta tonerova kazeta ~ 415A W2032A
HP 415A LaserJet se standardni kapacitou

Originalni purpurova tonerova Nahradni purpurova tonerova 4715A W2033A

kazeta HP 415A LaserJet

kazeta se standardni kapacitou
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Tabulka 3-2 Spotiebni material — pro pouZiti pouze v Evropé, na Blizkém vychodé, v Rusku, SNS a Africe (pokratovani)

Polozka Paopis Cislo kazety Cislo dilu
Originalni ¢ernd tonerova kazeta  Vysokokapacitni ndhradni cerna 415X W2030X
HP 415X LaserJet s vysokou tonerova kazeta
vytéznosti
Originalni azurova tonerova Vlysokokapacitni nadhradni 415X W2031X
kazeta HP 415X LaserJet azurova tonerova kazeta
s vysokou vytéznosti
Originalni Zluta tonerové kazeta  Vysokokapacitni ndhradni zlutd 415X W2032X
HP 415X LaserJet s vysokou tonerova kazeta
vytéznosti
Originalni purpurova tonerova \lysokokapacitni nahradni 415X We033X
kazeta HP 415X LaserJet purpurova tonerova kazeta
s vysokou vytéznosti

Tabulka 3-3 Spotfebni material — pro pouziti pouze v Asii a Tichomofi
Polozka Popis Cislo kazety Cislo dilu
Originalni ¢erna tonerova kazeta  Nahradni ernd tonerova kazeta  416A W2040A
HP 416A LaserJet se standardni kapacitou
Originalni azurova tonerova Nahradni azurova inkoustova 476A W2041A
kazeta HP 416A LaserJet kazeta se standardni kapacitou
Originalni Zluta tonerova kazeta ~ Nahradni Zlutd tonerova kazeta  416A W2042A
HP 416A LaserJet se standardni kapacitou
Originalni purpurova tonerova Nahradni purpurova tonerova 4716A W2043A
kazeta HP 416A LaserJet kazeta se standardni kapacitou
Originalni ¢ernd tonerova kazeta  Vysokokapacitni ndhradni ¢erna 416X W2040X
HP 416X LaserJet s vysokou tonerova kazeta
vytéznosti
Originalni azurova tonerova Vlysokokapacitni nadhradni 416X W2041X
kazeta HP 416X LaserJet azurova tonerova kazeta
s vysokou vytéznosti
Originalni Zluta tonerové kazeta  Vysokokapacitni ndhradni zluta 416X We042X
HP 416X LaserJet s vysokou tonerova kazeta
vytéznosti
Originalni purpurova tonerova Vlysokokapacitni nadhradni 416X W2043X

kazeta HP 416X LaserJet
s vysokou vytéznosti

purpurova tonerova kazeta

Tabulka 3-4 Pfislusenstvi

PoloZka Popis Cislo dilu
Volitelny podavac na 550 list{ papiru Volitelny zasobnik 3 CF404A
Kabel tiskarny USB 2.0 Kabel s konektory A do B (standardni DT2738

dvoumetrovy)

Spotfebni material a pfislusenstvi
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Dily pro samoobsluznou opravu zakaznikem

Kvali zkraceni doby opravy jsou pro mnoho tiskaren HP LaserJet dostupné dily pro vlastni opravu zakaznikem
(CSR).

a www.hp.com/qo/csr-fag.

Originalni nahradni dily HP |ze objednat na webu www.hp.com/buy/parts nebo prostrednictvim autorizovaného
servisu nebo poskytovatele podpory HP. Pfi objednavani budete potiebovat jeden z nasledujicich udajd: ¢islo dilu,
sériové Cislo (naleznete je na zadni tiskarny), ¢islo produktu nebo nazev tiskarny.

e Dily, u nichz je uvedena vymena svépomoci s oznac¢enim Povinné, maji instalovat sami zakaznici, pokud
nechtéji za vymeénu platit servisnim pracovnikim spolecnosti HP. V pripadé téchto dil(i neni v rdmci zaruky
na tiskarnu HP poskytovana podpora na pracovisti zakaznika nebo podpora vraceni do skladu.

e Dily, unichZ je uvedena vyména svépomaci s oznac¢enim Volitelné, mohou po dobu trvani zarucni lhity
tiskarny na vasi zadost bezplatné nainstalovat servisni pracovnici spolecnosti HP.

Tabulka 3-5 Dily pro samoobsluznou opravu zakaznikem

Polozka Popis Vlyména svépomoci Cislo dilu
Vstupni zasobnik na 150 list( Nahradni kazeta pro zasobnik 2 Povinné RM2-6377-000CN
Podavac na 550 listd papiru Nahradni volitelny zasobnik 3 Povinné CF404-67901

Dynamické zabezpeceni

Ziskejte informace o tiskarnach s podporou dynamického zabezpecen!.

Nékteré tiskarny HP pouzivaji kazety vybavené bezpecnostnimi ¢ipy nebo elektronickymi obvody. Kazety
pouzivajici ¢ipy nebo obvody*, které jsou modifikované nebo pochazeji od jiného vyrobce nez HP, nemusi
fungovat. A ty, které funguiji dnes, nemusi fungovat v budoucnu.

Spole¢nost HP pouziva proces pro ovéfeni kazet, coz je v oblasti tisku standardni postup. Spolecnost HP i nadale
pouziva bezpectnostni opatieni pro zajisténi vysoké miry spokojenosti zakaznika, zachovani integrity nasich
tiskovych systéma a ochranu naseho dusevniho vlastnictvi. Tato opatfeni zahrnuji metody ovérovani, které se
pravidelné méni a mohou zpdsobit, Ze néktery spotfebni material jinych vyrobcl prestane nyni nebo v budoucnu
fungovat. Tiskarny HP a originalni kazety HP zarucuji nejlepsi kvalitu, zabezpeceni a spolehlivost. Pokud jsou
kazety klonovany nebo falSovany, zakaznik je vystaven potencialnim rizikim ohledné kvality a bezpecnosti

a maze byt s tiskem méné spokojeny.

*Cipy nebo obvody, které jsou modifikované nebo pochazeji od jiného vyrobce nez HP, nejsou vyrabény ani
ovéreny spolecnosti HP. Spole¢nost HP nem(ize zarucit, ze tyto ¢ipy nebo obvody budou nyni nebo v budoucnu
v tiskarné fungovat. Pokud pouzivate neoriginalni kazetu HP, zjistéte u svého dodavatele, zda je kazeta vybavena
originalnim bezpecnostnim ¢ipem HP nebo neupravenym elektronickym obvodem HP.

Konfigurace nastaveni spotfebniho materialu pro ochranu
tonerovych kazet HP

Spravce sité maze nakonfigurovat nastaveni ochrany tonerové kazety pomoci ovladaciho panelu tiskarny nebo
integrovaného webového serveru (EWS) HP.
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Uvod

Zasady kontroly plivodu kazet a ochrana kazet spole¢nosti HP slouzi ke kontrole, jaké kazety jsou nainstalovany
v tiskarné, a k ochrané nainstalovanych kazet pfed kradezi.

Zasady kontroly plvodu kazet: Tato funkce chrani tiskarnu pred padélanymi tonerovymi kazetami a umozni
u tiskarny pouzivat pouze originalni kazety HP. PouZiti originalnich tiskovych kazet HP zajistuje nejlepsi
moznou kvalitu tisku. Pokud nékdo nainstaluje kazetu, ktera neni originalni kazetou HP, na ovladacim panelu
tiskarny se zobrazi zprava, Ze kazeta neni autorizovana, a uvedou se informace o tom, jak postupovat.

Ochrana kazet: Tato funkce trvale pfidruzi tonerové kazety ke konkrétni tiskarné nebo skupiné tiskaren,
takze je neni mozné pouzit na ostatnich tiskarnach. Ochrana kazet chrani vase investice. Jestlize je

tato funkce povolena, potom pokud se uZivatel pokusi prenést chranénou kazetu z plvodni tiskarny na
neopravnénou tiskarnu, dana tiskarna nebude s chranénou kazetou tisknout. Na ovladacim panelu tiskarny
se zobrazi zprava, ze je kazeta chranéna, a uvedou se informace o tom, jak postupovat.

UPOZORNENI:  Po povoleni ochrany kazet u tiskarny budou véechny nasledujici tonerové kazety
nainstalované do tiskarny automaticky a trvale chranény. Chcete-li ochrané novych kazet zabranit, zakazte
funkci predinstalaci nové kazety.

Vypnuti funkce nevypne ochranu kazet, které jsou aktualné nainstalovany.

Ve vychozim nastaveni jsou obé funkce vypnuté. Pfi jejich povoleni nebo zakazu postupujte podle téchto pokynd.

Povoleni nebo zakazani funkce Zasady kontroly plvodu kazet

Funkci Zasady kontroly plvodu kazet lze také povolit nebo zakdzat pomoci ovladaciho panelu nebo
integrovaného webového serveru (EWS).

E4 POZNAMKA:  Povoleni nebo zakaz této funkce miize vyzadovat zadani hesla spravce.

Pokud chcete zkontrolovat, zda bylo nastaveno heslo spravce, obratte se na spravce. Hesla EWS nelze obnovit.

Pouziti ovladaciho panelu tiskarny k povoleni zasady kontroly ptvodu kazet

Spravce sité mdze z ovladaciho panelu tiskarny povolit funkci Zasady kontroly plvodu kazet. Tato funkce
umoznuje pouzivat s tiskarnou pouze originalni kazety HP.

1.

3.

Z hlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pfes kartu v horni ¢asti obrazovky shora
dold a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {Z&.

Otevrete nasledujici nabidky:
a. Nastaveni spotifebniho materialu
b.  Zasady kontroly plvodu kazet

Stisknutim polozky Autorizované HP funkci povolite.

Pouziti ovladaciho panelu tiskarny k zakazu zasady kontroly plvodu kazet

Spravce sité mdze z ovladaciho panelu tiskarny zakazat funkci Zasady kontroly plvodu kazet. Timto zplsobem
se odebere omezeni, které umoznuje pouzivat pouze originalni kazety HP.

1.

Z hlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pfes kartu v horni ¢asti obrazovky shora
dold a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {Z.
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2. Otevrete nasledujici nabidky:

a.

b.

Nastaveni spotifebniho materialu

Zasady kontroly plvodu kazet

3. Stisknutim tlacitka Vypnout funkci zakazete.

Pouziti integrovaného webového serveru HP (EWS) k povoleni funkce Zasady kontroly plivodu kazet

Ze serveru EWS mU(Ze spravce sité povolit funkci Zasady kontroly pavodu kazet. Tato funkce umoznuje pouZivat
v tiskarné pouze originalni tiskové kazety HP.

1. Spustte integrovany webovy server HP (EWS):

a.

Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknutim ikony Bezdratové pripojeni @9 nebo ikony
Ethernet -Z; zobrazte nazev hostitele nebo IP adresu tiskarny.

Otevrete webovy prohlizec a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter.
Spusti se server EWS.

2 hitps://10.10. 30000/

POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizedi zobrazi zprava oznamujici, Ze pristup na stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k poSkozeni pocitace.

2. Nadomovskeé strance serveru EWS kliknéte na kartu Nastaveni.

3. Vlevém naviga¢nim panelu kliknutim na polozku Spotiebni material rozbalte moznosti a poté kliknéte na
moznost Nastaveni spotiebniho materialu.

4. V oblasti Zasady kontroly plivodu kazet kliknéte na rozeviraci nabidku a vyberte polozku Autorizované HP.

5. Kliknutim na tlacitko Pouzit ulozte zmény.

Pouziti integrovaného webového serveru HP (EWS) k zakazu funkce Zasady kontroly plvodu kazet

V/ serveru EWS mUiZe spravce sité zakazat funkci Zasady kontroly plvodu kazet. Timto zplisobem odstranite
omezeni umoznujici pouzit pouze originalni kazety HP.

1. Spustte integrovany webovy server HP (EWS):

a.

Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknutim ikony Bezdratové pripojeni {19 nebo ikony
Ethernet & zobrazte nazev hostitele nebo IP adresu tiskarny.

Otevrete webovy prohlizec a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter.
Spusti se server EWS.

2 https://10.10. 30000/

POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava oznamuijici, Ze pristup na stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k posSkozeni pocitace.
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2. Nadomovskeé strance serveru EWS kliknéte na kartu Nastaveni.

3. Vlevém naviga¢nim panelu kliknutim na poloZku Spotfebni material rozbalte mozZnosti a poté kliknéte na
moznost Nastaveni spotfebniho materialu.

4. Voblasti Zasady kontroly pavodu kazet kliknéte na rozeviraci nabidku a vyberte polozku Vypnuto.
5.  Kliknutim na tlacitko Pouzit ulozte zmény.

Regeni potizi s chybovymi zpravami zasady kontroly pdivodu kazet na ovladacim panelu
Prectéte si doporucené akce pro chybové zpravy zasady kontroly plivodu kazet.

Tabulka 3-6 Chybové zpravy zasad kontroly pdvodu kazet na ovladacim panelu

Chybova zprava Popis Doporucena akce
10.0X.30 Neautorizovana <barva> kazeta Spravce nakonfiguroval tuto tiskarnu tak, Vlymeénite kazetu za originalni tonerovou
aby pouzivala pouze originalni spotfebni kazetu HP.
materidl HP, ktery je stale v zaruce. Aby
mohl tisk pokracovat, je tfeba kazetu Pokud se domnivate, Ze jste zakoupili
vymenit. originalni spotfebni material HP, zkontrolujte

na strance www.hp.com/go/anticounterfeit,
zda je tonerova kazeta originalni kazetou HP,
a prectéte si, co mate udélat, pokud kazeta
nebude originalni kazetou HP.

Povoleni nebo zakazani funkce ochrany kazet

Funkci ochrany kazety |ze také povolit nebo zakazat pomoci ovladaciho panelu nebo integrovaného webového
serveru (EWS).

[ POZNAMKA: Povoleni nebo zékaz této funkce miize vyzadovat zadani hesla spravce.

Pokud chcete zkontrolovat, zda bylo nastaveno heslo spravce, obratte se na spravce. Hesla EWS nelze obnovit.

Pouziti ovladaciho panelu tiskarny k povoleni funkce ochrany kazet

Spravce sité mlze z ovladaciho panelu tiskarny aktivovat funkci Ochrana kazet. Ta chrani kazety pfifazené
k tiskarné pred odcizenim a jejich pouzivanim v jinych tiskarnach.

1. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky shora
dold a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {Z.

2. Otevrete nasledujici nabidky:
a. Nastaveni spotifebniho materialu
b. Ochranakazety

3. Stisknutim polozky Chranit kazety funkci povolite.

A\ UPOZORNENI: Po povoleni ochrany kazet u tiskarny budou véechny nasleduijici tonerové kazety
nainstalované do tiskarny automaticky a trvale chranény. Chcete-li ochrané novych kazet zabranit, zakazte
funkci predinstalaci nové kazety.

Vypnuti funkce nevypne ochranu kazet, které jsou aktualné nainstalovany.
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Pouziti ovladaciho panelu tiskarny k zakazu funkce ochrany kazet

Spravce sité mdze z ovladaciho panelu tiskarny zakazat funkci Ochrana kazet. Timto zplisobem se odebere
ochrana jakékoli nové kazety nainstalované v tiskarné.

1. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potadhnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky shora
dold a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {Z&.

2. Otevrete nasleduijici nabidky:
a. Nastaveni spotifebniho materialu
b. Ochranakazety
3. Stisknutim tlacitka Vypnout funkci zakazete.

Pouziti integrovaného webového serveru HP (EWS) k povoleni funkce ochrany kazet
Ze serveru EWS mUzZe spravce sité povolit funkci Ochrana kazet. Ta chrani kazety, které jsou pfifazené k tiskarné
pfed odcizenim a pouzitim v jinych tiskarnach.

1. Spustte integrovany webovy server HP (EWS):

a.  Nahlavni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknutim ikony Bezdratové pfipojeni @g# nebo ikony
Ethernet -Z; zobrazte nazev hostitele nebo IP adresu tiskarny.

b. Otevrete webovy prohlizec a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter.
Spusti se server EWS.

2 hitps://10.10. 30000/

E4 POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava oznamuijici, e pristup na stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k poskozeni pocitace.

2. Nadomovskeé strance serveru EWS kliknéte na kartu Nastaveni.

3. Vlevém naviga¢nim panelu kliknutim na polozku Spotiebni material rozbalte moznosti a poté kliknéte na
moznost Nastaveni spotiebniho materialu.

4. V oblasti Ochrana kazet kliknéte na rozeviraci nabidku a vyberte polozku Zapnuto.

5. Kliknutim na tlacitko Pouzit ulozte zmény.

A\ UPOZORNENI: Po povoleni ochrany kazet u tiskarny budou véechny nasleduijici tonerové kazety
nainstalované do tiskarny automaticky a trvale chranény. Chcete-li ochrané novych kazet zabranit, zakazte
funkci predinstalaci nové kazety.

Vypnuti funkce nevypne ochranu kazet, které jsou aktualné nainstalovany.

Pouziti integrovaného webového serveru HP (EWS) k zakazu funkce ochrany kazet

V serveru EWS mUiZe spravce sité zakazat funkci Ochrana kazet. Timto zplisobem odstranite ochranu vsech
novych kazet nainstalovanych v tiskarné.

1. Spustte integrovany webovy server HP (EWS):
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a.  Nahlavni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknutim ikony Bezdratové pfipojeni 4% nebo ikony
Ethernet -&; zobrazte nazev hostitele nebo IP adresu tiskarny.

b. Otevrete webovy prohlizec a do adresniho radku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném

tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter.
Spusti se server EWS.

S https://10.10,XX00/

[ POZNAMKA:

Pokud se ve webovém prohlizei zobrazi zprava oznamuijici, Ze pristup na stranku

nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde

k poskozeni pocitace.

2. Nadomovskeé strance serveru EWS kliknéte na kartu Nastaveni.

3. Vlevém naviga¢nim panelu kliknutim na poloZku Spotfebni material rozbalte moznosti a poté kliknéte na
moznost Nastaveni spotfebniho materialu.

4, V oblasti Ochrana kazet kliknéte na rozeviraci nabidku a vyberte polozku Vypnuto.

5. Kliknutim na tlacitko Pouzit ulozte zmény.

Regeni potizi s chybovymi zpravami ochrany kazet na ovladacim panelu

Prectéte si doporucené akce pro chybové zpravy ochrany kazet.

Tabulka 3-7 Chybové zpravy ochrany kazet na ovladacim panelu

Chybova zprava

Popis Doporucenad akce

10.0X.57 Chranéna <barva> kazeta

Vlymeénite kazetu za novou tonerovou
kazetu.

Kazetu lze pouzit pouze v tiskarné nebo
skuping tiskaren, které ji plvodné chranily
pomoci ochrany kazet HP.

Funkce ochrany kazet umoznuije spravci
omezit kazety, se kterymi je mozné
pracovat, pouze na jednu tiskarnu nebo
skupinu tiskaren. Aby mohl tisk pokracovat,
je tfeba kazetu vymeénit.

Vymeéna tonerovych kazet

Pokud se v tiskarne zobrazi zprava nebo mate problémy s kvalitou tisku, vymeérite tonerové kazety.

Informace o tonerové kazeté

Zkontrolujte informace o objednavkach nahradnich tonerovych kazet.

Tiskarna signalizuje nedostatek toneru v kazeté. Skutecna vydrz tiskové kazety se mize lisit. Doporucujeme mit
k dispozici nahradni tiskovou kazetu pro pfipad, kdy uz by kvalita tisku nebyla pfijatelna.

Pokud chcete zakoupit kazety nebo zkontrolovat kompatibilitu kazet s pfislusnou tiskarnou, prejdéte na web
HP SureSupply: www.hp.com/go/suresupply. Prejdéte na konec stranky a zkontrolujte, zda je spravné vybrana

zemé/oblast.

Regeni potizi s chybovymi zpravami ochrany kazet na ovladacim panelu
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Tiskarna pouziva ctyfi barvy a pro kazdou barvu ma zvlastni tonerovou kazetu: zluta (Y), purpurova (M), Azurova
(Q) a ¢erna (K). Tonerové kazety jsou umistény na vnitfni strané prednich dvirek.

/A UPOZORNENI: Kazety jsou urteny pro distribuci a pouziti pouze v rdmci ur¢ené oblasti, mimo tuto uréenou
oblast nebudou fungovat.

Tabulka 3-8 Spotiebni material — pro pouziti pouze v Severni Americe a Latinské Americe
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Polozka Popis Cislo kazety Cislo dilu
Originalni ¢erna tonerova kazeta HP  Nahradni ¢erna tonerova kazetase ~ 414A W2020A
4714A LaserJet standardni kapacitou
Originalni azurova tonerova kazeta ~ Nahradni azurova inkoustova 414A W2021A
HP 414A LaserJet kazeta se standardni kapacitou
Originalni Zluta tonerova kazeta Nahradni Zluta tonerova kazeta se 414A W2022A
HP 414A LaserJet standardni kapacitou
Originalni purpurova tonerova Nahradni purpurova tonerova 414A W2023A
kazeta HP 414A LaserJet kazeta se standardni kapacitou
Originalni ¢erna tonerova kazeta HP  Vlysokokapacitni nahradni ¢erna 414X W2020X
414X LaserJet s vysokou vytéznosti  tonerova kazeta
Originalni azurové tonerova kazeta  Vysokokapacitni nahradni azurova 414X W2021X
HP 414X LaserJet s vysokou tonerova kazeta
vytéznosti
Originalni Zluta tonerova kazeta Vlysokokapacitni nadhradni Zluta 414X W2022X
HP 414X LaserJet s vysokou tonerova kazeta
vytéznosti
Originalni purpurova tonerova Vlysokokapacitni nadhradni 414X W2023X
kazeta HP 414X LaserJet s vysokou  purpurova tonerova kazeta
vytéznosti

Tabulka 3-9 Spotiebni material — pro pouZiti pouze v Evropé, na Blizkém vychodé, v Rusku, SNS a Africe
Poloka Popis Cislo kazety Cislo dilu
Originalni ¢ernd tonerova kazeta HP  Nahradni ¢ernd tonerova kazetase  415A W2030A
475A LaserJet standardni kapacitou
Originalni azurova tonerova kazeta ~ Nahradni azurova inkoustova 475A W2031A
HP 415A LaserJet kazeta se standardni kapacitou
Originalni Zluta tonerova kazeta Nahradni zluta tonerova kazeta se 475A W2032A
HP 415A LaserJet standardni kapacitou
Originalni purpurova tonerova Nahradni purpurova tonerova 475A W2033A
kazeta HP 415A LaserJet kazeta se standardni kapacitou
Originalni ¢ernd tonerova kazeta HP  Vysokokapacitni ndhradni ¢erna 475X W2030X
475X LaserJet s vysokou vytéznosti  tonerova kazeta
Originalni azurova tonerova kazeta ~ Vysokokapacitni nahradni azurova 475X W2031X
HP 415X LaserJet s vysokou tonerova kazeta
vytéznosti
Originalni Zluta tonerova kazeta Vlysokokapacitni nadhradni zluta 475X W2032X

HP 415X LaserJet s vysokou
vytéznosti

tonerova kazeta
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Tabulka 3-9 Spotiebni material — pro pouZiti pouze v Evropé, na Blizkém vychodé, v Rusku, SNS a Africe (pokratovani)

Polozka Popis Cislo kazety Cislo dilu
Originalni purpurova tonerova Vlysokokapacitni nahradni 415X W2033X
kazeta HP 415X LaserJet s vysokou  purpurova tonerova kazeta
vytéznosti

Tabulka 3-10 Spotiebni material — pro pouziti pouze v Asii a Tichomofi
Polozka Popis Cislo kazety Cislo dilu
Originalni cernd tonerova kazeta HP  Nahradni ¢ernd tonerova kazetase  416A W2040A
476A LaserJet standardni kapacitou
Originalni azurovd tonerova kazeta ~ Nahradni azurova inkoustova 476A W2041A
HP 416A LaserJet kazeta se standardni kapacitou
Originalni Zluta tonerova kazeta Nahradni zluta tonerova kazeta se 4716A W2042A
HP 416A LaserJet standardni kapacitou
Originalni purpurova tonerova Nahradni purpurova tonerova 416A W2043A
kazeta HP 416A LaserJet kazeta se standardni kapacitou
Originalni ¢erna tonerova kazeta HP  Vysokokapacitni nahradni ¢erna 416X W2040X
476X LaserJet s vysokou vytéznosti  tonerova kazeta
Originalni azurova tonerova kazeta  Vlysokokapacitni nahradni azurova 416X W2041X
HP 416X LaserJet s vysokou tonerova kazeta
vytéznosti
Originalni Zluta tonerova kazeta Vlysokokapacitni nahradni Zluta 416X W2042X
HP 416X LaserJet s vysokou tonerova kazeta
vytéznosti
Originalni purpurova tonerova Vlysokokapacitni ndhradni 416X W2043X

kazeta HP 416X LaserJet s vysokou
vytéznosti

purpurova tonerova kazeta

Nevytahuijte tonerovou kazetu z baleni dfive, nez ji budete ménit.

/A UPOZORNENI:  Tonerovou kazetu nevystavuite svétlu na vice nez nékolik minut, aby nedoslo k jejimu
poskozeni. Pokud je nezbytné tonerovou kazetu vyjmout z tiskarny na delsi dobu, vlozte ji do originalniho

plastového obalu nebo ji zakryjte lehkym, neprisvitnym materialem.

Na nasledujicim obrazku jsou zobrazeny komponenty tonerové kazety.

Obrazek 3-1 Komponenty tonerové kazety

Informace o tonerové kazeté
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Cislo Popis

1 Drzadlo
2 Zobrazovaci valec
3 Pamétovy Cip

/A UPOZORNENIL:  Pokud toner zaspini odéy, ottete jej suchym hadtikem a vyperte ve studené vodé. Horkd voda
by zpUsobila zapusténi toneru do tkaniny.

E4 POZNAMKA: Informace o recyklaci pouzitych tonerovych kazet najdete na krabici od tonerové kazety.

Vyjmuti a vloZeni tonerovych kazet zpét

Pomoci tohoto postupu vymeénte tonerovou kazetu.

Podivejte se na video, které vysvétluje, jak vyménit tonerové kazety

1. Stisknutim tlacitka na levém panelu oteviete predni dvirka.
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Uchopte drzadlo toneroveé kazety a vytazenim nahoru tonerovou kazetu vyjméte.

3.

zek obal otevrete.

Vlyjméte obal s novou tonerovou kazetou z krabice a poté zatahnutim za prou

4,

Zitou tonerovou kazetu vlozte do pouzdra pro recyklaci.

Vyjmeéte tonerovou kazetu z otevieného obalu. Pou

5.
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6. Tonerovou kazetu chytte za obé strany a 5krat az 6krat s ni zatfeste.

7. Nedotykejte se obrazového valce na spodni strané tonerové kazety. Otisky prst(i na zobrazovacim valci
mohou zpUsobit problémy s kvalitou tisku. Tonerovou kazetu také zbytecné nevystavujte svétlu.

8.  Vlozte novou tonerovou kazetu do zasuvky. Zkontrolujte, zda barevna znacka na kazeté odpovida barevné
znacce na zasuvce.
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9. Zavfete zasuvku s tonerovymi kazetami.

10.

Q] ". < ‘\“\
%'}‘\:/

1‘,‘& \.,[
S

11. PouZzitou tonerovou kazetu zabalte do krabice, ve které pfiSla nova kazeta, nebo dejte do velké lepenkove

krabice vice kazet, které je treba zrecyklovat. Informace o recyklaci naleznete v pfilozené recyklacni prirucce.

V USA je soutasti baleni predplaceny pfepravni stitek. V jinych zemich/oblastech prejdéte na web
www.hp.com/recycle a vytisknéte si piedplaceny prepravni stitek.

Prilepte predplaceny Stitek ke krabici a vratte pouzitou tonerovou kazetu k recyklaci do spole¢nosti HP.

®

http://www.hp.com/recycle

Vlyjmuti a vloZeni tonerovych kazet zpét
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4  Tisk

Tisk pomoci softwaru, pfipadné tisk z mobilniho zafizeni nebo jednotky USB flash.

Dalsiinformace:

Podpdrné video naleznete na www.hp.com/videos/LaserJet.

Nasleduijici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
colorljiM479MFP.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:

Instalace a konfigurace

Osvojovani a pouzivani

Reseni problémd

Stazeni aktualizaci softwaru a firmwaru
Utast ve forech podpory

Vlyhledani informaci o zaruce a predpisech

Tiskové ulohy (Windows)

Informace o béznych tiskovych tlohach pro uzivatele systému Windows.

Tisk (Windows)

Pouzijte moznost Tisk v softwarové aplikaci k vybéru tiskarny a zakladnich moznosti pro danou tiskovou ulohu.

Nasledujici postup popisuje zakladni proces tisku v systému Windows.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.
2. Vseznamu tiskaren vyberte tiskarnu. Nastaveni zménite tak, ze kliknutim na tlacitko Vlastnosti nebo
Predvolby spustite ovladat tisku.
& POZNAMKA:

e Nazev tlatitka se v rliznych softwarovych programech lisi.

e Pokud pouzivate ovlada¢ HP PCL-6 a vyberete moznost Dalsi nastaveni, aplikace HP AiQ Printer Remote
stahne doplrikové funkce ovladace.
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e Dalsiinformace ziskate kliknutim na tlacitko Napovéda (?) v ovladaci tiskarny.

3. Pro konfiguraci dostupnych moznosti kliknéte na karty v ovladaci tisku. Napfiklad orientaci papiru zménite
na karté Upravy a zdroj papiru, typ papiru, format papiru a kvalitu tisku zménite na karté Papir/Kvalita.

4. Do dialogového okna Tisk se vratite kliknutim na tlacitko OK. Na obrazovce vyberte pocet vytisk( k vytisténi.

5. Kliknutim na tlacitko Tisk spustite tisk Glohy.

Automaticky tisk na obé strany (Windows)

Pokud je tiskarna vybavena automatickou duplexni jednotkou, lze automaticky tisknout z obou stran papiru.
Pouzijte format a typ papiru podporovany duplexni jednotkou.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby spustte ovladac
tisku.

[ POZNAMKA:
e Nazev tlacitka se v rdznych softwarovych programech Lisi.

e Pokud pouzivate ovlada¢ HP PCL-6 a vyberete moznost Dalsi nastaveni, aplikace HP AiO Printer Remote
stahne doplnkové funkce ovladace.

3. Kliknéte na kartu Upravy.
4,  Zvolte moznost Tisk na obé strany. Kliknutim na tlacitko OK zaviete dialogové okno Vlastnosti dokumentu.

5. Vdialogu Tisk kliknéte na tlacitko Tisk a ulohu vytisknéte.

Ru¢ni oboustranny tisk (Windows)

Tento postup pouzijte u tiskaren, ve kterych neni nainstalovana automaticka jednotka pro oboustranny tisk, nebo
pro tisk na papir, ktery jednotka pro oboustranny tisk nepodporuije.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim na tlac¢itko Vlastnosti nebo Predvolby spustte ovladac
tisku.

[ POZNAMKA:
e Nazev tlacitka se v rdznych softwarovych programech lisi.

e Pokud pouzivate ovlada¢ HP PCL-6 a vyberete moznost Dalsi nastaveni, aplikace HP AiO Printer Remote
stahne doplrikové funkce ovladace.

3. Kliknéte na kartu Upravy.

4. Vyberte moznost Tisk na obé strany (ru¢né) a poté kliknutim na tlacitko OK zaviete dialogové okno
Vlastnosti dokumentu.

5. Vdialogu Tisk kliknéte na tlacitko Tisk a vytisknéte prvni stranu tlohy.

6. Vyjméte potisténé papiry z vystupni pfihradky a vlozte je do Zasobniku 1.
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7. Pokud se zobrazi vyzva, pokracujte vybérem prislusného tlacitka na ovladacim panelu.

Tisk vice stranek na list (Windows)

Pri tisku ze softwarové aplikace pomoci moznosti Tisk [ze vybrat moznost tisku vice stranek na jeden list papiru.
To napfiklad mUzete pouzit, pokud tisknete velmi velky dokument a chcete uspofit papir.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim na tlacitko Vlastnosti nebo Predvolby spustte ovladac
tisku.

[ POZNAMKA:
e Nazev tlacitka se v rdznych softwarovych programech lisi.

e Pokud pouzivate ovlada¢ HP PCL-6 a vyberete moznost Dalsi nastaveni, aplikace HP AiO Printer Remote
stahne doplrikové funkce ovladace.

3. Kliknéte na kartu Upravy.
4. Vrozeviracim seznamu Stranek na list vyberte pocet stranek, které se maji tisknout na jeden list.

5. Vyberte spravné moznosti Tisknout okraje stranky, Pofadi stranek a Orientace. Kliknutim na tlacitko OK
zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu.

6. Vdialogu Tisk kliknéte na tlacitko Tisk a Ulohu vytisknéte.

Vybér typu papiru (Windows)

Pri tisku ze softwarové aplikace pomoci moznosti Tisk lze nastavit typ papiru, ktery pro tiskovou Ulohu pouZijete.
Napfiklad pokud je vychozi typ papiru Letter, ale vy pro tiskovou Ulohu pouzivate jiny typ papiru, vyberte tento
konkrétni typ papiru.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby
spustte ovladac tisku.

[ POZNAMKA:
e Nazev tlacitka se v riznych softwarovych programech lisi.

e Pokud pouzivate ovlada¢ HP PCL-6 a vyberete moznost DalSi nastaveni, aplikace HP AiO Printer Remote
stahne doplrikové funkce ovladace.

3. Kliknéte na kartu Papir/Kvalita.
4.  Vyberte moznost odpovidajici typu papiru, ktery pouzivate, a poté kliknéte na tlacitko OK.
5. Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu.

6. Vdialogu Tisk kliknéte na tlacitko Tisk a Ulohu vytisknéte.

DalSi tiskové ulohy

Vyhledani informaci na webu k provedeni béznych tiskovych Uloh.
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Prejdéte na web www.hp.com/support/colorljiM479MFP.

Jsou k dispozici pokyny pro konkrétni tiskové ulohy, napr.:

Vlytvoreni a pouzivani zastupcd nebo predvoleb tisku

Vlybér formatu papiru nebo pouziti vlastniho formatu papiru
Vlybér orientace stranky

Vlytvofeni brozury

Prizplisobeni dokumentu podle konkrétniho formatu papiru
Tisk prvni nebo posledni stranky dokumentu na jiny papir

Tisk vodoznak( na dokument

Tiskové tlohy (mac05S)

Tisk pomoci tiskového programu HP pro macQS, véetné pokynd pro tisk na obé strany nebo tisku vice stranek na

list.

Postup tisku (systém macQS)

Pouzijte moznost Print (Tisk) v softwarové aplikaci k vybéru tiskarny a zakladnich moznosti pro danou tiskovou
ulohu.

Nasledujici postup popisuje zakladni proces tisku v systému macOS.

1.
2.
3.

Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
Vlyberte tiskarnu.

Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté
vybérem dalSich nabidek upravte nastaveni tisku.

4 POZNAMKA:  Nazev polozky se v rliznych softwarovych programech Lisi.

4,

Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Automaticky oboustranny tisk (macOS)

Pokud je tiskarna vybavena automatickou duplexni jednotkou, lze automaticky tisknout z obou stran papiru.
Pouzijte format a typ papiru podporovany duplexni jednotkou.

50

Funkce je dostupna po instalaci tiskového ovladace HP. Pokud pouzivate funkci AirPrint, nemusi byt dostupna.

1.
2.
3.

Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
Vlyberte tiskarnu.

Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Layout (Rozlozeni).

E4 POZNAMKA:  Nazev polozky se v rliznych softwarovych programech Lisi.
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4. Vyberte nastaveni vazby z rozeviraciho seznamu Two-Sided (Oboustranny).

5.  Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Ru¢ni oboustranny tisk (mac0S)

Pokud tiskarna nema nainstalovanu automatickou duplexni jednotkou nebo pokud pouzivate format nebo typ
papiru nepodporované duplexni jednotkou, lze na obé strany papiru tisknout pomoci ru¢niho postupu. Pri tisku
druhych stran bude tfeba vloZit stranky znovu.

Funkce je dostupna po instalaci tiskového ovladace HP. Pokud pouzivate funkci AirPrint, nemusi byt dostupna.
1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Manual Duplex (Ru¢ni oboustranny tisk).

[ POZNAMKA: Nazev polozky se v riiznych softwarovych programech Lisi.

4.  Zaskrtnéte politko Manual Duplex (Ru¢ni oboustranny tisk) a vyberte nastaveni vazby.
5. Prejdéte k tiskarné a ze zasobniku 1 vyjméte veSkery nepotistény papir.
6. Kliknéte na tlatitko Print (Tisk).

7. Zvystupni prihradky vyjméte stoh potisténych papirll a vloZte jej potisténou stranou dold do vstupniho
zasobniku.

8.  Pokud se zobrazi vyzva, pokraCuijte stisknutim pfislusného tlacitka na ovladacim panelu.

Tisk vice stranek na list (macOS)

Pfi tisku ze softwarové aplikace pomoci moznosti Tisk lze vybrat moznost tisku vice stranek na jeden list papiru.
To napriklad mdzete pouzit, pokud tisknete velmi velky dokument a chcete uspofit papir.

1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Layout (Rozlozeni).

4 POZNAMKA: Nazev polozky se v rliznych softwarovych programech lisf.

4. Vrozeviracim seznamu Pages per Sheet (Pocet stranek na list) vyberte, kolik stranek se ma tisknout na
jeden list.

5.  Voblasti Layout Direction (Smér rozlozeni) vyberte poradi a umisténi stranek na listu.
6. Vnabidce Border (Okraje) vyberte typ okrajd, které se maji kolem jednotlivych stranek listu vytisknout.

7. Kliknéte na tlatitko Print (Tisk).

Rucni oboustranny tisk (mac0S) 51



Vybér typu papiru (mac0S)

Pri tisku ze softwarové aplikace pomoci moznosti Print (Tisk) lze nastavit typ papiru, ktery pro tiskovou tUlohu
pouzijete. Napfiklad pokud je vychozi typ papiru Letter, ale vy pro tiskovou Ulohu pouzivate jiny typ papiru,
vyberte tento konkrétni typ papiru.

1.
2.
3.

@
4.

5.

Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
Vlyberte tiskarnu.

Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Media & Quality (Média a kvalita) nebo Paper/Quality (Papir/Kvalita).

POZNAMKA: Nazev polozky se v rliznych softwarovych programech Lisi.

Vyberte z moznosti Media & Quality (Média a kvalita) nebo Paper/Quality (Papir/Kvalita).

POZNAMKA:  Tento seznam obsahuije hlavni moznosti, které jsou k dispozici. Nékteré moznosti nejsou
k dispozici pro vsechny tiskarny.

e Media Type (Typ média): Vyberte moznost odpovidajici typu papiru pro tiskovou tlohu.
e Kuvalita tisku: Vyberte Uroven rozliseni pro tiskovou ulohu.

e EconoMode (Ekonomicky rezim): Vybérem této moznosti mizete pfi tisku koncept nebo dokumentt
Setfit toner.

Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

DalSi tiskové ulohy

Vlyhledani informaci na webu k provedeni béznych tiskovych Uloh.

Prejdéte na web www.hp.com/support/colorljiM479MFP.

Jsou k dispozici pokyny pro konkrétni tiskové tlohy, napf.:

Vlytvofeni a pouZivani zastupct nebo predvoleb tisku

Vlybér formatu papiru nebo pouziti vlastniho formatu papiru
Vlybér orientace stranky

Vlytvoreni brozury

Prizplisobeni dokumentu podle konkrétniho formatu papiru
Tisk prvni nebo posledni stranky dokumentu na jiny papir

Tisk vodoznakd na dokument

UlozZeni tiskovych uloh v tiskarné pro pozdéjsi nebo osobni tisk

Ukladejte tiskové Ulohy do paméti tiskarny pro pozdéjsi tisk.
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Uvod

Tato ¢ast obsahuje postupy pro vytvareni a tisk dokument(, které jsou ulozeny na jednotce USB flash. Tyto ulohy
lze vytisknout pozdéji nebo vytisknout soukrome.

Before beginning

Review the requirements for using the job storage feature.
The job storage feature has the following requirements:

e Adedicated USB 2.0 storage device that is at least 16 GB in size must be installed in the rear host USB. This
USB storage device holds the job storage jobs sent to the printer. Removing this USB storage device from the
printer disables the job storage feature.

e If you are using an HP Universal Print Driver (UPD), you must use UPD version 5.9.0 or above.

Nastaveni ukladani uloh

Nastaveni ukladani tloh v ovladaci tiskarny, vlozeni GloZzného média (jednotka USB flash) do tiskarny a ovéreni,
zda je tato funkce pfipravena k pouzitf.

Nez zacnete, nainstalujte software tiskarny, pokud jiz neni nainstalovan. Prejdéte na stranky www.hp.com/
support, kliknéte na polozku Software a ovladace a podle pokyn(i na obrazovce stdhnéte nejnovéjsi software HP.

Pokud je tiskovy ovladat nainstalovan, ve vychozim nastaveni je ukladani tloh nastaveno na moznost
Automaticky. Tato moznost je umisténa nasledovneé:

e Windows: Zafizeni a tiskarny > Vlastnosti tiskarny > Nastaveni zafizeni
e macOS: Printers & Scanners (Tiskarny a skenery) > Options & Supplies (Moznosti a spotfebni material)
Dokon¢eni nastaveni ukladani uloh:

1. Najdéte zadni port USB.

[ POZNAMKA: U nékterych modelli je zadni port USB zakryty. Pfed pokracovanim je nutné odstranit kryt
zadniho portu USB.

2. Pripojte jednotku USB flash k zadnimu portu USB.
Obrazek 4-1 Zapojte jednotku USB flash

.

4l

Na ovladacim panelu se zobrazi zprava s upozornénim, Ze bude jednotka USB flash zformatovana. Pro
dokonceni formatovani stisknéte tlacitko OK.
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3. Otevrete ovladac tiskarny a zkontrolujte, zda je viditelna karta Ukladani Gloh. Pokud je viditelna, tato funkce
neni pfipravena k pouziti.

\/ softwarovém programu vyberte moznost Tisk, v seznamu tiskaren vyberte pfislusnou tiskarnu a provedte
nasledujici kroky:

e Windows: Vyberte polozku Vlastnosti nebo Predvolby. Kliknéte na kartu Ulozeni ulohy.
Pokud neni karta Ukladani tloh zobrazena, aktivujete ji nasledujicim zplsobem:

V nabidce Start otevfete Nastaveni, kliknéte na polozku Zafizeni a potom kliknéte na polozku Zafizeni
a tiskarny. Kliknéte pravym tlacitkem na nazev tiskarny a poté na moznost Vlastnosti tiskarny. Kliknéte
na kartu Nastaveni zafizeni, kliknéte na polozku Ukladani Gloh a poté zaskrtnéte polozku Automaticky.
Kliknéte na tlacitko Pouzit a poté na tlacitko OK.

e mac0S: V tiskovém ovladati se zobrazi nabidka Copies & Pages (Kopie a stranky). Oteviete rozeviraci
seznam a poté kliknéte na polozku Ulozeni tlohy.

Pokud neni polozka Job Storage (UloZeni tilohy) v nabidce uvedena, zaviete okno Print (Tisk) a nabidku
aktivujte jeho opétovnym otevienim.

Zakazani nebo povoleni funkce ukladani uloh

Zakazani funkce ukladani Uloh tak, aby nebyla dostupnad, i kdyz je k tiskarné pripojena jednotka USB. Povoleni
funkce tak, aby byla znovu dostupna.
1.  Otevrete Vlastnosti tiskarny:

e Windows: V nabidce Start oteviete Nastaveni, kliknéte na polozku Zafizeni a potom kliknéte na polozku
Zafizeni a tiskarny. Kliknéte pravym tlacitkem mysi na tiskarnu a potom na moznost Vlastnosti
tiskarny.

e mac0S: V nabidce Apple kliknéte na polozky System Preferences (Predvolby systému) a Printers &
Scanners (Tiskarny a skenery). Vyberte tiskarnu a kliknéte na polozku Options & Supplies (Moznosti
a spotiebni material).

2. Moznost Ukladani uloh zakazete nasledujicim zplsobem:

e Windows: Kliknéte na kartu Nastaveni zafizeni, kliknéte na polozku Ukladani uloh a poté zaskrtnéte
polozku Deaktivovat.

e mac0S: Na karté Options (Moznosti) zruste zaskrtnuti politka Job Storage (Ukladani uloh).

Chcete-li tuto funkci povolit, nastavte moznost ukladani tloh zpét na Automatické (Windows), nebo zaskrtnéte
policko Job Storage (Ukladani tloh; mac0S).

Create a stored job (Windows)
Store jobs on the USB flash drive for private or delayed printing.

1. From the software program, select the Print option.

2. Select the printer from the list of printers, and then select Properties or Preferences.

[ POZNAMKA: The name of the button varies for different software programs.

For the HP PCL 6 driver, the HP AiO Printer Remote application downloads additional driver features when
More settings is selected.
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Click the Job Storage tab.

POZNAMKA:  If the Job Storage tab is not showing, follow the instructions in the "Disable or enable job
storage feature" section to activate the tab.

Select a Job Storage Mode option:

Proof and Hold: Print and proof one copy of a job, and then print more copies. The first copy prints
immediately. Printing of the subsequent copies must be initiated from the device's front control panel.
For example, if 10 copies are sent, one copy prints immediately, and the other nine copies will print
when the job is retrieved. The job is deleted after all copies are printed.

Personal Job: The job does not print until you request it at the printer control panel. For this job-storage
mode, you can select one of the Make Job Private/Secure options. If you assign a personal identification
number (PIN) to the job, you must provide the required PIN at the control panel. If you encrypt the jab,
you must provide the required password at the control panel. The print job is deleted from memory
after it prints.

Quick Copy: Print the requested number of copies of a job and store a copy of the job in the printer
memory so you can print it again later. The job is deleted manually or by the job retention schedule.

Stored Job: Store a job on the printer and allow other users to print the job at any time. For this
job-storage mode, you can select one of the Make Job Private/Secure options. If you assign a personal
identification number (PIN) to the job, the person who prints the job must provide the required PIN

at the control panel. If you encrypt the job, the person who prints the job must provide the required
password at the control panel. The job is deleted manually or by the job retention schedule.

To use a custom user name or job name, click the Custom button, and then enter the user name or the job
name.

Select which option to use if another stored job already has that name:

Use Job Name + (1-99): Append a unique number to the end of the job name.

Replace Existing File: Overwrite the existing stored job with the new one.

Click the OK button to close the Document Properties dialog box. In the Print dialog box, click the Print
button to print the job.

Vytvoreni uloZené tlohy (macOS)

Ukladani tloh na jednotku USB flash pro soukromy nebo zpozdény tisk.

1.

2.

3.

Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).

V nabidce Printer (Tiskarna) vyberte tiskarnu.

Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Job Storage (Ulozeni ulohy).

[ POZNAMKA: Pokud se nezobrazuje nabidka UloZeni Glohy, aktivujte nabidku podle pokyn(i v ¢asti
,Zakdazani nebo povoleni funkce ukladani tloh”.
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4. Vrozeviracim seznamu Mode (Rezim) vyberte typ ukladané Ulohy.

e Kontrola a pfidrzeni: Vytisknéte kopii Ulohy a udélejte na ni korektoru, pak vytisknéte dalsi kopie. Prvni
kopie se vytiskne okamzité. Tisk naslednych kopii musi byt spustén z pfedniho ovladaciho panelu
zarizeni. Pokud je napfiklad odesilano 10 kopii, jedna kopie se vytiskne okamzité a zbyvajicich devét
kopii se vytiskne po nacteni Ulohy. Po vytisténi vsech kopii se tloha odstrani.

e Osobni tloha: Uloha se nevytiskne, dokud jeji tisk neni vyzadan na ovladacim panelu tiskarny. Pokud
ma uloha pfifazené osobni identifikacni ¢islo (PIN), zadejte pozadovany kod PIN na ovladacim panelu.
Tiskova Uloha se po vytisténi odstrani z pameéti.

e Rychla kopie: Vytiskne se pozadovany pocet kopii Ulohy a kopie Ulohy se uloZi v paméti tiskarny pro
pozdéji opakovany tisk. Uloha se odstrani ruéné nebo podle planu uchovani tlohy.

e UloZend tloha: Uloha se uloZi v tiskarné a ostatni uzivatelé budou mit moznost tlohu kdykoli
vytisknout. Pokud ma Uloha prifazené osobni identifikacni ¢islo (PIN), musi osoba provadéjici tisk zadat
pozadovany kod PIN na ovladacim panelu. Uloha se odstrani ru¢né nebo podle planu uchovani tlohy.

5.  Chcete-li pouzit vlastni uzivatelské jméno nebo nazev Ulohy, kliknéte na tlacitko Vlastni a zadejte
uzivatelské jmeéno nebo nazev ulohy.

[ POZNAMKA: macOS 10.14 Mojave a nov&jai: Tiskovy ovladat jiz neobsahuije tla¢itko Custom (Vlastni).
UlozZené Ulohy nastavte pomoci moznosti v rozeviracim seznamu Mode (Rezim).

Vlyberte, kterd moznost se ma pouzit v pfipadé, Ze néktera jina ulozena uloha jizZ ma stejny nazev.
e Pouzit ndzev Ulohy + (1-99): Pfidejte jedine¢né Cislo na konec nazvu ulohy.
e Nahradit stavajici soubor: Prepiste stavajici uloZzenou ulohu novou ulohou.

6. Pokud jste v rozeviracim seznamu Mode (Rezim) vybrali moznost Stored Job (UloZena tiloha) nebo Personal
Job (Osobni tloha), mdzete lohu ochranit pomoci kddu PIN. Do pole Use PIN to Print (PouZit pro tisk kod
PIN) zadejte ctyfciferné Cislo. Pokud se o tisk této Ulohy pokusi dalsi lidé, tiskarna je vyzve k zadani tohoto
kddu PIN.

7. Kliknutim na tlacitko Print (Tisk) spustite zpracovani lohy.

Tisk ulozené ulohy

Tisk ulohy ulozené na jednotce USB flash.

1. Nahlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny stisknéte ikonu Tisk, a poté stisknéte moznost Ulozeni
Ulohy.

2. Prejdéte k nazvu slozky, v niZ je Uloha ulozZena, a stisknéte jej.

3. Prejdéte k nazvu ulohy, kterou chcete vytisknout, a stisknéte jej.

B POZNAMKA:  Pokud je tloha soukroma nebo zasifrovana, zadejte kdd PIN nebo heslo, a poté stisknéte
polozku Hotovo.

4.  Chcete-li upravit pocet kopii, stisknéte pole nalevo od tlacitka Tisknout a poté zadejte pocet kopii pomoci
dotykove klavesnice. Stisknutim tlacitka Hotovo klavesnici zavfete.

5. Stiskem tlacitka Tisk Ulohu vytisknete.
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Odstranéni ulozené ulohy

KdyZ je nova uloha ulozena na jednotku USB flash, vsechny pfedchozi Ulohy se stejnym uzivatelem a nazvem
Ulohy jsou prepsany. Pokud je plnd pamét jednotky USB flash, na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi nasleduijici
zprava: Pamétové zafizeni USB flash nema dostatek paméti. Odstrarite nepouzivané Ulohy a opakuijte akci. Pred
ulozenim dalSich tiskovych uloh musi byt stavajici ulozené Ulohy odstraneny.

Odstranéni ulohy, ktera je ulozena v tiskarne

Odstranéni ulohy, ktera je ulozena na jednotce USB flash.

1. Nahlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny stisknéte ikonu Tisk, a poté stisknéte moznost Ulozeni
Ulohy.

2. Prejdéte k nazvu slozky, v niz je Uloha ulozena, a stisknéte je].

3. Prejdéte k nazvu ulohy, kterou chcete odstranit, a stisknéte jej.

4 POZNAMKA:  Pokud je Uloha soukromé nebo zasifrovand, zadejte kdd PIN nebo heslo, a poté stisknéte
polozku Hotovo.

4.  Stisknéte ikonu Ko3 m a poté stisknutim Odstranit Ulohu odstrante.

Informace odesilané do tiskarny pro ucely evidence uloh

Tiskoveé Ulohy odeslané z ovladac( na klientovi (napf. pocitaci) mohou na tiskova a zobrazovaci zafizeni
spolecnosti HP odesilat osobné prifaditelné informace. Tyto informace mohou zahrnovat mimo jiné uzivatelské
jméno a nazev klienta, z néhoz uloha pochazi. Informace mohou byt vyuzity pro Ucely evidence uloh, jak ji
stanovil spravce tiskového zafizeni. Ty samé informace se mohou pfi pouziti funkce ukladani tloh s ulohou
ukladat také na velkokapacitni pamétové zafizeni (napf. diskovou jednotku) tiskového zafizeni.

Mobilni tisk

Regeni pro mobilni tisk a tisk pomoci softwaru ePrint umoznuji snadny tisk na tiskarnach HP z notebooku,
tabletu, chytrého telefonu nebo jiného mabilniho zafizeni.

Uvod
Prectéte si nasledujici informace o mobilnim tisku.

Na adrese www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting si prohlédnéte cely seznam mobilnich feseni a feseni ePrint a
co nejlépe se podle néj rozhodnéte.

Tisk pomoci funkce Wi-Fi Direct (pouze bezdratové modely)

Funkce Wi-Fi Direct umoznuije tisk z bezdratového mobilniho zafizeni bez nutnosti pfipojeni k siti nebo internetu.

B POZNAMKA:  Funkci Wi-Fi Direct v sou¢asné dobé nepodporuji véechny mobilni opera¢ni systémy.

Funkce Wi-Fi Direct umoznuje bezdratovy tisk z téchto zafizeni:
e Mobilni zafizeni se systémem Android kompatibilni s tiskovym FeSenim integrovanym v systému Android

e iPhone, iPad nebo iPod touch za pouziti aplikace Apple AirPrint nebo HP Smart

Odstranéni ulozené Ulohy
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e Mobilni zafizeni se systémem Android za pouZiti aplikace HP Smart nebo tiskového FeSeni integrovaného do
systému Android

e 0sobnipotitace a pocitate Mac za pouziti softwaru HP ePrint.

e HPRoam

Dalsi informace o tisku prostiednictvim funkce Wi-Fi Direct najdete na strance www.hp.com/go/wirelessprinting.
Funkce Wi-Fi Direct se zapina a vypina na ovladacim panelu tiskarny.
Zapnuti funkce Wi-Fi Direct
Chcete-li bezdratové tisknout z mobilnich zafizeni, musi byt zapnuta funkce Wi-Fi Direct.
Podle nasledujicich krokd zapnéte funkci Wi-Fi Direct z ovladaciho panelu tiskarny.

1. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potdhnéte prstem kartu po obrazovce shora dol{, oteviete
fidici panel a pak stisknéte ikonu Wi-Fi Direct .

2. Stisknéte ikonu Nastaveni {Gp.

3. Pokud je moznost Wi-Fi Direct nastavena na hodnotu Vypnuto, stisknutim vypinace ji zapnéte.

B POZNAMKA: V prosttedich, kde je nainstalovan vice nez jeden model stejné tiskarny, mdze byt vhodné pridélit
v ramci funkce Wi-Fi Direct kazdé tiskarné jedine¢ny nazev. Zajistite tim jednodussi identifikaci tiskarny pfi tisku
pomoci funkce Wi-Fi Direct.

Chcete-li zobrazit nazev sité Wi-Fi Direct na ovladacim panelu tiskarny, pfejdéte na hlavni obrazovku, potahnéte
prstem pres kartu Ridici panel smérem dol(i a stisknéte ikonu Wi-Fi Direct Ij;ﬁ

Zmeéna nazvu Wi-Fi Direct tiskarny

Zména nazvu Wi-Fi Direct tiskarny pomoci integrovaného webového serveru HP (EWS):

Krok 1: Spusténi integrovaného webového serveru HP
Pouzivani serveru EWS ke spravé tiskovych funkci z pocitace misto z ovladaciho panelu tiskarny.
Pristup k serveru EWS je mozny, pokud je tiskarna pfipojena k siti pouzivajici protokol IP.

1. Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknutim ikony Bezdratoveé pripojeni @) nebo ikony
Ethernet -Z; zobrazte nazev hostitele nebo IP adresu tiskarny.

2. Oteviete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném tvaru,
v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter. Spusti se
server EWS.

2 hitps://10.10. 30000/

Ed POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizeci zobrazi zprava oznamuijici, Ze pristup na stranku nemusi byt
bezpelny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poSkozeni pocitace.

Krok 2: Zména nazvu Wi-Fi Direct

Nazev Wi-Fi Direct mlzete zménit nasledujicim zplsobem.
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1. Nadomovske strance serveru EWS kliknéte na kartu Sit.
2. Vlevém navigatnim panelu kliknéte na polozku Wi-Fi Direct.
3. VpoliStav kliknéte na polozku Upravit nastaveni.

4. Do pole Nazev Wi-Fi Direct zadejte novy nazev, potom kliknéte na polozku Pouzit.

HP ePrint via Email

AirPrint

Use HP ePrint to print documents by sending them as an email attachment to the printer's email address from
any email-enabled device.

To use HP ePrint, the printer must meet these requirements:

e The printer must be connected to a wired or wireless network and have Internet access.

e HP Web Services must be enabled on the printer, and the printer must be registered with HP Connected.
Follow these steps to enable HP Web Services and register with HP Connected:

1. From the Home screen on the printer control panel, swipe the tab at the top of the screen downward to
open the Dashboard, and then touch the HP ePrint icon ‘S .

2. Onthe HP ePrint screen, touch Setup in the lower right corner.

3.  Onthe Setup Web Services screen, read the terms of use agreement, and then touch Yes to accept the
terms and enable HP Web Services.

The printer enables Web Services and then prints an information page. The information page contains the
printer code that is necessary to register the printer on the HP web site.

4. Gotowww.hpsmart.com to create an HP ePrint account and complete the setup process.

S funkci Apple AirPrint lze tisknout pfimo na tiskarné ze zafizeni se systémem iOS nebo pocitace Mac, aniz by
bylo nutné instalovat tiskovy ovladac.

AirPrint je podporovan pro systém i0S a z pocitacl Mac se systémy macOS (10.7 Lion a novéjsimi).

Prostrednictvim funkce AirPrint miZete na tiskarné tisknout pfimo ze zafizeni iPad, iPhone (3GS nebo novéjsi) a
iPod touch (tfeti generace nebo novéjsi) v nasledujicich mobilnich aplikacich:

e Mail

e Fotografie
e Safari

e iBooks

e \Vybrané aplikace od tfeti strany

HP ePrint via Email
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Chcete-li pouzivat funkci AirPrint, musi byt tiskarna pfipojena ke stejné siti (podsiti) jako zatizeni Apple. Blizsi
informace o pouzivani funkce AirPrint a o tom, které tiskarny spole¢nosti HP jsou s funkci AirPrint kompatibilni,
naleznete na strankach www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

E4 POZNAMKA:  Pred pouzitim funkce AirPrint pres pripojeni USB ovétte verzi funkce. Funkce AirPrint verze 1.3 a
starSi nepodporuje pfipojeni USB.

Tisk integrovany do systému Android

Integrované feseni tisku spolecnosti HP pro zafizeni Android a Kindle umoznuje mobilnim zafizenim automaticky
nalézt tiskarny HP dostupné v siti, nebo umisténé v dosahu bezdratové sité pro tisk prostfednictvim funkce Wi-Fi
Direct, a tisknout na nich.

Tiskarna musi byt pripojena ke stejné siti (podsiti) jako zafizeni Android.

Regeni tisku je integrované do podporovanych opera¢nich systémd, takze neni potteba instalace ovladacti nebo
stahovani softwaru.

Vice informaci o pouzivani tiskového feseni integrovaného v systému Android a seznam podporovanych zafizeni
se systémem Android naleznete na strance www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

Tisk z jednotky USB flash

Informace o tisku pfimo z jednotky USB flash.

Uvod

Tato tiskarna umoznuije ptimy tisk USB pro rychly tisk soubor( bez nutnosti jejich odesilani z pocitace. K portu
USB, ktery je umistén pod ovladacim panelem, mdzete pripojit standardni jednotku USB flash. Jsou podporovany
nasleduijici typy soubord:

e pdf

* jpg

e prna.PRN
e .pcla.PCL
e psa.PS

e .doca.docx

e ppta.pptx

Tisk dokument( z jednotky USB
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Pri tisku dokumentd USB postupuijte nasledujicim zplsobem.
1.  Pripojte jednotku USB flash k portu USB na predni strané tiskarny.
Na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi zprava Natitani....
2. Naobrazovce Moznosti pamétového zarizeni stisknéte polozku Tisk dokumentd.

3.  Prejdéte k nazvu souboru, ktery chcete vytisknout, a stisknéte jej. Pokud je soubor uloZen ve sloZce,
stisknéte nazev dané slozky a poté prejdéte k nazvu souboru a stisknéte jej.
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4, Kdyz se zobrazi nabidka Tisk z USB, nastaveni tiskové Ulohy zmeénte stisknutim nékteré z nasleduijicich
polozek nabidky:

e \ybér zasobniku
e Kopie

e Kvalita

B POZNAMKA: Dalsi moznosti zobrazte stisknutim ikony Nastaveni .

5. Stiskem tlacitka Tisk Ulohu vytisknete.

6. Vyjméte vytiSténou Ulohu z vystupni prihradky a poté vyjméte jednotku USB flash z portu USB.

Tisk dokument(l z jednotky USB 61
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5 Kopie

Kopirovani pomaci tiskarny, postup kopirovani oboustranného dokumentu, vyhledani dalSich uloh kopirovani na
webu.

Dalsiinformace:

Nasleduijici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
colorliM479MFP.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e (Osvojovani a pouzivani

e Regeniproblém

e StaZeniaktualizaci softwaru a firmwaru

e Ucast ve forech podpory

e Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech

Make a copy
Copy a document or picture from the scanner glass or automatic document feeder.

View a video of how to make a copy using the touchscreen with a white background

1. Load the original print-side down on the scanner glass or print-side up in the automatic document feeder.

2. From the Home screen on the printer control panel, touch the Copy icon|[=|. |

3. Touch the Document icon.

4,  0Onthe Document Copy menu, select the settings for your copy job.

B POZNAMKA:  For additional copy options, touch the Settings icon i

5. To adjust the number of copies, touch the box to the left of the Copy button and then enter the number of

copies using the touch keypad. Touch the keypad icon to close the keypad.

<

6.  Touch Copy to begin copying.
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Oboustranné kopirovani (duplexni)

Tiskarna umoznuje kopirovat oboustranny dokument. M{iZete vybrat automaticky nebo rucni zplisob, v zavislosti
na tom, zda kopirujete z podavace dokumentt nebo ze skla skeneru.

Automatické oboustranné kopirovani

Pouziti automatického podavace dokumentd ke kopirovani oboustranného dokumentu bez nutnosti ru¢niho

zasahu.

1. Zalozte originalni dokumenty do podavace dokument( s prvni stranou licem nahoru a hornim okrajem
stranky napfed.

2. Nastavte voditka papiru podle formatu predlohy.

3. Nahlavni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte ikonu Kopirovat | = |. |

4,  Stisknéte ikonu Dokument.

5.  Stisknéte polozku 2-Sided (Oboustranny) a poté stisknéte moznost, kterou chcete pouzit pro ulohu
kopirovani.
Pokud mate oboustranné predlohy, mlzete zvolit moznost 2-1 sided (Oboustranné —jednostranné) pro
vytvoreni jednostrannych kopii, nebo 2-2 sided (Oboustranné — oboustranné) pro vytvoreni oboustranych
kopii. Pokud mate jednostranné predlohy, mlzete zvolit moznost 1-1 sided (Jednostranné — jednostranné)
pro vytvofeni jednostrannych kopii, nebo 1-2 sided (Jednostranné — oboustranné) pro vytvoreni
oboustrannych kopii.

6.  Stisknutim tlacitka Kopirovat zahajte kopirovani.

Copy on both sides manually

Use the scanner to copy a two-sided document using a manual process. The printer prompts when to place and
copy each page.
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1.

Place the document face-down on the scanner glass with the upper-left corner of the page in the upper-left
corner of the glass, and then close the scanner lid.

From the Home screen on the printer control panel, touch the Copy icon|[=|. |

Touch the Document icon.
Touch 2-Sided, and then touch the option you want to use for your copy job.

You can choose 1-1 sided to make a single-sided copy from a single-sided original, or 1-2 sided to make
single-sided copies from a two-sided original.

Touch the Copy button to start copying.

The printer prompts you to load the next original document. Place the next page on the glass, or turn the
two-sided document over to copy the second side.

Touch the OK button.
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8. Repeat this process until you have scanned the last page. Touch the keypad icon|ggs|to finish printing the

—o

<

copies.

Kopirovani identifikacni karty

Pomoci této funkce mlizete kopirovat obé strany identifikacnich karet nebo jinych malych dokumentd na stejnou
stranu jednoho listu papiru. Tiskarna vas vyzve ke zkopirovani prvni strany, potom kartu obratte a zkopirujte
druhou stranu.

1. Polozte identifika¢ni kartu na pracovni plochu skeneru pobliz ikony v zadnim levém rohu a mirné od okraje
sklenéné desky skeneru.

2. Zavrete viko skeneru.

3. Nahlavni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte ikonu Kopirovat @: |

4,  Stisknéte ikonu Identifika¢ni karta.
5. Vyberte orientaci kopirovani a nastaveni zasobniku a potom stisknéte tlacitko Kopirovat.

6.  Podle pokyn(l na obrazovce ovladaciho panelu zkopirujte prvni stranu identifikacni karty a potom kartu
otoCte a zkopirujte druhou stranu.

DalSi ulohy kopirovani
Vlyhledani informaci na webu tykajicich se provadéni béZznych kopirovacich tloh.

Prejdéte na web www.hp.com/support/colorliM479MFP.

Jsou k dispozici pokyny pro konkrétni kopirovaci Ulohy, napf.:
e Kopirovani a skenovani stranek z knih a jinych vazanych dokument(l
e Kopirovani dokument( réiznych formatd

e Kopirovani nebo skenovani dokumentu do formatu brozury
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6 Scan (Skenovani)

Skenovani prostfednictvim softwaru, nebo skenovani pfimo do e-mailu, na jednotku USB flash, do sitové slozky
nebo do jiného cile.

Dalsiinformace:

Nasleduijici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
colorljM479MFP.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e (Osvojovani a pouzivani

e Redeniproblémd

e StaZeniaktualizaci softwaru a firmwaru

e Ucast ve forech podpory

e Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech

Skenovani pomoci softwaru Skenovani HP (Windows)

Pomoci softwaru HP Scan zahajte skenovani ze softwaru v pocitaci. Naskenovany obrazek mdzete ulozit jako
soubor nebo jej odeslat do jiné softwarové aplikace.

1.  Oteviete nastroj HP Printer Assistant.

e Windows 10: V nabidce Start klepnéte na moznost VSechny aplikace, kliknéte na moznost HP a poté
vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se sipkou dol( a poté vyberte
nazev tiskarny.

e Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na panelu
aplikaci na moznost V3echny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e Windows 7: Na ploSe pocitace kliknéte na tlacitko Start, vyberte polozku V8echny programy, kliknéte na
moznost HP, kliknéte na slozku dané tiskarny a poté vyberte nazev tiskarny.

2. Vsoftwaru HP Printer Assistant vyberte moznost Skenovat a poté vyberte moznost Skenovat dokument
nebo fotografii.

3. Podle potfeby upravte nastaveni.
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4.

Kliknéte na polozku Skenovat.

Skenovani pomoci softwaru HP Easy Scan (macOS)

Pomoci softwaru HP Easy Scan zahajte skenovani ze softwaru v pocitadi.

1.

Umistéte dokument do podavace dokumentd nebo na pracovni plochu skeneru podle indikatord na
tiskarné.

V pocitaci spustte software HP Easy Scan, nachazejici se ve slozce Aplikace.
Postupujte podle pokyn( na obrazovce a naskenujte dokument.

Po naskenovani vsech stranek kliknéte na tlacitko Soubor a poté na tlacitko Ulozit, tim je uloZite do souboru.

Nastaveni skenovani do e-mailu

Funkce skenovani do e-mailu umoznuje odesilat naskenované dokumenty pfimo na jednu nebo vice e-mailovych
adres. Pokud chcete tuto funkci vyuzit, spravce sité musi pfipojit tiskarnu k siti a musi byt nastavena funkce
skenovani do e-mailu.

Uvod

Existuji dva zplsoby nastaveni skenovani do e-mailu — privodce nastavenim skenovani do e-mailu (systém
Windows), ktery je nainstalovan ve skupiné programd HP pro tiskarnu jako soucast Uplné instalace softwaru, a
nastaveni skenovani do e-mailu v integrovaném webovém serveru (EWS) HP.

Nez zaCnete

Aby mohl nastavit funkci Skenovani do e-mailu, potfebuje spravce sité pristup k tiskarné a informace o sluzbé
SMTP vcetné serveru, portu a pozadavk( na ovéfeni serveru. Tiskarna musi mit aktivni sitové pripojeni ke stejné
siti jako pocitac, ve kterém se spusti proces nastaveni.

Spravci musi pfed zahajenim procesu konfigurace znat nasledujici informace.

&

&y

Prava spravce tiskarny

Server SMTP (napf. smtp.mojefirma.com)

POZNAMKA:  Pokud neznate nazev serveru SMTP, ¢islo portu serveru SMTP a ovéfovaci Udaje, obratte se
na poskytovatele e-mailové sluzby nebo internetového pfipojeni nebo na spravce systému. Nazvy serveru
SMTP a portu obvykle snadno najdete na internetu. Zadejte do vyhledavace napfiklad fetézec ,nazev
serveru smtp gmail“ nebo ,nazev serveru smtp yahoo* atd.

Cislo portu SMTP

Pozadavky na ovéfovani serverem SMTP pro odchozi e-mailové zpravy, vCetné uzivatelského jména a hesla
pouzitého pro ovéreni (jsou-li nastaveny).

POZNAMKA:  Prostudujte dokumentaci poskytovatele e-mailovych sluzeb, kde najdete informace
o omezeni velikosti odesilanych dat pro sv(j e-mailovy Ucet. Néktefi poskytovatelé pfi prekroceni datového
limitu mohou ucet doCasné zablokovat.
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ZpUlsob 1: Pouziti Priivodce nastavenim skenovani do e-mailu (Windows)

Chcete-li nastavit funkci skenovani do e-mailu, pouzijte Priivodce nastavenim skenovani do e-mailu v aplikaci HP
Printer Assistant (Windows).

Nékteré operacni systémy Prlvodce skenovanim do e-mailu nepodporuiji.

1.

Otevrete nastroj HP Printer Assistant.

e Windows 10: V nabidce Start klepnéte na moznost Vsechny aplikace, kliknéte na moznost HP a poté
vyberte nazev tiskarny.

e Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou doll a poté vyberte
nazev tiskarny.

e Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na panelu
aplikaci na moznost V&echny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e Windows 7: Na ploSe pocitace kliknéte na tlacitko Start, vyberte polozku VSechny programy, kliknéte na
moznost HP, kliknéte na slozku dané tiskarny a poté vyberte nazev tiskarny.

\/ softwaru HP Printer Assistant vyberte moznost Skenovat a poté vyberte moznost Priivodce skenovanim
do e-mailu.

POZNAMKA:  Pokud moznost Priivodce skenovanim do e-mailu neni k dispozici, pouzijte Zptisob 2:
Nastaveni funkce Skenovani do e-mailu prostfednictvim integrovaného webového serveru HP na str. 70.

V dialogovém okné Profily odchozich e-mailt kliknéte na tlacitko Novy. Otevie se dialogové okno Nastaveni
skenovani do e-mailu.

Na strance 1. Start zadejte do pole E-mailova adresa e-mailovou adresu odesilatele.

Do pole Zobrazované jméno zadejte jméno odesilatele. Toto je jméno, které bude zobrazeno na ovladacim
panelu tiskarny.

Pokud chcete, aby bylo pfed odeslanim e-mailu z tiskarny vyzadovano zadani koédu PIN na ovladacim
panelu tiskarny, zadejte 4mistny kéd PIN do pole Bezpecnostni kdd PIN, poté znovu zadejte kdd PIN do pole
Potvrdit bezpecnostni kod PIN a poté kliknéte na tlacitko Dalsi.

Spole¢nost HP doporucuje pro zabezpeleni e-mailoveho profilu vytvofit kod PIN. Pokud vytvofite kéd PIN,
je nutné jej zadat na ovladacim panelu tiskarny pokazdé, kdyz je profil pouzity pro odeslani naskenovaného
dokumentu do e-mailu.

Na strance 2. Ovéreni zadejte hodnoty nazvu serveru SMTP a ¢islo portu SMTP.

POZNAMKA: Ve vétsiné ptipadd neni nutné ménit vychozi ¢slo portu.

POZNAMKA:  Pokud pouzivate sluzbu SMTP s hostitelem, naptiklad Gmail, ovéFte nastaveni adresy SMTP,
Cisla portu a SSL na webovych strankach poskytovatele sluzby nebo z jiného zdroje. U sluzby Gmail je
adresa serveru SMTP obvykle smtp.gmail.com, Cislo portu 465 a moznost SSL by méla byt povolena.

Ovérte si tato nastaveni serveru z online zdrojll, abyste méli pri konfiguraci aktualni a platné Gdaje.

Pokud jako e-mailovou sluzbu pouzivate Google™ Gmail, zaskrtnéte policko Vzdy pouzivat zabezpelené
pripojeni (SSL/TLS).

Z rozeviraci nabidky vyberte moznost Maximalni velikost e-mailu.

Spole¢nost HP pro dosazeni maximalni velikosti souboru doporucuje pouzit vychozi nastaveni Automaticky.
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10. Pokud server SMTP vyzaduije pro odesilani e-mailu ovéfeni, zaskrtnéte policko Ovéreni pfihlaseni k e-mailu,
zadejte ID uzZivatele a Heslo a kliknéte na tlacitko Dalsi.

11. Nastrance 3. Konfigurace mdzete nastavit, aby byl byla kopie e-mailovych zprav odeslanych z profilu
automaticky odeslana také odesilateli. Vyberte moznost Zahrnout odesilatele do viech e-mailovych zprav
Uspésné odeslanych z tiskarny a poté kliknéte na tlac¢itko Dalsi.

12. Nastrance 4. Dokonteni zkontrolujte Udaje a ovéfte spravnost viech nastaveni. Pokud najdete chybu,
kliknéte na tlacitko Zpét a chybu opravte. Pokud jsou nastaveni spravna, kliknéte na tlacitko UloZit a
vyzkouset pro ovéreni konfigurace.

13. Jakmile se zobrazi zprava Gratulujeme, kliknéte na tlacitko Dokon¢it a dokoncete konfiguraci.

14. V dialogovém okné Profily odchozich e-mailli se nyni zobrazi noveé pridany profil odesilatele e-mailu.
Prlivodce ukoncite kliknutim na moznost Zavrit.

ZpUsob 2: Nastaveni funkce Skenovani do e-mailu prostfednictvim integrovaného
webového serveru HP

K nastaveni funkce Skenovani do e-mailu pouZijte integrovany webovy server HP (EWS). Tato metoda je
k dispozici pro vsechny podporované operacni systémy.

Krok 1: Pristup k integrovanému webovému serveru HP (EWS)
Vlyhledejte IP adresu tiskarny a poté ji zadejte do webového prohlizece pro pristup k serveru EWS.
Pristup k serveru EWS je mozny, pokud je tiskarna pfipojena k siti pouzivajici protokol IP.

1. Nahlavni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknutim ikony Bezdratoveé pfipojeni #% nebo ikony
Ethernet -Z; zobrazte nazev hostitele nebo IP adresu tiskarny.

2. Oteviete webovy prohlizec a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném tvaruy,
v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter. Spusti se
server EWS.

2 https://10.10, X400/

[ POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlize¢i zobrazi zprava oznamuijici, ze pFistup na stranku nemusi byt
bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni pocitace.

Krok 2: Nakonfigurujte funkci skenovani do e-mailu

K nastaveni funkce Skenovani do e-mailu pouZijte integrovany webowvy server (EWS). Definovat nastaveni e-mailu
a vychozi moznosti skenovani a souboru, poté pfidejte kontakty do adresare.

1. Nakarté Hlavni v serveru EWS kliknéte na Skenovat do e-mailu.
2. Nastrance Nastaveni odchozich e-mail(l, ktera se zobrazi, postupujte nasledovné:

e Pokud vase organizace pouziva jeden e-mailovy server pro vsechny e-maily: Nastavte vase e-mailové
adresy a informace o serveru SMTP. Kliknéte na tlacitko Pouzit.

e Pokud vase organizace pouziva vice e-mailovych server(l pro e-maily: Nastavte e-mailové adresy,
nazvy a bezpecnostni kody PIN pro kazdy e-mailovy profil. Kliknéte na tlacitko Pouzit.

Po dokonceni nastaveni e-mailu server EWS zobrazi kartu Skenovani .
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3.  Nakarté Skenovani kliknéte na moznost Skenovat do e-mailu, a poté kliknéte na Vychozi nastaveni. Vyberte
vychozi nastaveni skenovani a souboru a poté kliknéte na tlacitko Pouzit.

4. Nastaveni seznamu nebo seznam( kontakt(. Na karté Skenovani kliknéte na moznost Adresar.
e Na zafizeni lze nastavit mistni adresar. Kliknéte na Kontakty a nakonfigurujte mistni adresar.

e Kvyhledavani uzivatell v ramci spolecnosti lze nastavit Server sitového adresare (LDAP). Kliknéte na
Nastaveni adresare adresy pro nastaveni protokolu LDAP.

5.  Po nastaveni kontaktt kliknéte na Pouzit.

Nastaveni skenovani do sitové slozky

Funkce Skenovani do slozky slouzi k naskenovani dokumentu primo do sitové slozky. Pokud chcete tuto funkci
vyuzit, spravce sité musi pripojit tiskarnu k siti a musi byt nastavena funkce Skenovani do slozky.

Uvod

Existuji dva zplisoby nastaveni skenovani do sitové slozky — prlivodce nastavenim skenovani do sitové slozky
(systém Windows), ktery je nainstalovan ve skupiné programd HP pro tiskarnu jako soucast Uplné instalace
softwaru, a nastaveni sitové slozky v integrovaném webovém serveru (EWS) HP.

Nez zaCnete

Aby mohl nastavit funkci Skenovani do slozky, potfebuje spravce sité pfistup k tiskarné a informace o cesté
a cilové slozce v siti. Tiskarna musi mit aktivni sitové pripojeni ke stejné siti jako pocitac, ve kterém se spusti
proces nastaveni.

Spravci musi pred zahajenim procesu konfigurace znat nasledujici informace.

e Prdva spravce tiskarny

e Sitovou cestu cilové slozky (napf. \\servername.us.companyname.net\scans)

Ed POZNAMKA:  Aby mohla funkce skenovani do sitové slozky fungovat, musi byt sitova slozka nastavena
jako sdilena slozka.

Method one: Use the Scan to Network Folder Wizard (Windows)

Use the Scan to Network Folder Wizard, available from the HP Printer Assistant application (Windows), to set up
the Scan to Network Folder feature.

Some operating systems do not support the Scan to Network Folder Wizard.
1. Open the HP Printer Assistant.
e  Windows 10: From the Start menu, click All Apps, click HP, and then select the printer name.

e Windows 8.1: Click the down arrow in lower left corner of the Start screen, and then select the printer
name.

e Windows 8: Right-click an empty area on the Start screen, click All Apps on the app bar, and then select
the printer name.
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e Windows 7: From the computer desktop, click Start, select All Programs, click HP, click the folder for the
printer, and then select the printer name.

In the HP Printer Assistant, select Scan, and then select Scan to Network Folder Wizard.

POZNAMKA:  If the Scan to Network Folder Wizard option is not available, use Method two: Set up the Scan
to Network Folder feature via the HP Embedded Web Server na str. 73.

In the Network Folder Profiles dialog, click the New button. The Scan to Network Folder Setup dialog opens.

On the 1. Start page, enter the folder name in the Display Name field. This is the name that will display on
the printer control panel.

Complete the Destination Folder field in one of the following ways:
a.  Enter the file path manually.
b.  Click the Browse button and navigate to the folder location.
c.  Complete the following task to create a shared folder:
i.  Click Share Path.
ii.  Inthe Manage Network Shares dialog, click New.
ii. Inthe Share Name field, enter the name to display for the shared folder.

iv. To complete the Folder Path field, click the Browse button, and then select one of the following
options. Click OK when done.

e Navigate to an existing folder on the computer.
e (lick Make New Folder to create a new folder.
v. Ifthe shared path needs a description, enter a description in the Description field.
vi. Inthe Share Type field, select one of the following options, and then click Apply.
e Public

e Private

E4 POZNAMKA:  For security considerations, HP recommends selecting Private as the share type.

vii. When a The share was successfully created message displays, click OK.
viil. Select the check box for the destination folder, and then click OK.

To create a shortcut to the network folder on the computer desktop, select the Create a Desktop shortcut to
the network folder check box.

To require a PIN to be entered on the printer control panel before the printer can send a scanned document
to a network folder, enter a 4-digit PIN in the Security PIN field, and then re-enter the PIN in the Confirm
Security PIN field. Click Next.

HP recommends creating a PIN to secure the destination folder. When a PIN is created, it must be entered
on the printer control panel each time a scan is sent to the network folder.

On the 2. Authenticate page, enter the Windows User Name and Windows Password used to log in to the
computer, and then click Next.
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9. Onthe 3. Configure page, select the default scan settings by completing the following task, and then click
Next.

a. From the Document Type drop-down, select the default file format for scanned files.
b.  From the Color Preference drop-down, select Black & White or Color.

c.  From the Paper Size drop-down, select the default paper size for scanned files.

o

From the Quality Settings drop-down, select the default resolution for scanned files.

[ POZNAMKA: Higher resolution images have more dots per inch (dpi), so they show more detail.
Lower resolution images have fewer dots per inch and show less detail, but the file size is smaller.

e. Inthe Filename Prefix field, enter a file name prefix (e.g., MyScan).

10. Onthe 4. Finish page, review the information and verify all the settings are correct. If there is an error, click
the Back button to correct the error. If the settings are correct, click the Save and Test button to test the
configuration.

11.  When the Congratulations message displays, click Finish to complete the configuration.

12. The Network Folder Profiles dialog now shows the newly added sender email profile. Click Close to exit the
wizard.

Method two: Set up the Scan to Network Folder feature via the HP Embedded Web
Server

Use the HP Embedded Web Server (EWS) to set up the Scan to Network Folder feature. This method is available
for all supported operating systems.

Krok 1: Pfistup k integrovanému webovému serveru HP (EWS)
Vyhledejte IP adresu tiskarny a poté ji zadejte do webového prohlizece pro pfistup k serveru EWS.
Pristup k serveru EWS je mozny, pokud je tiskarna pfipojena k siti pouZivajici protokol IP.

1. Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknutim ikony Bezdratoveé pripojeni @) nebo ikony
Ethernet -Z; zobrazte nazev hostitele nebo IP adresu tiskarny.

2. Oteviete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném tvaru,
v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter. Spusti se
server EWS.

2 hitps://10.10. X000/

Ed POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizeci zobrazi zprava oznamuijici, Ze pristup na stranku nemusi byt
bezpelny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k posSkozeni pocitace.

Krok 2: Nastaveni funkce skenovani do sitové slozky

K nastaveni funkce Skenovani do slozky pouZijte rozhrani integrovaného webového serveru (EWS).

1. Nakarté Nastaveni serveru EWS kliknéte na Pfizplsobeni ovladaciho panelu a kliknéte na Rychla nastaveni.
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2. Kliknéte na - (Pridat), pro Typ vyberte moznost Skenovat do sitové slozky a postupuijte podle pokynti na
obrazovce pro pridani profilu Rychlé nastaveni pro sitovou slozku. AZ budete hotovi, kliknéte na tlacitko
Dalsi.

3. Natéto strance postupujte podle pokyn( na obrazovce pro nastaveni sitové slozky, pozadavk{ na ovéreni
a konfigurace skenovani a souboru. Az budete hotovi, kliknéte na polozku Pouzit.

4. Na strance Nastaveni postupujte podle pokyn(i na obrazovce pro konfiguraci nastaveni skenovani, jako je
velikost papiru a rozliseni skenovani. Az budete hotovi, kliknéte na moznost Ulozit.

B POZNAMKA: MUzete zménit vychozi nastaveni skenovani a souboru pro budouci Rychla nastaveni
Skenovani do sitové slozky. V serveru EWS kliknéte na kartu Skenovat, kliknéte na moznost Skenovat do
sitové slozky, a poté kliknéte na Vychozi nastaveni.

Nastaveni skenovani na jednotku SharePoint

Informace o nastaveni funkce Skenovani do SharePoint v integrovaném webovém serveru (EWS) tak, aby bylo
mozno skenovat a soubory z tiskarny ukladat do umisténi SharePoint.

[/ POZNAMKA: Funkce Skenovani na server SharePoint neni podporovana v ramdi sluzby SharePoint 365.

Krok 1: Pristup k integrovanému webovému serveru HP (EWS)

Vyhledejte IP adresu tiskarny a poté ji zadejte do webového prohlizece pro pfistup k serveru EWS.
Pristup k serveru EWS je mozny, pokud je tiskarna pfipojena k siti pouZivajici protokol IP.

1. Nahlavni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknutim ikony Bezdratové pfipojeni @9 nebo ikony
Ethernet -Z; zobrazte nazev hostitele nebo IP adresu tiskarny.

2. Oteviete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném tvaru,
v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter. Spusti se
server EWS.

& hitps://10.10. X000/

B POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizeci zobrazi zprava oznamuijici, Ze pristup na stranku nemusi byt
bezpelny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poSkozeni pocitace.

Krok 2: Nastaveni skenovani na jednotku SharePoint

K nastaveni funkce Skenovani do SharePoint pouzijte rozhrani integrovaného webového serveru (EWS).
1. Nakarté Nastaveni kliknéte na moznost Prizpsobeni ovladaciho panelu a kliknéte na Rychla nastaveni.

2. Kliknéte na moznost - (Pridat), pro Typ vyberte moznost Skenovat do SharePoint a postupujte podle
pokyn(l na obrazovce pro pridani profilu Rychlé nastaveni pro cil SharePoint. Az budete hotovi, kliknéte na
tlacitko Dalsi.
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3.

Na této strance postupujte podle pokynd na obrazovce pro nastaveni cile SharePoint, pozadavk( na ovéreni

a konfigurace skenovani a souboru. Az budete hotovi, kliknéte na polozku Pouzit.

E4 POZNAMKA: Mdzete zménit vychozi nastaveni skenovani a souboru pro budouci Rychla nastaveni
Skenovani do SharePoint. V serveru EWS kliknéte na kartu Skenovat, kliknéte na moznost Skenovat do
SharePoint, a poté kliknéte na Vychozi nastaveni.

Nastaveni skenovani do potitace (Windows)

Pokud byla tato funkce vypnuta a pokud ji chcete zapnout, postupujte podle téchto pokyn(.

Tato funkce je k dispozici pouze pro systém Windows.

i DULEZITE: Zbezpetnostnich d(ivodd je vzdalené skenovani ve vychozim nastaveni zakazano. Cheete-li tuto
funkci zapnout, v integrovaném webovém serveru oteviete kartu Nastaveni, kliknéte na polozky Zabezpeceni,
Nastaveni spravce, zaskrtnéte policko Povolit vedle polozky Skenovani z potitate nebo mobilniho zafizeni a
kliknéte na tlacitko Pouzit.

Po aktivaci této funkce mdze kazdy s pristupem k tiskarné skenovat libovolny material na skle skeneru.

Povolit skenovani do potitate (Windows)

Pouzijte aplikaci HP Printer Assistant, chcete-li povolit skenovani do pocitace, pokud bylo vypnuto.

1.

Otevrete nastroj HP Printer Assistant.

Windows 10: V nabidce Start klepnéte na moznost V5echny aplikace, kliknéte na moznost HP a poté
vyberte nazev tiskarny.

Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou dol( a poté vyberte
nazev tiskarny.

Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na panelu
aplikaci na moznost Vaechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

Windows 7: Na plose pocitace kliknéte na tlacitko Start, vyberte poloZku V&echny programy, kliknéte na
moznost HP, kliknéte na slozku dané tiskarny a poté vyberte nazev tiskarny.

Prejdéte k ¢asti Skenovani .
Vlyberte polozku Spravovat skenovani do pocitace.

Kliknéte na moznost Povolit.

Skenovani na jednotku USB flash

Pouziti ovlddaciho panelu tiskarny ke skenovani souboru pfimo na jednotku USB flash.

1.
2.

Umistéte dokument na sklo skeneru nebo do podavace dokument( podle indikator(i na tiskarné.

Pfipojte jednotku USB flash k portu USB na predni strané tiskarny.

Na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi zprava Nacitani....

Na obrazovce Moznosti pamétového zafizeni stisknéte Skenovat do.

Vlyberte typ souboru ze seznamu Ulozit jako.

Nastaveni skenovani do pocitace (Windows)
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5.  Stisknéte <Nazev souboru> a poté pomoci klavesnice pfifadte nazev pro naskenovany soubor. Stisknéte
Ulozit @
6.  Pokud chcete zobrazit nahled skenovani nebo zménit moznosti snimani, postupujte nasledovné:

e Chcete-li zobrazit ndhled skenovani, stisknéte ikonu Nahled [Q nebo Nahled stisknutim (moznosti
nahledu skenovani se lisi v zavislosti na modelu tiskarny).

e Dalsi moznosti skenovani zobrazite stisknutim ikony Nastaveni {G.

7.  Stisknéte Ulozit <D

Skenovani do e-mailu
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Pomoci ovladaciho panelu tiskarny [ze skenovat soubor pfimo na e-mailovou adresu nebo seznam kontaktd.
Naskenovany soubor je na e-mailovou adresu odeslan jako pfiloha zpravy.

Pro pouziti této funkce musi byt tiskarna pfipojena k siti a pomoci aplikace Priivodce nastavenim skenovani do
e-mailu (systém Windows) nebo integrovaného webového serveru HP musi byt nastavena funkce Skenovani do
e-mailu.

1. Umistéte dokument do podavace dokumentt nebo na pracovni plochu skeneru podle indikator( na
produktu.

2. Nahlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny stisknéte ikonu Skenovani, a poté stisknéte moznost
E-mail.

3. Budete-li vyzvani, zadejte své pfihlasovaci Udaje na obrazovce Prihlasit.
Tim se nastavi adresa Od (nebo odesilatel) na e-mailovou adresu spojenou s vasim prihlasenim.
4. Zadejte jednoho nebo vice pfijemcd e-mailu:

e Stisknutim volby Zadat e-mailovou adresu zadejte e-mailovou adresu pomoci klavesnice. Dotknéte se
tlacitka Hotovo.

e  Stisknéte ikonu AdreséF a vyberte v adresafi polozku jednotlivého nebo skupinového kontaktu.
a. Vyberte ze seznamu adresaf, ktery chcete pouzit, a v pfipadé potieby zadejte heslo.
b. Vyberte poloZku jednotlivého nebo skupinového kontaktu, kterému chcete e-mail odeslat.
C.  Stisknéte ikonu Pokracovat.
5. Prozadanitadku pfedmétu stisknéte tlacitko Predmet.
6.  Pokud chcete zobrazit nahled skenovani nebo zménit moznosti snimani, postupujte nasledovneé:

e (hcete-li zobrazit nahled skenovani, stisknéte ikonu Nahled [Q nebo Nahled stisknutim (moznosti
nahledu skenovani se lisi v zavislosti na modelu tiskarny).

e Dalsi moznosti skenovani zobrazite stisknutim ikony Nastaveni {g.

7.  Stisknéte Odeslat nebo Spustit skenovéniq>.
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Skenovani do sitové slozky

Pomoci ovladaciho panelu tiskarny [ze skenovat dokument a ulozit jej do sitové slozky.

Pro pouziti této funkce musi byt tiskarna pripojena k siti a pomoci aplikace Priivodce nastavenim skenovani do
sitové slozky (systém Windows) nebo integrovaného webového serveru HP musi byt nastavena funkce Skenovani
do sitove slozky.

1.

Umistéte dokument do podavace dokumentd nebo na pracovni plochu skeneru podle indikatord na
produktu.

Na hlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny stisknéte ikonu Skenovat a poté stisknéte ikonu Sitova
slozka.

V seznamu sitovych slozek vyberte slozku, do které chcete dokument ulozit.
JestliZze budete vyzvani, zadejte kéd PIN.
Vyberte typ souboru ze seznamu Ulozit jako.

Stisknéte <Nazev souboru> a pomoci klavesnice pfifadte nazev pro naskenovany soubor. Dotknéte se
tlacitka Hotovo.

Pokud chcete zobrazit nahled skenovani nebo zménit moznosti snimani, postupujte nasledovné:

e Chcete-li zobrazit nahled skenovani, stisknéte ikonu Nahled [Q] nebo Nahled stisknutim (moznosti
nahledu skenovani se lisi v zavislosti na modelu tiskarny).

e Dalsi moznosti skenovani zobrazite stisknutim ikony Nastaveni {g.

Stisknéte Odeslat nebo Spustit skenovém’@.

Skenovani na server SharePoint

Pouziti ovladaciho panelu tiskarny ke skenovani dokumentu pfimo na web SharePoint.

POZNAMKA:  Funkce Skenovani na server SharePoint neni podporovana v rdmci sluzby SharePoint 365.

1.

Umistéte dokument do podavace dokumentd nebo na pracovni plochu skeneru podle indikatord na
produktu.

Stisknéte ikonu Skenovat, ikonu SharePoint a poté zvolte slozku SharePoint.
Jestlize budete vyzvani, zadejte kod PIN.
Vlyberte typ souboru ze seznamu Ulozit jako.

Stisknéte <Nazev souboru> a pomoci klavesnice pfifadte nazev pro naskenovany soubor. Dotknéte se
tlacitka Hotovo.

Pokud chcete zobrazit nahled skenovani nebo zménit moznosti snimani, postupujte nasledovné:

e (hcete-li zobrazit nahled skenovani, stisknéte ikonu Nahled [Q nebo Nahled stisknutim (moznosti
nahledu skenovani se lisi v zavislosti na modelu tiskarny).

e Dalsi moznosti skenovani zobrazite stisknutim ikony Nastaveni {g.
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7.  Stisknéte Odeslat nebo Spustit skenovénl'@.

Skenovani do potitate (Windows)
Tato funkce slouzi ke skenovani pfimo do pocitace pomoci ovladaciho panelu tiskarny.
Tato funkce je k dispozici pouze pro systém Windows.

Pred zahajenim skenovani do pocitace se ujistéte, Ze jste jiz nainstalovali doporuceny software tiskarny HP. Musi
byt pfipojena a zapnuta tiskarna i pocitac. Software tiskarny musi byt spustén jesté pfed skenovanim.

1. Umistéte dokument do podavace dokumentd nebo na pracovni plochu skeneru podle indikatord na
produktu.

2. Nahlavni obrazovce ovladaciho panelu stisknéte ikonu Skenovat.

Potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu Pocitac.

> W

Vlyberte pocitac, do kterého chcete skenovat.

5. Zkontrolujte, zda Zkratka pro skenovani je moznost, kterou chcete pouzit, nebo stisknéte Zkratka pro
skenovani a vyberte jinou moznost skenovani.

6. Pokud pouzivate automaticky podavac¢ dokumentd (ADF) a pfedloha je jednostranna, stisknéte levou stranu
posuvniku Oboustranna predloha a pfesunte ji do polohy Vypnuto.

7. Chcete-li vybrat jakékoliv dalsi moznosti skenovani, stisknéte ikonu Nastaveni {g.

8.  Stisknéte Odeslat nebo Spustit skenovéni®.

DalSi ulohy skenovani
Vyhledani informaci na webu k provedeni béznych tloh skenovani.

Prejdéte na web www.hp.com/support/colorliM479MFP.

Jsou k dispozici pokyny pro konkrétni tlohy skenovani, napf.:
e Skenovani bézné fotografie nebo dokumentu
e Skenovani do upravitelného textu (OCR)

e Skenovani vice stranek do jediného souboru

78 Kapitola 6 Scan (Skenovani)


http://www.hp.com/support/colorljm479mfp

/  Fax

Konfigurace funkci faxu a odesilani a prijimani faxd pomoci tiskarny.
Dalsi informace:

Nasleduijici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
colorljiM479MFP.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e (Osvojovani a pouzivani

e Regeniproblém

e StaZeniaktualizaci softwaru a firmwaru

e Ucast ve forech podpory

e Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech

PFipojeni a konfigurace tiskarny pro faxovani

Pred pouzitim tiskarny k faxovani pfipojte tiskarnu k telefonni lince a nakonfigurujte nastaveni faxu.

Pripojeni tiskarny k telefonni lince

Tato tiskarna je analogové faxové zafizeni. Spole¢nost HP doporucuje pouzivat toto tiskarnu s vyhrazenou
analogovou telefonni linkou.

A Pripojte telefonni kabel k portu faxu na tiskarné a k telefonni zasuvce ve sténé.

g POZNAMKA: U nékterych tiskaren se mdze port faxu vyskytovat nad telefonnim portem. Pro orientaci
pouzijte ikony na tiskarné.

[ POZNAMKA: V nékterych zemich/oblastech miize byt vyzadovan adaptér k telefonnimu kabelu, ktery byl
dodan s tiskarnou.
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Konfigurace tiskarny pro faxovani

Tyto informace pouzijte ke konfiguraci nastaveni faxu po pfipojeni tiskarny k telefonni lince.
Zatnéte pomoci jednoho z nasledujicich postup:

e Konfigurace ¢asu, data a zahlavi faxu pomoci Priivodce nastavenim faxu HP na str. 80 (doporuc¢ena
metoda)

e Konfigurace ¢asu, data a zahlavi pomoci ovladaciho panelu tiskarny na str. 81

e (onfigure the time, date, and header using the HP Embedded Web Server and Printer Home Page (EWS) na
str. 81 (pokud je software nainstalovany)

g POZNAMKA: Ve Spojenych statech a mnoha dalsich zemich/oblastech je nastaveni ¢asu, data a dalsich
informaci v hlavitce faxu zakonem stanovenou povinnosti.

Konfigurace ¢asu, data a zahlavi faxu pomoci Priivodce nastavenim faxu HP
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Konfigurace nastaveni faxu v systému Windows pomoci Priivodce nastavenim faxu HP.

Po uvodnim nastaveni a instalaci softwaru spustte pomoci nasledujiciho postupu Priivodce nastavenim faxu.

[ POZNAMKA: Nékteré operacni systémy Privodce nastavenim faxu nepodporuii,

1. Oteviete nastroj HP Printer Assistant.

e Windows 10: V nabidce Start klepnéte na moznost V&echny aplikace, kliknéte na moznost HP a poté
vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou dol(l a poté vyberte
nazev tiskarny.

e Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na panelu
aplikaci na moznost V&echny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e Windows 7: Na plose potitace kliknéte na tlacitko Start, vyberte polozku VSechny programy, kliknéte na
moznost HP, kliknéte na slozku dané tiskarny a poté vyberte nazev tiskarny.

2. Vnastroji HP Printer Assistant vyberte prikaz Fax a poté vyberte moznost Privodce nastavenim faxu.

3. Podle pokyn(i na obrazovce Priivodce nastavenim faxu HP nakonfigurujte nastaveni faxu.
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Konfigurace ¢asu, data a zahlavi pomoci ovladaciho panelu tiskarny

Zména nastaveni faxu pomoci ovladdaciho panelu tiskarny (po prvniinstalaci pomoci Privodce nastavenim faxu).

1. Z domovské obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres zalozku v horni ¢asti
obrazovky shora doldl a otevrete fidici panel. Pak stisknéte 4.

2.  Stisknéte polozku Predvolby a potom polozku Datum a ¢as.

3.  Stisknéte polozku Nastaveni data, potazenim prstem po jednotlivych sloupcich nastavte mésic, denarok a
pak stisknéte polozku Hotovo.

4,  Stisknéte polozku Nastaveni ¢asu, potazenim prstem po jednotlivych sloupcich nastavte hodinu, minutu a
AM/PM a potom stisknéte polozku Hotovo.

5. Stisknutim tlacitka Zpét *3 se vratte do nabidky nastaveni a potom pfejdéte na polozku Nastaveni faxu a
stisknéte ji.

6.  Stisknéte polozku Predvolbya potom prejdéte na polozku Hlavicka faxu a stisknéte ji.

7. Pomoci dotykové klavesnice zadejte své jméno nebo nazev spole¢nost a potom stisknéte tlacitko Hotovo.

B POZNAMKA: Maximalni pocet znakd pro hlavicku faxu je 25.

8. Pomoci dotykové klavesnice zadejte své faxové ¢islo a potom stisknéte tlacitko Hotovo.

B POZNAMKA:  Maximalni pocet znak(l pro ¢islo faxu je 20.

Configure the time, date, and header using the HP Embedded Web Server and Printer Home Page (EWS)
Configure the fax settings using the HP Embedded Web Server (EWS).

1. Access the EWS using one of the following methods:
Access the EWS from the software:
a. From the Start menu, select HP, and then select the printer name to open the HP Printer Assistant.
b.  Inthe HP Printer Assistant, select Print, and then select Printer Home Page (EWS). The EWS opens.
Access the EWS from a web browser:

a. Locate the printer's IP address: From the Home screen on the printer control panel, touch the Wireless
icon @9 or the Ethernet icon « to view the printer's IP address or host name.

b. Openaweb browser, and in the address line, type the IP address or host name exactly as it displays on
the printer control panel. Press the Enter key on the computer keyboard. The EWS opens.

S https://10.10,XX00

[ POZNAMKA: If a message displays in the web browser indicating that the website might not be safe,
select the option to continue to the website. Accessing this website will not harm the computer.

2. Onthe EWS Home page, click the Fax tab.

3. Follow the on-screen instructions to configure the fax settings.

Konfigurace ¢asu, data a zahlavi pomoci ovladaciho panelu tiskarny

81



Nastaveni pro samostatny fax

Konfigurace tiskarny jako samostatny fax bez pripojeni k pocitaci nebo siti.

1. Nadomovské obrazovce na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem doprava a potom klepnéte na
ikonu Fax.

2. Potahnéte prstem doprava a stisknéte ikonu Nastaveni a potom tlacitko Priivodce nastavenim.
3. Nastaveni faxu nakonfigurujte podle pokyn(l na obrazovce.
Nastaveni pro zaznamnik
Pomoci nasleduijicich krokd nastavite tiskarnu na sdilené hlasové/faxové lince se zaznamnikem.
1. Odpojte zafizeni, kterd jsou pfipojena do telefonni zasuvky.
2. Vyjmeéte zaslepku z portu vystupu telefonni linky v zadni ¢asti tiskarny.

3.  Pripojte telefonni kabel k portu faxu na tiskarné a k telefonni zasuvce ve sténé.

[ POZNAMKA: V nékterych zemich/oblastech miize byt vyzadovan adaptér k telefonnimu kabelu, ktery byl
dodan s tiskarnou.

E4 POZNAMKA: U nékterych tiskaren se mdze port faxu vyskytovat nad telefonnim portem. Pro orientaci
pouzijte ikony na tiskarné.

—
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4,  Pripojte telefonni kabel zaznamniku do portu vystupu telefonni linky v zadni ¢asti tiskarny.

8

[ POZNAMKA: Pokud nepfipojite zaznamnik pfimo k tiskarné, mohl by zéznamnik nahravat tony faxového
volani z odesilajiciho faxového pristroje a tiskarna by tak nepfijimala faxy.

[ POZNAMKA: Pokud zadznamnik nema vestavény telefon, pripojte telefon do vystupniho (OUT) portu na
zaznamniku.
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5. Nastavte na tiskarné pocet zazvonéni pfed odpoveédi:

a. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky
shora dold a otevrete Fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni 4g¢.

b.  Vyhledejte a stisknéte Nastaveni faxu a poté stisknéte Predvolby.

¢.  Vyhledejte a stisknéte Pocet zazvonéni pfed odpoveédi, vyberte pocet zazvonéni a stisknutim tlacitka
Hotovo se vratte do nabidky Pfedvolby.

6.  Nakonfigurujte tiskarnu, aby automaticky pfijimala faxova volani:

AV nabidce Predvolby stisknutim moznosti Automaticka odpovéd zapnéte nastaveni.

Instalace softwaru HP Fax v systému Windows (volitelné)

Pomoci softwaru HP Fax mizete pomoci tiskarny faxovat elektronické dokumenty z pocitace.
Chcete-li pouzivat software HP Fax, je vyzadovano splnéni nasledujicich podminek:

e Tiskarna je pfipojena pfimo k pocitaci nebo k siti, k niz je pocitac pfipojen

e \/pocitadi je nainstalovan software tiskarny

e Operacni systém pocitace je tiskarnou podporovan

POZNAMKA:  Software HP Fax dodany s tiskarnou je jedinym po¢itatovym programem pro faxovani, ktery lze
s tiskarnou pouzit Tiskarna neni kompatibilni se softwarem pro faxovani jinych vyrobca.

Stazeni z webovych stranek: Prejdéte na stranky www.hp.com/support, kliknéte na polozku Software a ovladace
a podle pokynt na obrazovce stahnéte nejnoveéjsi software HP.

Po vyzvé instalatoru softwaru vyberte jako jednu ze soucasti k instalaci Software HP Fax.

Odeslani faxu

Odeslani faxu z tiskarny nebo softwarového programu jinych vyrobcl. Informace o pouZzivani tlacitek rychlé volby
a voleb skupinového vytaceni.

Odeslani faxu ru¢né z ovladaciho panelu tiskarny

Odeslani faxu ru¢né pomoci ovladaciho panelu tiskarny

Instalace softwaru HP Fax v systému Windows (volitelné)
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Zalozte dokument:
e Pokud vkladate predlohu na sklo skeneru, polozte ji na sklo skeneru licem dold do zadniho levého rohu.

e Pokud vkladate nékolik stranek do podavace dokumentd, vloZte stranky licem nahoru a nastavte
voditka papiru tak, aby pfiléhala k papiru.

POZNAMKA: Pokud se budou dokumenty nachazet soucasné v podavaci dokument( a na skle skeneru,
zafizeni zpracuje pouze dokument v podavaci dokument(.

Na hlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu Fax.
Stisknéte Odeslat nyni.

Zadejte faxové ¢islo pomoci dotykové klavesnice.

POZNAMKA:  Chcete-li pouzit pristupové kody, kreditni karty nebo volaci karty, provedte vytaceni faxového
¢isla ru¢né — timto zplisobem miizete zadat pauzy a volaci kody. Chcete-li odeslat fax do zahranici,
provedte vytaceni ru¢né — timto zplsobem miizete zadat pauzy a volaci kody. S pristupovymi kody,
kreditnimi kartami a volacimi kartami nelze pouzit rychlé volby nebo vytacet mezinarodni destinace.

Stisknutim tlacitka Odeslat fax odeslete.

POZNAMKA:  Pokud fax odesilate z pracovni plochy skeneru a va$ dokument se sklada z nékolika stran,
potvrdte a zalozte dalsi stranky podle pokynd na ovladacim panelu.

Faxovani ze sklenéné desky skeneru

Faxovani dokumentu pomoci skla skeneru.
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1.

Dokument umistéte predni stranou dol na sklo skeneru.

Na hlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu Fax.
Stisknéte tlacitko Odeslat nyni.

Pomoci dotykové klavesnice zadejte faxové ¢islo a poté stisknéte tlacitko Odeslat.
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Faxovani z podavace dokument(

Faxovani dokumentu z podavace dokumentd.

1. Umistéte predlohy do podavace dokumentd licem nahoru.

/\ UPOZORNENI: Aby nedoslo k poskozeni tiskarny, nepouzivejte predlohy opravované korekéni paskou nebo
barvou, obsahuijici kancelarské sponky nebo sesité svorkami. Do podavace dokument( nevkladejte ani
fotografie, malé nebo kfehké predlohy.

2. Nastavte voditka papiru tak, aby priléhala k papiru.

e

" ol

3. Nahlavni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte ikonu Fax.

4,  Stisknéte Odeslat nyni.

5. Pomoci dotykové klavesnice zadejte faxové ¢islo a poté stisknéte tlacitko Odeslat.
Tiskarna odesle fax.

Naplanovani pozdéjSiho odeslani faxu

Pouziti ovladaciho panelu tiskarny k naplanovani automatického odeslani faxu pozdéji béhem pristich 24 hodin.
Pokud pouZijete tuto moznost, tiskarna naskenuje dokument do paméti a poté se vrati do stavu Pfipraveno, aby
odfaxovala dokument v zadany ¢as.

1. ZaloZte dokument:

e  Pokud vkladate predlohu na sklo skeneru, poloZte ji na sklo skeneru licem dold do zadniho levého rohu.
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e Pokud vkladate nékolik stranek do podavace dokument(, vlozte stranky licem nahoru a nastavte
voditka papiru tak, aby pfiléhala k papiru.

E4 POZNAMKA: Pokud se budou dokumenty nachazet soucasné v podavaci dokument( a na skle skeneru,
zafizeni zpracuje pouze dokument v podavaci dokument(.

2. Nahlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu Fax.
3.  Stisknéte Odeslat pozdéji.

4,  Potahnutim sloupce na obrazovce prstem lze nastavit hodinu a minutu na urcitou dobu, kdy chcete odeslat
fax.

5. Pomoci dotykové klavesnice zadejte faxové ¢islo a poté stisknéte tlacitko Odeslat.

Tiskarna naskenuje dokument a uloZi jej do paméti tiskarny, v naplanovany ¢as pak automaticky odesle fax.

Pouziti polozek telefonniho seznamu

Odeslani faxu jednotlivci nebo skuping, kterd jiz byla pridana do telefonniho seznamu.

E4 POZNAMKA:  Pred odeslanim faxu pomoci polozky telefonniho seznamu musite nejprve do telefonniho
seznamu pfidat kontakty.

1. Umistéte dokument na pracovni plochu skeneru nebo do podavace dokumentd.

2. Nahlavni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte ikonu Fax.

3.  Stisknéte Odeslat nyni.
4.  Stisknéte ikonu Telefonni seznam gl

5. Stisknéte mistni telefonni seznam, stisknéte nazev zaznamu jednotlivce nebo skupiny, ktery chcete pouzit,
a poté stisknéte Vybrat.

6.  Stisknutim tlacitka Odeslat fax odeSlete.

Send a fax from the software (Windows)

Fax a document using the HP Fax software in Windows.
The procedure to send a fax varies according to your specifications. The most typical steps follow.

1. From the Start menu, select HP, and then select the printer name to open the HP Printer Assistant.
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6.

In the HP Printer Assistant, select Fax, and then select Send Fax.

The fax software opens.

Enter the fax number of one or more recipients.

Place the document on the scanner glass or load it in the document feeder.
Click Add Scan.

Click Send Now.

Odeslani faxu z aplikace jiného vyrobce, napfiklad z aplikace Microsoft Word

Pokud jste vytvorili dokument pomoci softwarového programu jinych vyrobc(, napriklad programu Microsoft
Word, mizete faxovat dokument pfimo ze softwaru.

1.
2.

Otevrete dokument v aplikaci jiného vyrobce.

\/ nabidce Soubor zvolte prikaz Tisk.

Z rozeviraciho seznamu ovladact tisku vyberte tiskovy ovladac faxu.
Otevre se software pro faxovani.

Zadejte faxové cislo jednoho ¢i vice prijemc(.

Zahrite vsechny stranky nactené do tiskarny. Tento krok je nepovinny.

Klliknéte na tlacitko Odeslat.

Vlytvareni, Uprava a odstranéni polozek telefonniho seznamu

Mdzete ulozit ¢asto volana faxova cisla v telefonnim seznamu bud jako samostatné polozky, nebo jako skupiny
polozek.

Vlytvareni a Upravy jednotlivych polozek telefonniho seznamu

Pridani nové jednotlivé polozky do telefonniho seznamu nebo Uprava stavajici polozky.

Na hlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu Fax.
Potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu Telefonni seznam.

Stisknéte Mistni telefonni seznam a poté pokracujte jednou z nasledujicich moznosti:

e Pridat novy kontakt: Stisknéte ikonu Pridat kontakt &.

o Uprava stavajicich kontakt(: Stisknéte jméno kontaktu v seznamu.

Stisknéte Jméno, zadejte (nebo upravte) jméno kontaktu pomoci dotykové klavesnice a stisknéte tlacitko
Hotovo.

Stisknéte Faxové Cislo, zadejte (nebo upravte) faxové ¢islo pomoci dotykové klavesnice a stisknéte tlacitko
Hotovo.

Stisknutim tlacitka Pridat uloZte novy kontakt, nebo stisknutim tlacitka Hotovo uloZte zmény provedené na
stavajici kontaktu.
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Vytvareni a Upravy polozek telefonniho seznamu skupiny

Vlytvareni nebo Uprava polozek v adresafi.

1.
2.
3.

4.

8.

Na hlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu Fax.
Potdhnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu Telefonni seznam.

Stisknéte Mistni telefonni seznam.

Stisknéte ikonu Telefonni seznam El a poté stisknéte ikonu Skupina &4,

POZNAMKA:  Chcete-li upravit stavajici skupinu, stisknéte nazev skupiny a poté provedte potfebné zmény
v nabidce Upravit skupinu.

Stisknéte ikonu Pridat novou skupinu&i_.

Stisknéte Nazev, zadejte nazev skupiny pomoci dotykové klavesnice a poté stisknéte Hotovo.

Stisknéte polozku Pocet clen(, stisknéte nazvy kontakt(, které chcete pridat do skupiny, a poté stisknéte
Vlybrat.

Stisknutim polozky Vytvofit novou skupinu ulozte.

Odstranéni polozek z telefonniho seznamu

Odebrani polozek z telefonniho seznamu.

Na hlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu Fax.
Potdhnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu Telefonni seznam.

Stisknéte polozku Mistni telefonni seznam a poté pfejdéte na polozku s nazvem kontaktu nebo skupiny,
kterou chcete odstranit, a stisknéte ji.

Na obrazovce Upravit kontakt nebo Upravit skupinu stisknéte moznost Odstranit a poté stisknutim
moznosti Ano potvrdte, Zze chcete kontakt odstranit.

Opakovany tisk prijatého faxu z paméti tiskarny

Prijaté faxy, které nejsou vytistény, jsou ulozeny v paméti tiskarny. Opakovany tisk pfijatého faxu, které je ulozen
vV pameti.
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g POZNAMKA:  Po zaplnéni paméti tiskarna nemdze prijimat nové faxy, dokud faxy z paméti nevytisknete nebo
neodstranite. M{zete také potfebovat odstranit faxy z paméti z divodu zabezpeceni nebo ochrany osobnich

udajd

1.
2.

Zkontrolujte, zda je v hlavnim zasobniku papir.
Na hlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu Fax.
Stisknéte Vytisknout znovu.

Vlyhledejte a stisknéte nazev pfijatého faxu, ktery chcete vytisknout, a poté stisknéte Tisk.
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DalSi ulohy faxovani
Viyhledani informaci na webu tykajicich se provadéni béznych tloh faxovani.

Prejdéte na web www.hp.com/support/colorljiM479MFP.

Jsou k dispozici pokyny pro konkrétni faxové tlohy, napf.:
e Vytvoreni a sprava seznamU rychlych voleb faxu

e Konfigurace uctovacich kodd faxu

e  Pouziti planu tisku fax{
e Blokovani prichozich fax
e Archivace a preposilani faxd

Dalsi ulohy faxovani 89
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8 Sprava tiskarny

Vlyuziti nastrojl pro spravu, zabezpeceni a nastaveni Uspory energie a pro aktualizace firmwaru tiskarny.

Dalsiinformace:

Nasleduijici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
colorljM479MFP.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:

Instalace a konfigurace

Osvojovani a pouzivani

Regeni problémd

Stazeni aktualizaci softwaru a firmwaru
Ucast ve forech podpory

Viyhledani informaci o zaruce a predpisech

Pouziti aplikaci Webovych sluZzeb HP

S pouzitim Webovych sluzeb mdzete pridat tiskové aplikace do tiskarny pomoci softwaru HP Connected. Tiskové
aplikace je platforma pro dodavani obsahu na vyzadani, ktera slouzi k vyhledavani a zobrazeni oblibenych
webovych cild a tisku ve formatu pro snadné ¢teni.

1.
2.

Na hlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem doprava a poté stisknéte Aplikace.
Stisknéte tiskovou aplikaci, kterou chcete pouzit.

Chcete-li ziskat dalsi informace o jednotlivych tiskovych aplikacich a vytvorit Gcet sluzby, prejdéte na web
HP Connected. Pomoci uctu sluzby HP Connected lze pfidavat, konfigurovat nebo odebirat tiskové aplikace
a nastavovat poradi, ve kterém se aplikace zobrazuji na ovladacim panelu vasi tiskarny.

POZNAMKA:  Web HP Connected nemusi byt dostupny ve véech zemich/oblastech.

POZNAMKA:  Tiskoveé aplikace mlzete také vypnout pomoci serveru EWS. To provedete tak, ze otevrete
server EWS (viz Otevieni Integrovaného webového serveru), kliknete na kartu Nastaveni, kliknete na
Zabezpeleni a poté kliknete na Nastaveni spravce. Zakazte moznost Pouze tiskové aplikace.
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Change the printer connection type (Windows)

If you are already using the printer and you wish to change the way it is connected, use Device Setup & Software
to change the connection. For example, connect the new printer to the computer using a USB or network
connection, or change the connection from a USB to a wireless connection.

To open Device Setup & Software, complete the following procedure:
1. From the Start menu, select HP, and then select the printer name to open the HP Printer Assistant.

2. Inthe HP Printer Assistant, select Tools from the navigation bar, and then select Device Setup & Software.

Pokrocila konfigurace prostiednictvim integrovaného webového
serveru HP a Domovské stranky tiskarny (EWS)

Integrovany webovy server HP umoznuje spravovat tiskové funkce z pocitace misto z ovladaciho panelu tiskarny.

e Zobrazeniinformaci o stavu tiskarny

e UrCeni zbyvajici zivotnosti spotfebniho materialu a objednani nového
e Zobrazeni a zména konfigurace zasobnik( (typy a formaty papiru)
e /Zobrazeni a tisk internich stranek

Zobrazenia zména konfigurace sité

Integrovany webovy server HP funguije, pokud je tiskarna pfipojena k siti pouzivajici protokol IP. Integrovany
webovy server HP nepodporuije pfipojeni tiskarny pouzivajici protokol IPX. PouZiti integrovaného webového
serveru HP neni podminéno pfistupem na internet.

Integrovany webovy server je automaticky k dispozici béhem pfipojeni tiskarny k siti.

[ POZNAMKA: Domovska stranka tiskarny (EWS) je software, ktery se pouziva pro pfipojeni k integrovanému
webovému serveru HP, kdyz je tiskarna pfipojena k pocitaci prostiednictvim kabelu USB. Je k dispozici pouze
v pfipadé, Ze byla provedena Uplna instalace tiskarny v pocitaci. V zavislosti na tom, jak je tiskarna pfipojena,
nemusi byt nékteré funkce k dispozici.

Ed POZNAMKA: K integrovanému webovému serveru HP nelze pristoupit zpoza sitové brany firewall.

Method one: Open the HP Embedded Web Server (EWS) from the software

Use this method to open the EWS from the HP Printer Assistant software.
1. From the Start menu, select HP, and then select the printer name to open the HP Printer Assistant.

2. Inthe HP Printer Assistant, select Print, and then select Printer Home Page (EWS).

ZpUsob 2: Spusténi integrovaného webového serveru HP (EWS) z webového prohlizece

Pouzivani serveru EWS ke spravé tiskovych funkci z pocitace misto z ovladaciho panelu tiskarny.
Pristup k serveru EWS je mozny, pokud je tiskarna pfipojena k siti pouzivajici protokol IP.

1. Nahlavni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknutim ikony Bezdratoveé pfipojeni @9 nebo ikony
Ethernet -Z zobrazte nazev hostitele nebo IP adresu tiskarny.
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2. Oteviete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném tvaru,
v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter. Spusti se
server EWS.

2 hitps://10.10. X000/

Ed POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizeci zobrazi zprava oznamuijici, Ze pristup na stranku nemusi byt
bezpelny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni pocitace.

Tabulka 8-1 Karty integrovaného webového serveru HP

Karta nebo ¢ast Popis

Karta Domt e  Skenovat do e-mailu: Skenovani dokumentt a jejich odeslani jako prilohy e-mailu.

Poskytuje informace o tiskarné, jejim e  Digitalni fax HP: Konfigurace tiskarny k ukladani faxd do sitové slozky nebo preposilani faxd
stavu a konfiguraci. na e-mailovou adresu.

e  ReZim spanku: Konfigurace nastaveni rezimu spanku.
e  Webové sluzby: Nastaveni a sprava webovych sluzeb, napf. HP ePrint, a tiskovych aplikaci.
e Aktualizace tiskarny: Vyhledani novych aktualizaci tiskarny.

e  (Odhadovany stav kazety: Zobrazeni stavu tiskovych kazet a odhadovaného mnozstvi
toneru.

e  Prehled sité: Zobrazeni souhrnnych informaci o sitovych nastavenich tiskarny.
e  Nastroje kvality tisku: Nastroje pro udrzbu, které vylepsuii kvalitu vytisk(.

e  Prdvodce instalaci bezdratové sité: Pripojeni tiskarny k bezdratové siti.

e  Wi-FiDirect: Zobrazeni a Uprava nastaveni Wi-Fi Direct.

e  AirPrint: Zobrazeni a Uprava nastaveni AirPrint.

e  Informace o tiskarné: Zobrazeni obecnych informaci o tiskarné:

e  Sprdvce: Nastaveni a sprava pokrotilého ovladani zabezpeceni a vyuziti tiskarny.
e  Rezimvypnuti: Konfigurace nastaveni rezimu vypnuti.

e  HlaSeni o vyuZiti: Zobrazeni podrobnych informaci o vyuziti tiskarny.

e  Protokol faxu: Zobrazeni protokolu faxu tiskarny.

e  Prlivodce nastavenim faxu: Nastaveni faxu.

e  Firewall: Nastaveni a sprava brany firewall tiskarny.

e  HlaSeni tiskarny: Zobrazeni hlaseni, ktera jsou k dispozici pro tiskarnu.

e  Webscan: Skenovani dokument(l z webového prohlizece.

e  Zalohovani: Zalohovani nastaveni tiskarny do heslem Sifrovaného souboru.

e  Prizplsobeni: Pridani nebo odebrani funkci, které se zobrazuiji na karté Dom.

Karta Skenovani e  Skenovani do pocitace
(pouze modely MFP) e  Skenovani do e-mailu
e  Skenovani do sftové slozky

e  Skenovani do Sharepoint

Zplsob 2: Spusténi integrovaného webového serveru HP (EWS) z webového prohlizece
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Tabulka 8-1 Karty integrovaného webového serveru HP (pokracovani)

Karta nebo ¢ast

Popis

e  Skenovani do USB

e  Adresar

Karta Kopirovani/Tisk

Umoznuje zmenit vychozi nastaveni
kopirovani a tisku z pocitace.

e  Kopirovani

e  Tisk

Karta Fax

(pouze modely s faxem).

e  Nastaveni
e Informace

e  Digitalni fax HP

Karta Webové sluzby

e  Nastaveni webovych sluzeb

Karta Sit
(pouze tiskarny pfipojené k siti)

Umoznuje zmeénit sitova nastaveni
z pocitace.

e  (Obecné

e  Kabelové pfipojeni (802.3)

e  Bezdratové pfipojeni (802.11)

e  Wi-FiDirect

e  Bluetooth Smart

e AirPrint

e  Tisk Google Cloud Print

e  Protokol IPP (Internet Printing Protocol)
e  Zabezpeleni

e  Pokrotila nastaveni

Karta Nastroje

e  Informace o produktu
e  Hlaseni

e  Nastroje

e  Zalohovani a obnoveni
e  Restart tiskarny

e  Aktualizace tiskarny

Karta Nastaveni

e  Rizeni spotteby

e  Predvolby

e  Spotfebni material

e  Prizplsobeni ovladaciho panelu
e  Zabezpeleni

e  E-mailova upozornéni

e  Obnovit vychozi hodnoty

e  Systém firewall
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Konfigurace nastaveni sité IP

Prectéte si nasledujici informace o konfiguraci nastaveni sité IP.

Uvod

PFi konfiguraci sitovych nastaveni tiskarny postupujte podle informaci v nasleduijicich ¢astech.

Zteknuti se zaruk pfi sdileni tiskarny

Spole¢nost HP nepodporuije sité peer-to-peer, protoze se jedna o funkci operacnich systémd spole¢nosti
Microsoft, a nikoli ovladace tiskaren HP.

Prejdéte na web spolecnosti Microsoft na adrese www.microsoft.com.

Zobrazeni nebo zména nastaveni sité

K zobrazeni a zméné konfigurace IP adresy lze pouzit integrovany webovy server HP.
1. Spustte integrovany webovy server HP (EWS):

a.  Nahlavni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknutim ikony Bezdratové pfipojeni €% nebo ikony
Ethernet & zobrazte nazev hostitele nebo IP adresu tiskarny.

b. Otevrete webovy prohlizec¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter.
Spusti se server EWS.

2 https://10.10, X000/

Ed POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava oznamuijici, e pristup na stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k poskozeni pocitace.

2. Informace o siti zobrazte kliknutim na kartu Sit na domovské strance serveru EWS. Podle prani zmérite
nastaveni.

Prejmenovani tiskarny v siti
Pouziti integrovaného webového serveru HP (EWS) k pfejmenovani tiskarny v siti tak, aby méla jedine¢ny nazev.

1. Spustte integrovany webovy server HP (EWS):

a.  Nahlavni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknutim ikony Bezdratové pfipojeni €% nebo ikony
Ethernet -Z; zobrazte nazev hostitele nebo IP adresu tiskarny.

b. Otevrete webovy prohlizec a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter.
Spusti se server EWS.

2 hitps://10.10. 0000/
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[ POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava oznamuijici, Ze pFistup na stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokrac¢ovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k poskozeni pocitace.

Na domovské strance serveru EWS kliknéte na kartu Sit.

V levém naviga¢nim panelu kliknutim na polozku Obecné rozbalte moznosti a poté kliknéte na moznost
Identifikace v siti.

Do textového pole Nazev hostitele zadejte jedinecny nazev tiskarny a zmény ulozte kliknutim na tlacitko
Pouzit.

Ruéni konfigurace parametrl TCP/IP IPv4 pomoci ovladaciho panelu

K ru¢nimu nastaveni adresy IPv4, masky podsité a vychozi brany pouzijte nabidky ovladaciho panelu.

1.

6.

Z hlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky shora
doll a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {g&.

Stisknéte polozku Nastaveni sité, a poté vyhledejte a stisknéte jednu z nasledujicich nabidek:

e Nastavenisité Ethernet (pro kabelovou sit)

e Nastaveni bezdratové sité (pro bezdratovou sit)

Stisknéte Nastaveni IP.

Stisknéte Rucné, a poté stisknéte Adresa IP.

Stisknéte kazdou z nasledujicich polozek nabidky a poté zadejte informace pomoci dotykové klavesnice:
e AdresalP

e Maska podsite

e \/ychozibrana

Stisknutim tlacitka Pouzit nastaveni uloZte.

Nastaveni rychlosti pfipojeni a duplexu

Rychlost pfipojeni a rezim komunikace tiskového serveru musi odpovidat rozbocovadi sité. Ve vétsiné situaci
ponechejte tiskarnu v automatickém rezimu. Nespravné zmény rychlosti pfipojeni a nastaveni duplexniho rezimu
mohou tiskarné branit v komunikaci s ostatnimi sitovymi zafizenimi. Pokud je nutné provést zmeény, pouzijte
ovladaci panel tiskarny.

4 POZNAMKA:  Tyto informace plati pouze pro sité Ethernet (kabelové). Neplati pro bezdratové sité.

Ed POZNAMKA:  Nastaveni tiskarny musi odpovidat nastaveni sitového zatizeni (sitovy rozbocovaé, prepinac,
brana, smérovac ¢i pocitac).

[ POZNAMKA: Provedenim zmén tohoto nastaveni dojde k vypnuti a naslednému zapnuti tiskarny. Zmény
provadéjte, pouze pokud je tiskarna v ne¢innosti.

1.

2.

Z hlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky shora
dold a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {Z&.

Stisknéte polozku Nastaveni sité.
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3.  Stisknéte polozku Nastaveni sité Ethernet a poté stisknéte volbu Rychlost pfipojeni.

4. Vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

Nastaveni Popis

Automaticky Tiskovy server se automaticky nakonfiguruje na nejvyssi prenosovou rychlost a rezim komunikace
povoleny v siti.

10T Plny 10 Mb/s, duplexni provoz

10T Polovi¢ni 10 Mb/s, poloduplexni provoz

100TX Plny 100 Mb/s, duplexni provoz

100TX Poloviéni 100 Mb/s, poloduplexni provoz

1000T Plny 1000 Mb/s, duplexni provoz

Po provedeni zmény nastaveni se tiskarna vypne a znovu zapne.

Funkce zabezpeceni tiskarny

Preltéte sinasledujiciinformace o funkcich zabezpeceni tiskarny.

Uvod

Tiskarna obsahuje nékolik funkci zabezpeceni, které omezuji pristup k nastavenim konfigurace a
k zabezpecenym datlim a také zabranuiji pfistupu k cennym hardwarovym soucastem.

Assign or change the system password using the Embedded Web Server

Assign an administrator password for access to the printer and the HP Embedded Web Server so that
unauthorized users cannot change the printer settings.

1. Open the HP Embedded Web Server (EWS):

a.  From the Home screen on the printer control panel, touch the Wireless icon 1% or the Ethernet icon -&;
to view the printer's IP address or host name.

b. Openaweb browser, and in the address line, type the IP address or host name exactly as it displays on
the printer control panel. Press the Enter key on the computer keyboard. The EWS opens.

& https://10.10,XX00/

[ POZNAMKA: If a message displays in the web browser indicating that the website might not be safe,
select the option to continue to the website. Accessing this website will not harm the computer.

2. Onthe EWS Home page, click the Settings tab.
3. Inthe left navigation pane, click Security to expand the options, and then click Password Settings.

4,  Enter a password.
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5. Re-enter the password in the Confirm Password field, and then click Apply.

E4 POZNAMKA: Make note of the password and store it in a safe place.

Nastaveni Uspory energie

Informace o nastaveni Uspor energie, které v tiskarné jsou k dispozici.

Uvod

Tato tiskarna obsahuje nékolik Uspornych funkci, které Setfi energii a spotfebni material.

Print with EconoMode

This printer has an EconoMode option for printing drafts of documents. Using EconoMode can use less toner.
However, using EconoMode can also reduce print quality.

HP does not recommend the full-time use of EconoMode. If EconoMode is used full-time, the toner supply might
outlast the mechanical parts in the toner cartridge. If print quality begins to degrade and is no longer acceptable,
consider replacing the toner cartridge.

E4 POZNAMKA:  If this option is not available in your print driver, you can set it using the HP Embedded Web
Server.

1. From the software program, select the Print option.

2. Select the printer, and then click the Properties or Preferences button.

3. Click the Paper/Quality tab.

4,  C(lick the drop-down menu in the Print Quality section, and then select EconoMode.

5. Click OK to save the change.

Nastaveni rezimu spanku

Pomoci nabidek ovladaciho panelu miZete nastavit dobu, po kterou musi byt tiskarna neaktivni, nez prejde do
rezimu spanku.

1. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky shora
dold a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {Z&.

2. Vyhledejte a otevfete nasledujici nabidky:
a. Rizenispotfeby
b. ReZim spanku

3.  Stisknéte moznost k zadani doby, po kterou musi byt tiskarna neaktivni pfedtim, nez pfejde do rezimu
spanku.

Nastaveni rezimu vypnuti

Pomoci nabidek ovladaciho panelu mizete nastavit dobu, po kterou musi byt tiskarna neaktivni, nez se vypne.
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[ POZNAMKA: Jakmile se tiskarna vypne, spotfeba energie bude 1 watt nebo méné.

1. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky shora
dold a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {g&.

2. Vyhledejte a otevfete nasledujici nabidky:
a. Rizenispotfeby
b. ReZimvypnuti

3.  Stisknéte moznost k zadani doby, po kterou musi byt tiskarna neaktivni pfedtim, nez se vypne.

Nastaveni Zakazat vypnuti

Pouziti nabidek ovladaciho panelu k zakazani, aby se tiskarna po urcitém obdobi necinnosti vypnula.

1. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky shora
dold a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {Z&.

2. Vyhledejte a otevfete nasledujici nabidky:
a. Rizenispotfeby
b. Zakazat vypnuti

3.  Stisknéte jednu z nasledujicich moznosti:

e Kdyzjsou porty aktivni: Tiskarna se nevypne, dokud nebudou vsechny porty neaktivni. Aktivni pfipojeni
k siti nebo faxové pfipojeni zabrani vypnuti tiskarny.

e Nezakazovat: Tiskarna se vypne po urcité dobé neaktivity ur€ené pomoci nastaveni Rezim vypnuti.

Ed POZNAMKA:  Vychozi nastaveni je Kdyz jsou porty aktivni.

HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin je oceriovany, Spickovy nastroj pro efektivni spravu Siroké skaly produkti HP propojenych siti,
vcetné tiskaren, multifunkenich tiskaren a zafizeni pro digitalni odesilani. Toto reSeni vam umozriuje vzdalenou
instalaci, monitorovani, idrzbu a zabezpeceni tiskového a zobrazovaciho prostiedi a také odstranovani potizi

s timto prostfedim. Tim vam Setfi Cas a naklady na spravu a chrani vase investice, takze vyznamneé pfispiva ke
zvyseni produktivity firmy.

Pravidelné jsou zverejfiovany aktualizace nastroje HP Web Jetadmin, které poskytuji podporu pro konkrétni
funkce tiskarny. Vice informaci najdete na strance www.hp.com/go/webjetadmin.

Aktualizace firmwaru

Spolec¢nost HP pravidelné vydava aktualizace tiskaren, nové aplikace webovych sluzeb a nové funkce pro
existujici aplikace webovych sluZeb. Podle nasledujicich krok( aktualizujte firmware tiskarny pro jednu tiskarnu.
Pri aktualizaci firmwaru se automaticky aktualizuiji i aplikace webovych sluzeb.

Aktualizaci firmwaru tiskarny lze provést pomoci jednoho ze dvou podporovanych zplsobU. K aktualizaci
firmwaru tiskarny pouzijte pouze jednu z téchto metod.
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Zpusob 1: Aktualizace firmwaru z ovladaciho panelu

Pro aktualizaci firmwaru z ovladaciho panelu tiskarny (plati pouze pro tiskarny pfipojené k siti) anebo nastaveni
tiskarny, aby automaticky instalovala budouci aktualizace firmwaru, pouzijte tento postup. V pfipadé tiskarny
pripojené pomoci kabelu USB prejdéte k ¢asti Zplsob 2.

1. Ujistéte se, Ze tiskarna je pfipojena k siti Ethernet prostfednictvim kabelu nebo k bezdratové siti s aktivnim
pfipojenim k internetu.

4 POZNAMKA:  Aby bylo mozno aktualizovat firmware pres pfipojeni k siti, tiskarna musi byt pripojena k
internetu.

2. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky shora
dold a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {Z.

3. Vyhledejte a stisknéte moznost Udrzba tiskarny a poté stisknéte Aktualizace tiskarny.

[ POZNAMKA: Pokud nenajdete moznost Aktualizace tiskarny, prejdéte k ¢asti Zpdsob 2.

4,  Pro kontrolu aktualizaci stisknéte Vyhledat aktualizace tiskarny.

Ed POZNAMKA:  Tiskarna automaticky zkontroluje aktualizace a zjisti-li novéjsi verzi, automaticky se spusti
proces aktualizace.

5. Nastavte tiskarnu tak, aby automaticky aktualizovala firmware, jakmile bude aktualizace k dispozici:

a. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky
shora dol a otevrete Fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni 4&¢.

b.  Vyhledejte a stisknéte Udrzba tiskarny a poté stisknéte Aktualizace tiskarny.

c.  Stisknéte moznost Sprava aktualizaci, stisknéte moznost Povolit aktualizace a poté stisknéte moznost
Ano.

d.  Stisknéte tlacitko Zpét *y, stisknéte Moznosti aktualizace tiskarny a poté Instalovat automaticky
(doporuceno).

Zpusob 2: Aktualizace firmwaru pomoci nastroje pro aktualizaci tiskarny HP

Pomoci tohoto postupu si stahnete a nainstalujete nastroj pro aktualizaci tiskarny HP.

g POZNAMKA: Tato metoda je jedinou moznou metodou aktualizace firmwaru pro tiskarny pripojené k potitaci
kabelem USB. Tento zpUsob platii pro tiskarny pripojené k siti.

B POZNAMKA:  Chcete-li pouzit tuto metodu, je nutné mit nainstalovany tiskovy ovladat.

1.  Prejdéte na stranku support.hp.com, kliknéte na sekci Software a ovladace a poté kliknéte na polozku
Tiskarna.

2. Do textového pole zadejte nazev tiskarny, kliknéte na tlacitko Odeslat a potom v seznamu vysledkd
vyhledavani kliknéte na dany model tiskarny.

3.V asti Firmware vyhledejte soubor Aktualizace firmwaru.
4,  Kliknéte na tlacitko Stahnout a poté na tlacitko Spustit.

5. Po spusténi nastroje pro aktualizaci tiskarny HP vyberte tiskarnu, kterou chcete aktualizovat, a kliknéte na
tlacitko Aktualizovat.
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6. Dokoncete instalaci podle pokynt na obrazovce a kliknutim na tlacitko OK zavrete nastroj.
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9 Re3eniproblém(

Odstranéni potizi s tiskarnou. Vyhledani dalsich prostredkd pro napovédu a technické podpory.
Dalsi informace:

Nasleduijici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
colorliM479MFP.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e (Osvojovani a pouzivani

e Regeniproblém

e StaZeniaktualizaci softwaru a firmwaru

e Ucast ve forech podpory

e Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech

Zakaznicka podpora
Vlyhledani kontaktnich moznosti podpory pro danou tiskarnu HP.

Tabulka 9-1 Moznosti podpory HP

Moznost podpory Kontaktni informace

Ziskejte telefonickou podporu pro svou zemi/oblast Telefonni ¢isla pro jednotlivé zemé/oblasti jsou uvedena na letaku
dodaném v krabici s tiskarnou nebo je zjistite na webovych

Pripravte si nazev tiskarny, sériové ¢islo, datum zakoupeni a popis strankach support.hp.com.

problému.

MUzete vyuZzit 24hodinovou internetovou podporu a stahovat www.hp.com/support/colorljiM479MFP
softwarové nastroje a ovladace

Objednani dalsich sluzeb nebo smluv o Udrzbé se spole¢nosti HP www.hp.com/go/carepack
Registrace tiskarny www.register.hp.com

Regeni problémd 103


http://www.hp.com/support/colorljm479mfp
http://www.hp.com/support/colorljm479mfp
http://support.hp.com
http://www.hp.com/support/colorljm479mfp
http://www.hp.com/go/carepack
http://www.register.hp.com

Systém napoveédy na ovladacim panelu

Tiskarna obsahuje integrovany systém napoveédy, ktery vysvetluje pouZziti kazdé obrazovky.
Systém Napovédy oteviete stisknutim ikony Napovéda 9 v levém dolnim rohu obrazovky.
Tipy pro pouzivani online napovédy:

e Na nékterych obrazovkach napoveda otevie globalni nabidku, v niz [ze hledat konkrétni témata. Strukturou
nabidky lze prochazet stisknutim tlacitek v nabidce.

e Neékteré obrazovky napovédy obsahuji animace, které vas provedou postupy, jako je napfiklad odstranéni
uviznutého papiru.

e Naobrazovkach obsahuijicich nastaveni jednotlivych Uloh otevie napoveda téma, které vysvetluje moznosti
pro danou obrazovku.

e Pokud vas tiskarna upozorni na chybu nebo varovani, stisknéte ikonu Napovéda ? k zobrazeni zpravy
s popisem problému. Zprava obsahuje i pokyny, které pomohou pfi feSeni problému.

Obnoveni vychozich nastaveni z vyroby

Obnovenim vychozich nastaveni od vyrobce dojde ke zméné vSech nastaveni tiskarny a sité na vyrobni nastaveni.
Nevynuluje se tim pocet stranek ani velikost zasobniku.

Vlychozi nastaveni tiskarny obnovite podle nasledujicich pokynd.

/A UPOZORNENI:  Po obnoveni vychozich nastaveni z vyroby jsou véechna nastaveni vracena zpét na vychoz
hodnoty nastavené vyrobcem a také se odstrani veskeré stranky ulozené v pameéti.

1. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky shora
doll a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {&&.

2. Vyhledejte a otevfete nasledujici nabidky:
a. Udrzba tiskarny
b.  Obnovit
¢.  Obnovit hodnoty z vyroby

Tiskarna se automaticky restartuje.

Na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi zprava ,Dochazi kazeta“
nebo ,Kazeta je téméf prazdna*
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Vlysvétleni zprav na ovladacim panelu souvisejicich s kazetou a jaka opatfeni [ze pFijmout.

Dochadzi kazeta: Tiskarna signalizuje nedostatek toneru v kazeté. Skute¢na doba zbyvajici Zivotnosti tonerové
kazety se mUze lisit. Zvazte porizeni ndhradni kazety pro pfipad, kdy by kvalita tisku prestala byt prijatelna. Zatim
neni nutné tonerovou kazetu vymeénit.

V tisku pokracuijte se stavajici kazetou, dokud toner poskytuje pfijatelnou kvalitu tisku. Pokud chcete, aby byl
toner rovnomérné rozlozen, vyjméte tonerovou kazetu z tiskarny a opatrné s ni pohybujte ze strany na stranu.
Tonerovou kazetu vloZte zpét do tiskarny a poté zavrete predni kryt.

Kapitola 9 Reseni probléemd



Kazeta je témér prazdna: Tiskarna signalizuje stav, kdy je Uroveri obsahu toneroveé kazety velmi nizka. Skutecna
doba zbyvajici zivotnosti tonerové kazety se mize lisit. Chcete-li prodlouzit Zivotnost toneru, jemné s nim
zatfeste ze strany na stranu. Zvazte pofizeni nahradni kazety pro pfipad, kdy by kvalita tisku pfestala byt
pfijatelna. Dokud nedojde ke snizeni kvality tisku na nepfijatelnou Uroven, tonerovou kazetu neni nutné v tuto
chvili ménit.

Platnost zaruky HP Premium Protection Warranty vyprsi, jakmile se na strance stavu spotfebniho materialu
nebo na serveru EWS zobrazi zprdva oznamujici, Ze platnost zaruky HP Premium Protection Warranty na tento
spotiebni material kondi.

Zmena nastaveni , Téméf prazdné*

MUizete zménit zpUsob reakce tiskarny pfi nizké Urovni spotfebniho materialu. Pfi instalaci nové tonerové kazety
neni tato nastaveni nutné znovu ménit.

Zmeéna nastaveni Velmi nizké na ovladacim panelu

Urceni, jak vas bude tiskarna informovat o velmi nizkém obsahu toneru v kazetach.

1. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky shora
dold a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {Z&.

2. Vyhledejte a otevfete nasledujici nabidky:
a. Nastaveni spotifebniho materialu
b.  Cernobild kazeta nebo barevna kazeta

¢.  Nastaveni pfi velmi nizké urovni

w

Vlyberte jednu z nasledujicich moznosti:

e \olbou moznosti Zastavit |ze tiskarnu nastavit tak, aby pfestala tisknout az do vymény tonerové
kazety.

e \olbou moznosti Vlyzva |ze tiskarnu nastavit tak, aby prestala tisknout a zobrazila vyzvu k vyméneé
tonerové kazety. Vlyzvu mdzete potvrdit a pokracovat v tisku.

e Pokud vyberete moznost PokraCovat, tiskarna vas upozorni, ze je tonerova kazeta téméf prazdna, ale
tisk bude pokracovat.
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e (Pro barevné kazety) Vybérem moznosti Tisknout ¢erné nastavite, aby vas tiskarna upozornila, pokud
je tonerova kazeta témérf prazdna, ale aby tisk pokracoval.

E4 POZNAMKA: Moznost Mezni hodnota nizkého stavu umoznuje definovat hladinu inkoustu, kterd je
povazovana za velmi nizkou.

U tiskaren s faxovymi funkcemi

Je-li tiskarna nastavena na moznost Zastavit nebo Vyzva, existuje urcité riziko, Ze se faxy po obnoveni tisku
nevytisknou. Tento pfipad m{ze nastat, pokud tiskarna béhem cekani pfijala vice fax(, nez je jeji pamét schopna
pojmout.

Vlyberete-li pro tonerovou kazetu moznost Pokracovat, mize tiskarna po dosazeni hodnoty Témér prazdné dale
bez preruseni tisknout faxy, mdze vsak doijit ke snizeni kvality tisku.

Objednani spotifebniho materialu
Objednani spotfebniho materialu a papiru pro tiskarnu HP.

Tabulka 9-2 Moznosti objednani spotiebniho materialu

Moznosti objednani

Kontaktni informace

Objednani spotfebniho materialu a papiru

www.hp.com/go/suresupply

Objednani prostfednictvim servisu nebo poskytovatele podpory

Obratte se na autorizovany servis nebo na autorizovaného
poskytovatele podpory HP.

Objednavky pomoci integrovaného webového serveru HP (EWS)

Pristup v podporovaném webovém prohlizeciv pocitaci zajistite

zadanim IP adresy tiskarny nebo nazvu hostitele do adresniho
fadku. Integrovany webovy server HP (EWS) obsahuje odkaz

na stranky HP SureSupply, na kterych jsou uvedeny informace
0 moznostech nakupu originalniho spotiebniho materialu HP.

Tiskarna nepodava papir nebo dochazi k chybam

Prectéte si nasledujici informace pro pfipad, Ze tiskdrna nepodava papir nebo jej podava nespravné.

Uvod

Nasledujici feSeni pomohou vyresit problémy v téchto pfipadech: tiskarna nepodava papir ze zasobniku nebo
podava vice listd papiru najednou. V jakémkoli z téchto pripadd m{ze dojit k uviznuti papiru.

Tiskarna podava vice list( papiru
Pokud tiskarna podava ze zasobniku vice listl papiru, vyzkousejte nasleduijici feseni.

1. Vyjméte stoh papiru ze zasobniku, ohnéte jej, otocte o 180 stupn(l a pretocte. Neprerovndvejte papir. Vratte
stoh papiru do zasobniku.

[ POZNAMKA: Otevrenim listdl papiru do tvaru véjite vznika staticka elektfina. Namisto oteveni list(l papiru
do tvaru véjite ohnéte stoh jeho uchopenim za oba konce a ohnutim do tvaru pismene U. Poté ohnéte
konce smérem doll do tvaru obraceného pismene U. Stale drzte oba konce stohu a proces opakujte. Timto
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zpUsobem se uvolni jednotlivé listy, aniz by se uvolnila staticka elektfina. Pfed vracenim stohu papiru do
zasobniku jej vyrovnejte o desku stolu.

Obrazek 9-1 Technika ohybani stohu papiru

(1 (2]

Pouzivejte pouze papir, ktery vyhovuje specifikacim stanovenym pro tuto tiskarnu spole¢nosti HP.

Zkontrolujte, zda vlhkost v mistnosti odpovida specifikacim pro tuto tiskarnu a Ze je papir skladovan
v neotevieném baleni. V&tSina papiru je dodavana v baleni odolném proti vlhkosti, aby bylo zajisténo, Ze
papir zUstane suchy.

V prostiedich s vysokou vlhkosti mdze papir v horni ¢asti stohu v zasobniku absorbovat vlhkost a mit
zvlnény nebo nerovny povrch. V takovém pripadé sejméte ze stohu hornich 5 az 10 listl papiru.

V prostredich s nizkou vlhkosti m{ze nadmérna staticka elektrina zpUsobit slepeni listd papiru. V takovém
pripadé vyjmeéte papir ze zasobniku a ohnéte stoh podle vyse uvedenych pokynd.

Pouzivejte papir, ktery neni zvrasnény, zvinény nebo poskozeny. Je-li to nutné, pouzijte papir z jiné
hromadky.

Zkontrolujte znacky vysky stohu v zasobniku a ujistéte se, ze zasobnik neni preplnény. Pokud ano, vyjméte
ze zasobniku cely stoh papiru, vyrovnejte jej a vratte ¢ast papiru zpét do zasobniku.

Nasledujici obrazky zobrazuji priklady znacek vysky stohu v zasobnicich rliznych tiskaren. Vétsina tiskaren
HP je vybavena podobnymi znatkami. Ujistéte se také, ze jsou vsechny listy papiru pod zarazkami pobliz
znacek vysky stohu. Tyto zarazky pomahaji papir pfi vkladani do tiskarny udrzovat ve spravné poloze.

Tiskarna podava vice list papiru
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Obrazek 9-2 Znatky vysky stohu

o

/

Obrazek 9-3 Zarazky stohu papiru

S

|

6. Ujistéte se, ze jsou voditka papiru v zasobniku spravné nastavena pro dany format papiru. Voditka nastavte
podle odpovidajici zarazky zasobniku.

|

7. Ujistéte se, ze tiskové prostredi vyhovuje doporu¢enym specifikacim.
Tiskarna nepodava papir
Pokud tiskarna nepodava papir ze zasobniku, vyzkousejte nasledujici feseni.

1. Otevrete tiskarnu a odstrante veskeré uvizlé listy papiru. Ovérte, ze v tiskarné nezlstaly zadné potrhané
zbytky papiru.

2. Do zasobniku vlozte spravny format papiru pro danou Ulohu.
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Ujistéte se, ze je na ovladacim panelu tiskarny spravné nastaven format a typ papiru.

Ujistéte se, Ze jsou voditka papiru v zasobniku spravné nastavena pro dany format papiru. Voditka nastavte
podle odpovidajici zarazky zasobniku. Sipka na voditku zasobniku by méla byt presné zarovnana se znackou
na zasobniku.

POZNAMKA: Nenastavuijte voditka papiru pilis tésné ke stohu papiru. Nastavte je na odsazeni nebo
znacky v zasobniku.

Nasledujici obrazky zobrazuji pfiklady znacek formatu papiru v zasobnicich. Vétsina tiskaren HP je vybavena
podobnymi znackami.

Obrazek 9-4 Priklady znac¢ek formatu papiru

Zkontrolujte, zda vlhkost v mistnosti odpovida specifikacim pro tuto tiskarnu a ze je papir skladovan
v neotevieném baleni. Vétsina papiru je dodavana v baleni odolném proti vihkosti, aby bylo zajisténo, ze
papir zlstane suchy.

V prostredich s vysokou vihkosti mdze papir v horni ¢asti stohu v zasobniku absorbovat vlhkost a mit
zvlnény nebo nerovny povrch. V takovém pfipadé sejméte ze stohu hornich 5 az 10 listd papiru.

V prostiedich s nizkou vlhkosti m{ze nadmérna staticka elektiina zplsobit slepeni list papiru. V takovém
pfipadé vyjméte papir ze zasobniku, uchopte stoh za oba konce a ohnéte jej do tvaru pismene U. Poté
ohnéte konce smérem dold do tvaru obraceného pismene U. Stale drzte oba konce stohu a proces opakuijte.
Timto zplsobem se uvolni jednotlivé listy, aniz by se uvolnila staticka elektfina. Pfed vracenim stohu papiru
do zasobniku jej vyrovnejte o desku stolu.
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Obrazek 9-5 Technika ohybani stohu papiru

6. Na ovladacim panelu tiskarny ovérte, zda zobrazuje vyzvu k ru¢nimu vloZeni papiru. VloZte papir a
pokracujte.

7. Valce nad zasobnikem mohou byt znecistény. Valce vycistéte hadfikem, ktery nepousti vlakna, navlih¢enym

v teplé vodé. Pokud mate k dispozici destilovanou vodu, pouzijte ji.

/A UPOZORNENI: Nesttikejte vodu piimo na tiskarnu. Nastfikejte vodu na hadtik nebo jej vodou navlhcete
a pred cisténi valcd hadfik vyzdimejte.

Nasledujici obrazek zobrazuje priklady umisténi valch v rdznych tiskarnach.

Obrazek 9-6 Umisténi vélct v zdsobniku 1 nebo ve vicet¢elovém zasobniku

Uviznuti papiru, podavac¢ macka papir, nebo podava vice listl papiru

Zkuste navrhované opravy, pokud dochazi k uviznuti papiru v podavaci dokumentd, zavadéni papiru zesSikma
nebo k podava vice list(l papiru najednou.

E4 POZNAMKA: Tato informace se vztahuje pouze k multifunkénim tiskarnam.

e Predloha obsahuije cizi predmét, jako napfiklad svorky nebo samolepku s poznamkami, které je nutné
odstranit.

e Zkontrolujte, Ze jsou vSechny valce na svych mistech a ze je uzavien otvor pro pristup k valcdm v podavaci
dokumentd.
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Zkontrolujte, ze je zaviené horni viko podavace dokumentg.
Stranky pravdépodobné nejsou umistény spravneé. Srovnejte je a zarovnejte stoh papiru voditky na stfed.

Aby fungovala spravne, museji se voditka papiru dotykat stran stohu papiru. Zajistéte, aby byl stoh papiru
rovné a aby byla voditka pfisunuta ke stohu papiru.

Vstupni nebo vystupni zasobnik podavace dokumentd pravdépodobné obsahuje vétsi nez maximalni
povoleny pocet stran. Ujistéte se, Ze se stoh papiru vejde pod voditka vstupniho zasobniku, a vyjméte
stranky z vystupniho zasobniku.

Zkontrolujte, zda se v draze papiru nenachazi kousky papiru, sponky, i jiné drobné predméty.

Ocistéte podavaci valecky a oddélovaci podlozku podavace dokument(. PouZijte stlaceny vzduch nebo Cisty
hadrik nepoustéjici viakna, navlh¢eny v teplé vodeé. Pokud dochazi k chybam pfi podavani i poté, vyménte
valce.

Odstranéni uviznutého papiru

Preltéte sinasledujici informace o odstranovani uviznutého papiru.

Uvod

Nasledujici informace zahrnuji pokyny pro odstranéni zaseknutého papiru z tiskarny.

Dochazi k ¢astému nebo opakujicimu se uviznuti papiru?

Pri FeSeni problém( s ¢astym uviznutim papiru provedte nasledujici kroky. Pokud prvni krok problém nevyres,
pokracujte k dalSimu az do vyfeSeni problému.

1.
2.

Pokud papir uvizl v tiskarng, vyjméte jej a vytisknéte pro test tiskarny konfiguracni stranku.

Na ovladacim panelu tiskarny zkontrolujte, zda je zasobnik nastaven na spravny format a typ papiru. Podle
potfeby upravte nastaveni papiru.

a. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky
shora dol(i a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {gp.

b.  Stisknéte moznost Nastaveni papiru.

C. Zeseznamu vyberte zasobnik.

d. Vyberte poloZzku Typ papiru a poté vyberte typ papiru, ktery se nachazi v zasobniku.

e. Vyberte polozku Format papiru a poté vyberte format papiru, ktery se nachazi v zasobniku.
Vlypnéte tiskarnu, vyckejte 30 sekund a znovu ji zapnéte.

Abyste odstranili nadbytecny toner z vnitfnich ¢asti tiskarny, vytisknéte Cistici stranku:

a. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky
shora dold a otevrete Fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni 4g¢.

b. Otevrete nasledujici nabidky:

i.  Udrzba tiskarny
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ii.  Nastroje kvality tisku
ii. ~ Cistici stranka
5. Vytisknéte konfiguracni stranku a ovérte funkénost tiskarny:

a. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky
shora dold a otevrete Fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni 4.

b. Otevrete nasledujici nabidky:
i. Hlaseni
ii.  Hlaseni o konfiguraci tiskarny

Pokud zadny z téchto krok( problém nevyresi, je mozné, ze je tfeba provést servis tiskarny. Obratte se na
zakaznickou podporu spole¢nosti HP.

Mista uviznuti papiru

V téchto mistech mdze dochazet k uviznuti.

Obrazek 9-7 Mista uviznuti

Cislo Popis

—_

Podavac dokumentt

2 Vystupni prihradka

3 Zasobnik 1

4 Z3asobnik 2

5 Zadni dvitka a oblast fixa¢ni jednotky

6 Duplexni jednotka (pouze duplexni modely)

Odstranéni papiru uviznutého v podavaci dokumentt
Podle nasledujiciho postupu odstranite papir uviznuty ve vsech mistech souvisejicich s podavacem dokumentd.

Podivejte se na video, jak odstranit papir uviznuty v podavaci dokumentt
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Dojde-li k uviznuti svorky, na ovladacim panelu se zobrazi animace, podle které ji mizete odstranit.

1.  Otevrete kryt podavace dokument.

2. Odstrante uviznuty papir.
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3.  Zavrete kryt podavace dokumentd.

4.  Pro lepsi pristup k vystupnimu zasobniku podavace dokument( zvednéte vstupni zasobnik podavace
dokumentd a poté z vystupni oblasti odstrante uviznuty papir.
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5. Otevrete viko skeneru. Pokud papir uvizl za bilym zadnim plastovym krytem, jemné jej vytahnéte.

Ed POZNAMKA:  Chcete-li pfedejit uviznutim, umistéte voditka ve vstupnim zasobniku podavace dokument(i
tésné k dokumentu. Sejméte z predloh vSechny svorky a spony papiru.

[ POZNAMKA: Predlohy vytisténé na tézkém lesklém papiru mohou uviznout ¢astéji nez predlohy vytisténé na
béZném papiru.

Odstranéni papiru uviznutého v zasobniku 1 (13.02)
Pfi odstranovani papiru uviznutého v zasobniku 1 postupujte podle nasledujicich pokyn(.

Dojde-li k uviznuti svorky, na ovladacim panelu se zobrazi animace, podle které ji mizete odstranit.

E4 POZNAMKA:  Pokud se list trha, vyjméte pred obnovenim tisku véechny ¢asti.

Podivejte se na video, jak odstranit papir uviznuty v zasobniku 1

Odstranéni papiru uviznutého v zasobniku 1 (13.02)
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1. Pokud uvidite uviznuty papir v zasobniku 1, vytahnéte jej pfimo ven.

2. Pokud uviznuty papir nevidite, zavfete zasobnik 1 a poté vyjméte zasobnik 2.

3.  Nalevé strané prostoru zasobniku 2 stisknutim vystupku zatlacte desku zasobniku dol( a poté vyjméte
veskery papir. Odstrante uviznuty papir tak, Ze jej vytahnete pfimo ven.
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4, Zatlacte desku zasobniku zpét na misto.

1:

5.  Znovu vlozte zasobnik 2.

6.

Odstranéni papiru uviznutého v zasobniku 2 (13.03)

Podle nasledujiciho postupu zkontrolujete, zda v zasobniku 2 neuvizl papir.
Dojde-li k uviznuti svorky, na ovladacim panelu se zobrazi animace, podle které ji mlzete odstranit.

Podivejte se na video, jak odstranit papir uviznuty v zasobniku 2
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1. Zcela vytahnéte zasobnik z tiskarny.

2.  Odstrante vSechny uviznuté a poskozené listy papiru.

3. Vlozte zpét zasobnik 2 a zavrete jej.

E4 POZNAMKA:  Pfi vkladani papiru zkontrolujte, zda jsou voditka papiru spravné nastavena podle formatu
papiru.
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Odstranéni papiru uviznutého ve vystupni ptihradce (13.10, 13.11, 13.12)

Podle nasledujiciho postupu odstranite papir uviznuty ve vsech mistech souvisejicich s vystupni pfihradkou.
Dojde-li k uviznuti svorky, na ovladacim panelu se zobrazi animace, podle které ji mizete odstranit.

Podivejte se na video, jak odstranit papir uviznuty ve vystupni prihradce

A Pokud je papir vidét ve vystupni pfihradce, uchopte jeho predni okraj a vyjméte jej.

Odstranéni papiru uviznutého v duplexni jednotce (pouze duplexni modely) (13.14,

13.15)

Podle nasledujiciho postupu zkontrolujete vsechna kriticka mista automatické duplexni jednotky, zda v nich
neuvizl papir.

Dojde-li k uviznuti svorky, na ovladacim panelu se zobrazi animace, podle které ji mizete odstranit.

Podivejte se na video, jak odstranit papir uviznuty v duplexni jednotce

1. Oteviete jednotku pro oboustranny tisk umisténou v zadni ¢asti tiskarny.

2. Odstrante vSechny uviznuté a poskozené listy papiru.

/A UPOZORNENI:  Fixac¢ni jednotka je umisténa nad zadnimi dvitky a je horka. Dokud fixa¢ni jednotka
nevychladne, nesahejte do oblasti nad zadnimi dvirky.

Odstranéni papiru uviznutého ve vystupni pfihradce (13.10, 13.11, 13.12)
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3.

Odstranéni papiru uviznutého v oblasti tonerové kazety nebo fixa¢ni jednotky (13.08,
13.09)

Podle nasledujiciho postupu zkontrolujete vsechna kriticka mista v oblasti tonerové kazety nebo fixacni jednotky,
zda v nich neuvizl papir.

Dojde-li k uviznuti svorky, na ovladacim panelu se zobrazi animace, podle které ji mlzete odstranit.

Podivejte se na video, jak odstranit papir uviznuty v oblasti tonerové kazety nebo fixa¢ni jednotky

1. Otevriete zadni dvirka.
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2. Opatrné vytahnéte veskery uviznuty papir z podavacich valct v oblasti zadnich dvirek.

Redeni problému s kvalitou tisku

Prectéte si nasledujici informace o feSeni probléma s kvalitou tisku.

Uvod
Pomoci nize uvedenych informaci ze odstranit problémy s kvalitou tisku, véetné potizi s kvalitou obrazu a barev.
Postupy feSeni potizi mohou pomoci vyfesit nasledujici zavady:
e Prazdné stranky
o (ernéstranky
e Barvy, které nejsou zarovnané
e Zvlnény papir
e Tmaveé ¢isvétlé prouzky

e Tmaveé Ci svétlé pruhy
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e Rozmazany tisk

e Sedé pozadi nebo tmavy vytisk
e  Svétly tisk

e Nepfichyceny toner

e Chybéjici toner

e Rozptylené tetky toneru

e ZeSikmené obrazky

e Rozmazané skvrny

e Pruhy

ReSeni potizi s kvalitou tisku
Chcete-li vyresit problémy s kvalitou tisku, vyzkousejte tyto kroky v uvedeném poradi.
Reseni konkrétnich vad obrazu naleznete v ¢asti Reéeni vad obrazu.
Aktualizace firmwaru tiskarny
Zkuste aktualizovat firmware tiskarny.
Dalsi informace naleznete na webu support.hp.com.
Tisk pomaoci jiného programu
Zkuste tisknout pomoci jiného programu.
Pokud se stranka vytiskne spravné, problém spociva v pouzitém programu.

Kontrola nastaveni typu papiru pro tiskovou tlohu

Pokud tisknete pomoci softwaru a na strankach jsou Smouhy, vytisk je rozostfeny nebo tmavy, papir je zvinény
nebo na ném jsou zbytky toneru (pfipadné toner na nékterych mistech chybi), zkontrolujte nastaveni typu papiru.

Kontrola nastaveni typu papiru na ovladacim panelu

Kontrola nastaveni typu papiru na ovladacim panelu tiskarny a zména nastaveni podle potfeby.
1. Oteviete a zavfete zasobnik papiru.

2. Postupujte podle pokyn( na ovladacim panelu a potvrdte nebo zmérite nastaveni typu a formatu papiru pro
zasobnik.

3. Zkontrolujte, zda vloZzeny papir spliuje specifikace.
4.  Upravte nastaveni vlhkosti a odporu na ovladacim panelu tak, aby odpovidalo okolnimu prostredi.
a. Otevrete nasledujici nabidky:
i.  Nastaveni

ii. Kopirovat/Tisknout
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ii. Kvalita tisku

iv.  Nastaveni typu papiru
b. Vyberte typ papiru, ktery odpovida typu papiru vliozenému do zasobniku.
¢.  PomociSipek zvySte nebo snizte nastaveni vihkosti a odporu.

5. Zkontrolujte, zda nastaveni ovladace odpovida nastaveni na ovladacim panelu.

E4 POZNAMKA: Nastaveni ovladace tisku prepiée veskera nastaveni na ovladacim panelu.

Kontrola nastaveni typu papiru (Windows)

Kontrola nastaveni typu papiru pro systém Windows a zména nastaveni podle potieby.

g POZNAMKA: Nastaveni ovladace tisku prepise veskerd nastaveni na ovladacim panelu.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu a pak kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby.

3. Kliknéte na kartu Papir/Kvalita.

4. Vrozeviracim seznamu Typ papiru kliknéte na moznost Dalsi....

5.  Rozbalte seznam mnoznosti Typ:.

6. Rozbalte kategorii typl papiru, ktera nejlépe popisuje dany papir.

7. Vyberte moZnost odpovidajici typu papiru, ktery pouzivate, a kliknéte na tlacitko OK.

8.  Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk kliknéte na
tlacitko OK, tim ulohu vytisknete.

Kontrola nastaveni typu papiru (macQS)
Kontrola nastaveni typu papiru pro systém macOS a zména nastaveni podle potfeby.
1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vnabidce Printer (Tiskarna) vyberte tiskarnu.
3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky).
4.  Otevfete rozeviraci seznam nabidky a poté kliknéte na nabidku Paper/Quality (Papir/Kvalita).
5. Vyberte typ z rozeviraciho seznamu Media Type (Typ média).

6.  Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Kontrola stavu tonerové kazety

Podle tohoto postupu mizete zkontrolovat zbyvajici mnozstvi toneru v kazeté a u nékterych zafizeni také stav
jinych vymeénitelnych dild.

Krok 1: Tisk stranky se stavem spotfebniho materialu

Pouziti nabidky ovladaciho panelu k tisku stranky se stavem spotifebniho materialu.
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1. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky shora
dold a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {Z.

2. Prejdéte na moznost Sestavy a stisknéte ji.
3. Prejdéte na moznost Stranka stavu spotfebniho materialu a stisknutim vytisknéte sestavu.
Step two: Check supplies status
The Supplies Status Page contains information about the cartridges and other replaceable maintenance parts.

1. Look at the Supplies Status Page to check the percent of life remaining for the toner cartridges, and if
applicable, the status of other replaceable maintenance parts.

e Print quality problems can occur when using a toner cartridge that is at its estimated end of life. The
Supplies Status Page indicates when a supply level is very low.

e HP's Premium Protection Warranty expires when a message, indicating that HP's Premium Protection
Warranty on this supply has ended, displays on the Supplies Status Page, or in the EWS.

e The toner cartridge does not need to be replaced now unless the print quality is no longer acceptable.
Consider having a replacement cartridge available to install when print quality is no longer acceptable.

e If you determine that you need to replace a toner cartridge, or another replaceable maintenance part,
the genuine HP part numbers are listed on the Supplies Status Page.

2. (Check to seeif you are using a genuine HP cartridge.

A genuine HP toner cartridge has "HP" on it, or it has the HP logo. For more information on identifying HP
cartridges, go to www.hp.com/qgo/learnaboutsupplies.

Tisk Cistici stranky
Béhem tisku se mohou uvnitf tiskarny usazovat ¢astecky prachu, papiru a toneru, coz mtize zpUsobit potize
s kvalitou tisku, jako napfiklad Smouhy, pruhy, zbytky toneru na papiru nebo opakované vzory.

Pri tisku cistici stranky postupuijte nasledujicim zplsobem:

1. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky shora
dolli a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {gk.

2. Prejdéte k nasledujicim nabidkam a stisknéte je:
a. Udrzba tiskarny
b.  Nastroje kvality tisku
c.  Cisticistranka
3. Po zobrazenivyzvy vlozte obycejny papir formatu Letter nebo A4 a stisknéte OK.

Na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi zprava Cidténi. Pockejte na dokonceni procesu. Vytisténou stranku
vyhodte.

Vizualné zkontrolujte tonerové kazety

Timto postupem zkontrolujte kazdou tonerovou kazetu:

1. Vyjmeéte tonerové kazety z tiskarny a ovérte, zda byla sundana tésnici paska.
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2.
3.

Zkontrolujte, zda neni poskozen pameétowy Cip.

Zkontrolujte povrch zeleného zobrazovaciho valce.

A\ UPOZORNENI: Nedotykejte se zobrazovaciho valce. Otisky prst(l na zobrazovacim valci mohou zp(isobit

4.
5.

problémy s kvalitou tisku.

Pokud na obrazovém valci uvidite Skrabance, otisky prstl nebo jina poskozeni, vyménte tonerovou kazetu.

Vratte tonerovou kazetu na své misto, vytisknéte nekolik stranek a podivejte se, zda se potize nevyresily.

Kontrola papiru a tiskového prosttedi

Pomoci nasledujicich informaci zkontrolujte vybér papiru a tiskové prostredi.

Krok 1: Pouziti papiru odpovidajiciho specifikacim spole¢nosti HP

Nékteré problémy s kvalitou tisku jsou zplsobeny pouzivanim papiru, ktery neodpovida parametriim
stanovenym spolecnosti HP.

Vzdy pouzivejte papir typu a hmotnosti, které tato tiskarna podporuije.

Pouzivejte papir dobré kvality, ktery neni nafiznuty, poskrabany, potrhany, neobsahuje hrbolky, uvolnéné
Castice, prach, diry, neni zkrabatély a nema zvinéné nebo ohnuté okraje.

Pouzivejte papir, na ktery se zatim netisklo.
NepouZivejte papir, ktery obsahuje kovové piimési (napf. lesk).
Pouzivejte papir urceny pro laseroveé tiskarny. Nepouzivejte papir ur¢eny pouze pro inkoustoveé tiskarny.

Nepouzivejte pfilis hruby papir. Pouziti jemnéjsiho papiru zpravidla zajisti lepsi kvalitu tisku.

Krok 2: Kontrola prostredi

Prostredi m{ze mit primy vliv na kvalitu tisku a je béznou pfitinou potizi s nekvalitnim tiskem a nespravnym
podavanim papiru. Vyzkousejte nasledujici fesenti:

Pokud se tiskarna nachazi na misté s nadmernym proudénim vzduchu, jako jsou vyvody ventilace nebo
oteviena okna Ci dvere, pfemistéte ji.

Ujistéte se, Ze tiskarna neni vystavena teplotam nebo vlhkosti, které by prekracovaly specifikace.
Tiskarna nesmi byt umisténa v uzavieném prostoru, jako je napfiklad skFin.

Tiskarnu umistéte na rovny a pevny povrch.

Odstrante vse, co by mohlo blokovat ventilani otvory tiskarny. Tiskarna vyzaduje po stranach a v horni ¢asti

dostatecnou ventilaci.

Chrante tiskarnu pred polétavym prachem, vypary a ostatnimi mastnymi nebo jinymi necistotami, které by
mohly zanést vnitiek tiskarny.

Krok 3: Nastaveni zarovnani jednotlivych zasobnik(l papiru

Pokud neni text ¢i obrazky pfi tisku z konkrétniho zasobniku spravné vystfedén nebo zarovnan, postupujte podle
nasledujiciho postupu.

Kontrola papiru a tiskového prostiedi
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1. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky shora
dold a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {Z.

2. Vyhledejte a otevrete nasledujici nabidky:

a. Sprava zasobniku

b. Upravaobrazu
3. Vyberte zasobnik, ktery chcete upravit, a stisknutim moznosti Tisk zkuSebni stranky vytisknéte sestavu.
4, Postupujte podle pokynl na vytisténych strankach.

5.  Stisknéte znovu polozku Tisk zkusebni stranky a ovérte vysledek. V pfipadé potieby provedte dalsi Upravy
nastaveni.

VlyzkouSeni odliSného ovladace tisku

Vyzkousejte odlisny ovladac tisku v pfipade, ze tisknete z pocitatového programu a na vytisténych strankach se
nachdazi neotekdvané ¢ary v obrazcich, chybgjici text, chybéjici obrazky, nespravné formatovani nebo nahrazena
pisma.

Stahnéte z webové stranky spolec¢nosti HP kterykoli z nasleduijicich ovladac(: www.hp.com/support/
colorljM479MFP.

Tabulka 9-3 Tiskové ovladace

Ovladac Popis

Ovladac HP PCL.6 Pokud je k dispozici tiskovy ovlada¢ dané tiskarny, podporuje starsi operatni systémy, jako
jsou napriklad systém Windows XP a Windows Vista. Seznam podporovanych operacnich
systéem( naleznete na webu www.hp.com/go/support.

Ovlada¢ HP PCL 6 Tiskovy ovladac dané tiskarny podporuje Windows 7 a novéjsi operacni systémy, které
podporuiji ovladace verze 3. Seznam podporovanych operacnich systémd naleznete na
webu www.hp.com/go/support.

Ovladac¢ HP PCL-6 Tiskovy ovladat daného produktu podporuje Windows 8 a novéjsi operacni systémy, ktere
podporuji ovladace verze 4. Seznam podporovanych operacnich systémt naleznete na
webu www.hp.com/go/support.

Ovladac HP UPD PS ° Doporuceno pro tisk pomoci program( spole¢nosti Adobe nebo dalsich vysoce
profesionalnich grafickych programda.

° Poskytuje podporu tisku na zakladé potfeb emulace Postscript nebo podporu pisem
Postscript flash

Ovladac¢ HP UPD PCL 6 ° Doporucuje se pro tisk ve vsech prostfedich systému Windows

° Poskytuje nejlepsi celkovou rychlost, kvalitu tisku a podporu funkci tiskaren pro
vétsinu uzivatel(

e  Vyvinuto v souladu s rozhranim Windows GDI (Graphic Device Interface) pro optimalni
rychlost v prostfedich Windows

° Nebude pravdépodobné plné kompatibilni se softwarovymi programy jinych vyrobcli a
prizplsobenymi programy zalozenymi na jazyce PCL 5

Regeni probléma s kvalitou barev

Pokud mate potize se zarovnanim barev nebo kvalitou barevnych obrazk(, zkuste navrzené kroky.
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Kalibrace tiskarny pro vyrovnani barev

Kalibrace je funkce tiskarny, ktera optimalizuje kvalitu tisku a miZe pomoci vyfesit problémy s kvalitou tisku,
napfiklad nesefizené barvy, barevné stiny, neostré obrazky nebo jiné potize s kvalitou tisku.

1. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potadhnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky shora
doll a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {Z&.

2. Prejdéte k nasledujicim nabidkam a stisknéte je:
a. Udrzba tiskarny
b. Kalibrace barev

Na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi zprava Kalibrace. Kalibrace trva nékolik minut. Tiskarnu
nevypinejte, dokud se kalibrace nedokonci.

3. Pockejte na dokonceni kalibrace tiskarny a poté se znovu pokuste tisknout.

Uprava nastaveni barev (Windows)

Pokud tisknete ze softwaru a barveny vystup neodpovida barvam na obrazovce nebo pokud neni kvalita barev
dostatecna, postupujte nasledovné.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.
2. Vyberte tiskarnu a pak kliknéte na tlac¢itko Vlastnosti nebo Predvolby.
3. Kliknéte na kartu Barva.

4,  Kliknutim na moznost Tisk ve stupnich Sedi vytisknete barevny dokument v ¢erné barvé a ve stupnich Sedé.
Tuto volbu pouzijte k tisku barevnych dokument( ke kopirovani nebo faxovani. Lze ji pouzit také k tisku
konceptl nebo z dlivodu Uspory barevného toneru.

5.  Kliknutim na tlac¢itko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk kliknéte na
tlacitko OK, tim ulohu vytisknete.

Tisk a interpretace stranky kvality tisku
Nasledujici postup popisuije tisk a interpretaci stranky kvality tisku.

1. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky shora
dold a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {Z.

2. Vyhledejte a otevfete nasledujici nabidky:
a. Hlaseni
b.  Zprdava o kvalité tisku

3. Stranku vytisknéte stisknutim polozky OK.

Tato stranka obsahuje pét barevnych pasem, ktera jsou rozdélena do €ty skupin, jak znazornuje nasleduijici
obrazek. Prozkoumanim jednotlivych skupin lze lokalizovat konkrétni tonerovou kazetu, ktera problém
zpUsobuije.
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Obrazek 9-8 Tisk stranek kvality

(1] (2 © (4

Cast Tonerova kazeta
1 Zluta

2 Azurova

3 Cernd

4 Purpurova

e Pokud se tetky nebo skvrny zobrazuji pouze v jedné ze skupin, vyménte tonerovou kazetu, ktera s danou
skupinou koreluje.

e Pokud se tecky zobrazuji ve vice skupinach, vytisknéte istici stranku. Jestlize se tim problém nevyfresi,
posudte, zda jsou tecky vzdy stejné barvy, napfiklad pokud se purpuroveé tecky zobrazuji ve vsech péti
barevnych pasmech. Jsou-li tetky stejné barvy, vymeénte danou tonerovou kazetu.

e Pokud se skvrny objevuiji ve vice barevnych pasmech, obratte se na spolec¢nost HP. Pfitinou problému m{ize
byt jind sou¢ast nez tonerova kazeta.

Kontrola nastaveni rezimu EconoMode

Spole¢nost HP nedoporucuje trvalé pouZzivani rezimu EconoMode. Pfi trvalém provozu tiskarny v rezimu
EconoMode hrozi, Ze zasoba toneru pfekona zivotnost mechanickych soucasti toneroveé kazety. Pokud se kvalita
tisku zacina zhorSovat a nejsou-li vytisky pfijatelné, je vhodné vymeénit tonerovou kazetu.

[ POZNAMKA: Tato funkce je dostupna s tiskovym ovladacem PCL 6 pro systém Windows. Pokud tento ovladat
nepouzivate, mzete tuto funkci povolit prostfednictvim integrovaného webového serveru HP.

Jestlize je celd stranka prilis tmava nebo prilis svétla, postupuijte podle téchto krokd:
1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.
2. Vyberte tiskarnu a pak kliknéte na tlac¢itko Vlastnosti nebo Predvolby.
3. Kliknéte na kartu Papir/Kvalita a vyhledejte oblast Kvalita tisku.
4, Jestlize je cela stranka pfilis tmava, pouzijte tato nastaveni:
e \lyberte moznost 600 dpi, pokud je k dispozici.
e Povolte ji zaskrtnutim politka EconoMode.
Jestlize je cela stranka prilis svetla, pouzijte tato nastaveni:
e \lyberte moznost FastRes 1200, pokud je k dispozici.

e (Chcete-liji zakazat, zruste zaskrtnuti policka EconoMode.

128 Kapitola 9 Reseni probléemd



5. Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk kliknéte na
tlacitko OK, tim ulohu vytisknete.
Uprava hustoty tisku

Uprava sytosti tisku, pokud jsou vytisténé stranky prilis syté nebo ptilis svétlé.

Upravu sytosti tisku provedete nasledovné:

1.

4.
5.

Spustte integrovany webovy server HP:

a. Nadomovské obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknutim ikony Bezdratové pripojeni it nebo
ikony Ethernet - zobrazte nazev hostitele nebo adresu IP tiskarny.

b. Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter.
Spusti se server EWS.

2 hitps://10.10. 0000

B POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlize¢i zobrazi zprava oznamujici, Ze pristup na stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k posSkozeni pocitace.

Na domovskeé strance serveru EWS kliknéte na kartu Nastroje.

V levém navigacnim panelu kliknutim na polozku Nastroje rozbalte moznosti a poté kliknéte na moznost
Sytost tisku.

V/ ¢asti Hustota tisku upravte nastaveni podle potfeby.

Kliknutim na tlacitko Pouzit ulozte zmeény.

Regeni vad obrazu

Priklady kontroly vad obrazu a kroky k vyfeSeni téchto vad.

Tabulka 9-4 Struc¢na referenc¢ni tabulka vad obrazu

Vada Vada Vada
Tabulka 9-12 Svétly tisk na str. 135 Tabulka 9-10 Sedé pozadi nebo tmavy Tabulka 9-7 Prazdna stranka — zadny vytisk
vytisk na str. 134 nastr. 132

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
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Tabulka 9-4 Stru¢na referentni tabulka vad obrazu (pokratovani)

Vada Vada

Vada

Tabulka 9-6 Cernd stranka na str. 132 Tabulka 9-5 Vady s ¢arami na str. 131

Tabulka 9-14 Vady s pruhy na str. 136

Tabulka 9-9 Vady fixovani / fixatni jednotky Tabulka 9-11 Vady umisténi obrazu na str.

Tabulka 9-8 Vady registrace barevnych rovin

nastr. 133 134

AV E AR

¥

¥
\ 4

(pouze barevné modely) na str. 133

Tabulka 9-13 Vady vystupu na str. 135
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bod pro feSeni problém( s vadami obrazu.

1.

Vytisknéte dokument znovu. Vady kvality tisku mohou byt ve své podstaté obtasné nebo mohou béhem
dalSiho tisku zcela vymizet.

Zkontrolujte stav kazety nebo kazet. Pokud ma kazeta velmi nizkou hladinu inkoustu (vypoctena Zivotnost
vyprsela), kazetu vymeénte.

Ujistéte se, ze nastaveni rezimu tisku z ovladace a zasobniku odpovidaji médiim, ktera jsou v zasobniku
vlozena. Zkuste pouzit jiny balik médii nebo jiny zasobnik. Zkuste pouzit jiny rezim tisku.

Ujistéte se, Ze je tiskarna v rozsahu podporované provozni teploty a vlhkosti.

Ujistéte se, ze tiskarna podporuije typ, format a hmotnost papiru. Seznam podporovanych formatt a typl
papiru pro tiskarnu najdete na strance podpory tiskarny support.hp.com.

POZNAMKA:  Pojem ,fixace" oznatuje sou¢ast proces tisku, kdy se toner pfenasi na papir.

Nasledujici pfiklady zachycuji papir formatu Letter, ktery prosel tiskarnou kratsi hranou napfed.

Tabulka 9-5 Vady s ¢arami

Vzorek Popis Moznad feSeni

Tmavé nebo svétlé ¢ary, které se opakuji

smérem doll po celé délce stranky; jednase 1. Vytisknéte dokument znovu.

0 ¢ary se Sirokou rozteci nebo o ndhodné

prouzky. Mohou byt ostré nebo meékké. 2. Vyzkousejte tisk z jiného zasobniku.
Vady se zobrazuji pouze v oblastech vyplné,

nikoli v textu nebo v ¢astech bez tisténého 3. Vyménte kazetu.

obsahu.
4,  Pouzijte jiny typ papiru.

5. Pouze modely Enterprise: Na hlavni
obrazovce ovladaciho panelu tiskarny
prejdéte do nabidky Nastaveni typl
papiru a pak zvolte rezim tisku, ktery je
urcen pro mirné tézsi média, nez ktera
pouzivate. Tim se zpomali rychlost
tisku a mlze se zlepsit kvalita tisku.

6.  Pokud problém pretrvava, prejdéte na
strénku support.hp.com.
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Tabulka 9-6 Cernd stranka

Vzorek

Popis

Moznd feSeni

Celd vytisknuta stranka je ¢erna.

Vizualné zkontrolujte, zda neni kazeta
poskozena.

Zkontrolujte, zda je kazeta spravné
nainstalovana.

Vyménte kazetu.

Pokud problém pretrvava, prejdéte na
stranku support.hp.com.

Tabulka 9-7 Prazdna stranka — zadny vytisk

Vzorek

Popis

Mozna feseni

Stranka je zcela prazdné a nema zadny
vytistény obsah.

1.

Ujistéte se, Ze kazety jsou originalnimi
kazetami HP.

Zkontrolujte, zda je kazeta spravné
nainstalovana.

Tisknéte s jinou kazetou.

Zkontrolujte typ papiru v zasobniku
papiru a upravte nastaveni tiskarny
tak, aby odpovidalo. V pfipadé potreby
vyberte leh¢i typ papiru.

Pokud problém pretrvava, pfejdéte na
stranku support.hp.com.
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Tabulka 9-8 Vady registrace barevnych rovin (pouze barevné modely)

Vzorek

Popis

Moznd feSeni

Jedna nebo vice barevnych rovin neni
zarovnana s ostatnimi barevnymi rovinami.
Tato chyba registrace se obvykle objevuje
u zluté kazety.

1. Vytisknéte dokument znovu.

2. Naovladacim panelu tiskarny
provedte kalibraci tiskarny.

3. Pokud kazeta dosahla velmi nizké
Urovné nebo je vytistény vystup silné
vybledly, vymeénite kazetu.

4. 7 ovladaciho panelu tiskarny pomoci
funkce Obnoveni kalibrace obnovte
nastaveni kalibrace tiskarny na
hodnoty z vyroby.

5.  Pokud problém pretrvava, prejdéte na
stranku support.hp.com.

Tabulka 9-9 Vady fixovani / fixa¢ni jednotky

Vzorek

Popis

Mozna fedeni

AR E AR

¥

(R

\ 4
\ 4

Lehké stiny nebo posunuti obrazku se
opakuiji po celé strance. Opakovany obraz
mUze byt s kazdym opakovanim svétlejsi.

1. Vytisknéte dokument znovu.

2. Zkontrolujte typ papiru v zasobniku
papiru a upravte nastaveni tiskarny
tak, aby odpovidalo. V ptipadé potfeby
vyberte leh¢i typ papiru.

3. Pokud problém pretrvava, prejdéte na
stranku support.hp.com.

Toner se rozmazava podél nékterého okraje
stranky. Tato vada je béZnéjsi na okrajich
Uloh s hustym pokrytim a u leh¢ich typl
meédii, ale mize se vyskytnout kdekoli na

strance.

1. Vytisknéte dokument znovu.

n

Zkontrolujte typ papiru v zasobniku
papiru a upravte nastaveni tiskarny
tak, aby odpovidalo. Pokud je to nutné,

vyberte téz5i typ papiru.

3. Pouze modely Enterprise: Z ovladaciho
panelu tiskarny prejdéte do nabidky
0d okraje k okraji a potom
vyberte moznost Normalni. Vytisknéte
dokument znovu.

4.  Pouze modely Enterprise: Z ovladaciho
panelu tiskarny vyberte moznost
Automaticky zahrnout okraje a potom
vytisknéte dokument znovu.

5. Pokud problém pretrvava, prejdéte na
stranku support.hp.com.
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Tabulka 9-10 Sedé pozadi nebo tmavy vytisk

Vzorek

Popis

Moznd feSeni

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Obrazek nebo text je oproti o¢ekavani
tmavsinebo je Sedé pozadi.

Ujistéte se, Ze papir v zasobnicich jiz
jednou neprosel tiskarnou.

Pouzijte jiny typ papiru.
Vlytisknéte dokument znovu.

Pouze ternobilé modely: Na hlavni
obrazovce ovladaciho panelu tiskarny
prejdéte do nabidky Uprava sytosti
toneru a nastavte sytost toneru na
nizsi Uroven.

Ujistéte se, Ze je tiskarna v rozsahu
podporované provozni teploty a
vlhkosti.

Vyménte kazetu.

Pokud problém pretrvava, pfejdéte na
stranku support.hp.com.

Tabulka 9-11 Vady umisténi obrazu

Vzorek

Popis

Mozna fedeni

Obrazek neni vystiedény nebo je na strance

zkoseny. K zavadé dochazi v pripadé, ze
papir neni pfi vytahovani ze zasobniku a

pohybu po draze papiru spravné umistén.

1.

Vytisknéte dokument znovu.

\lyjméte papir a zasobnik znovu
naplnte. Ujistéte se, zda jsou vsechny
hrany papiru na vsech stranach
stejnomérné.

Zkontrolujte, zda je horni Uroveri stohu
pod indikatorem plného zasobniku.
Zasobnik nepreplriujte.

Zkontrolujte, zda jsou voditka papiru
nastavena na spravny format papiru.
Nenastavujte voditka papiru prilis
tésné ke stohu papiru. Nastavte je na
odsazeni nebo znacky v zasobniku.

Pokud problém pretrvava, prejdéte na
stranku support.hp.com.
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Tabulka 9-12 Svétly tisk

Vzorek

Popis

Moznd feSeni

Vytistény obsah je na celé strance svétly

nebo

vybledly.

1. Vytisknéte dokument znovu.

2. Vyjméte kazetu a potom ji protfepejte,
aby se toner [épe rozloZil. Tonerové
kazety vloZte zpét do tiskarny
a poté zavrete predni kryt. Grafické
znazornéni tohoto postupu naleznete
v Casti Vyména tonerovych kazet.

3. Pouze ternobilé modely: Ujistéte
se, ze je nastaveni ekonomického
rezimu zakazano na ovladacim panelu
tiskarny i v ovladadi tiskarny.

4.  Zkontrolujte, zda je kazeta spravné
nainstalovana.

5. Vytisknéte stranku stavu spotfebniho
materialu a zkontrolujte Zivotnost a
spotiebu kazety.

6. Vyménte kazetu.

7.  Pokud problém pretrvava, prejdéte na
stranku support.hp.com.

Tabulka 9-13 Vady vystupu

Vzorek

Popis

Mozna fedeni

Ly

i

/

Vytist

éné stranky maji zvinéné okraje.

Zvlnény okraj muze byt podél dlouhé nebo
kratké strany papiru. Jsou mozné dva typy
krouceni:

e  Pozitivni krouceni: Papir se krouti
smérem k potisténé strané. K zavadé
dochazi v suchém prostiedi nebo pfi
tisku s vysokym pokrytim stranky.

e  Zaporné krouceni: Papir se krouti

smérem od potisténé strany. K zavade
dochaziv prostredi s vysokou vlhkosti
nebo pfi tisku s nizkym pokrytim
stranky.

1. Vytisknéte dokument znovu.

Pozitivni kroucent: Z ovladaciho panelu
tiskarny vyberte té7si typ papiru. Tézsi
typ papiru vytvori vyssi teplotou pro
tisk.

Z&porné krouceni: Z ovladaciho panelu
tiskarny vyberte leh¢i typ papiru.

pro tisk. Zkuste papir pfed pouzitim
skladovat v suchém prostiedi nebo
pouzijte cerstvé otevieny papir.

3.  Tisknéte v oboustranném rezimu

4,  Pokud problém pretrvava, prejdéte na
stranku support.hp.com.
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Tabulka 9-13 Vady vystupu (pokracovani)

Vzorek

Popis

Moznd feSeni

Papir ve vystupnim zasobniku se nesklada
dobre. Stoh mize byt nerovnomeérny,
zkoseny nebo se stranky mohou vysunovat
mimo zasobnik a na podlahu. Vadu

mUze zpUsobovat kterdkoli z nasleduijicich
podminek:

° Extrémni krouceni papiru

° Papir v zasobniku je pokréeny nebo
deformovany

° Papir je nestandardniho typu,
naptiklad obalky

° Vlystupni zasobnik je preplnény

1. Vytisknéte dokument znovu.

2. Vysunte nastavec vystupni prihradky.

3. Pokud je zavada zplsobena
extrémnim kroucenim papiru,
provedte postup feseni potizi pro
krouceni vystupu.

4.  Pouzijte jiny typ papiru.

5. Pouzivejte terstvé otevfeny papir.

6.  Vyjméte papir z vystupniho zasobniku,
nez se zasobnik preplni.

7.  Pokud problém pretrvava, prejdéte na
stranku support.hp.com.

Tabulka 9-14 Vady s pruhy

Vzorek

Popis

Mozna fedeni

1 o o A S G R S

Svétlé svislé pruhy, které se obvykle tahnou
po celé délce stranky. Vady se zobrazuiji
pouze v oblastech vyplné, nikoli v textu
nebo v ¢astech bez tisténého obsahu.

1. Vytisknéte dokument znovu.

2. Vyjméte kazetu a potom ji protfepejte,
aby se toner [épe rozloZil. Tonerové
kazety vloZte zpét do tiskarny
a poté zavrete predni kryt. Grafické
znazornéni tohoto postupu naleznete
v ¢asti Vymeéna tonerovych kazet.

3. Pokud problém pretrvava, prejdéte na
strénku support.hp.com.

POZNAMKA:  Svétlé a tmavé svislé pruhy
se mohou objevit v tiskovém prostiedi mimo
ur¢eny rozsah pro teploty nebo vlhkost. Ve
specifikacich pozadavk( na okolni prostiedi
tiskarny najdete pripustné urovneé teploty a
vlhkosti.

Tmavé svislé ¢ary, které se objevuji po
celé délce stranky. Vada se muze objevit
kdekoli na strance, v oblastech vyplné
nebo v ¢astech bez vytisténého obsahu. U
barevnych modeld budou tyto ¢ary nebo
pruhy viditelné také na strance cisténi ITB.

1. Vytisknéte dokument znovu.

2. Vlyjméte kazetu a potom ji protfepejte,
aby se toner lépe rozlozil. Tonerové
kazety vlozte zpét do tiskarny
a poté zavrete predni kryt. Grafické
znazornéni tohoto postupu naleznete
v Casti Vyména tonerovych kazet.

3. Vytisknéte Cistici stranku.
4,  Zkontrolujte mnozstvi toneru v kazeté.

5. Pokud problém pretrvava, prejdéte na
stranku support.hp.com.
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ZlepSeni kvality kopirovaného a skenovaného obrazu

Informace o zlepseni kvality kopirovanych a skenovanych obrazk( a spravném cisténi skla skeneru.

Uvod
Pokud mate potize s kvalitou tisku, zkuste je vyresit nasledujicimi zplsoby. Postupujte podle uvedeného poradi.
Nejprve vyzkousejte toto jednoduché feseni:
e Namisto podavace dokument( pouzijte plochy skener.
e Pouzivejte kvalitni pfedlohy.

e Pokud pouzivate podavac dokument(, vkladejte do néj predlohu peclivé. Pouzivejte voditka papiru, aby se
predloha nezmackala a vysledné obrazky nebyly rozostfené.

Pokud potize pfetrvavaji, zkuste dalsi FeSeni. Pokud se problém ani tak nevyresi, pfecCtéte si cast ,Zlepseni kvality
tisku®“.

Kontrola necistot na skenovaci ploSe skeneru

PFi provozu se mohou na skle skeneru a bilém plastovém podkladu nashromazdit necistoty, které mohou mit
dopad na vykon zafizeni. Pfi ¢isténi skeneru postupujte podle nasledujicich pokyna.

1. Stisknutim vypinace tiskarnu vypnéte a odpojte napajeci kabel ze zasuvky.

2. Otevrete viko skeneru.

3.  Ocistéte sklo skeneru a bilou plastovou podlozku pod jeho vikem meékkym hadfikem nebo hubkou lehce
navlh¢enou prostredkem na ¢isténi skla, ktery neobsahuje brusné slozky.

A\ UPOZORNENI: Na zadnou soucast tiskarny nepouzivejte brusné prostfedky, aceton, benzen, ¢pavek,
etanol nebo chlorid uhli¢ity. Tyto latky mohou tiskarnu poskodit. Zabrante pfimému kontaktu skla nebo
desky s tekutinami. Mohly by zatéct do tiskarny a poskodit ji.

4. Osuste sklo a bilé plastové ¢asti jelenici nebo bunitinou, aby na nich nezlstaly skvrny.

5.  Pfipojte napajeci kabel do zasuvky a stisknutim vypinace tiskarnu zapnéte.

Kontrola nastaveni papiru

Pomoci nasledujiciho postupu zkontrolujte nastaveni tiskarny na ovladacim panelu tiskarny.

1. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potadhnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky shora
dold a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {Z&.

2. Prejdéte na moznost Nastaveni papiru a stisknéte ji, poté stisknéte nazev zasobniku, ze kterého chcete
tisknout.

3.  Stisknéte polozku Format papiru a poté stisknéte moznost formatu papiru, ktery odpovida formatu papiru
v zasobniku.

4,  Stisknéte polozku Typ papiru a poté stisknéte moznost typu papiru, ktery odpovida typu papiru v zasobniku.
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Kontrola nastaveni Upravy obrazu

Chcete-li zvysit kvalitu kopii, upravte nastaveni obrazku pomoci ovladaciho panelu tiskarny.

1.
2.

Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte ikonu Kopirovat.
Stisknéte ikonu Dokument nebo Identifika¢ni karta.

Stisknéte ikonu nastaveni {& a poté prejdéte k nasledujicim polozkam nabidky a stisknutim upravte
nastaveni:

e Kvalita: Vyberte kvalitu vystupu pro obrazek.

e Svétlejsi/tmavsi: Upravte nastaveni svétlosti nebo tmavosti.

e \lylepSeni: Zvolte moznost vylepseni obrazu.

e Vazba podél okrajl: Zapnéte nebo vypnéte funkci nastaveni okraje vazby.

Stisknutim tlacitka Zpét *3 se vratte do hlavni nabidky kopirovani a poté stisknutim Kopirovani zahgjite
kopirovani.

Optimalizace pro text nebo obrazky

Tento postup slouzi k optimalizaci skenovani nebo kopirovani textu ¢i obrazka.

1.
2.

Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte ikonu Kopirovat.

Stisknéte ikonu Dokument nebo Identifika¢ni karta.

Stisknéte ikonu Nastaveni &ka poté prejdéte k moznosti Vylepseni a stisknéte ji.
Stisknéte jedno z nasledujicich moznosti v zavislosti na typu dokumentu, ktery kopirujete:

e 74dné: Toto nastaveni pouzijte, pokud nemate pochybnosti o kvalité kopirovani. Toto je vychozi
nastaveni.

e Text: Toto nastaveni vyberte u dokumentd obsahuijicich prevazné text.
e Fotografie: Toto nastaveni vyberte u fotografii nebo dokument( obsahujicich prevazné obrazky.

e Kombinovana: Toto nastaveni pouzijte u dokument( obsahujicich kombinaci textu a grafiky.

Kontrola nastaveni rozliSeni skeneru a barev na pocitaci

138

Tisknete-li skenovany obraz a kvalita neodpovida ocekavani, zfejmé jste v programovém vybaveni skeneru zvolili

rozliSeni nebo nastaveni barev, které neodpovida vasim potfebam. Rozliseni a barevnost ma vliv na nasledujici
kvality skenovanych obrazka:

(istota obrazu
Textura odstupriovani (hladka nebo hruba)
Doba skenovani

Velikost souboru
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Rozliseni skenovani se méfi v pixelech na palec (ppi).

[ POZNAMKA: Hodnoty skenovaniv jednotkach ppi nelze zamériovat s hodnotami tisku v jednotkach dpi (body

na palec).

Barvy, odstiny sedé a ¢ernobild definuji pocet moznych barev. Hardwarové rozliseni skeneru lze nastavit az na

hodnotu 1200 ppi.

V/ tabulce s pokyny pro nastaveni rozliSeni a barevnosti naleznete jednoduché tipy, pomoci kterych dosahnete
pozadované kvality pfi skenovani.

[ POZNAMKA: Nastavenivysokych hodnot rozlideni a barevnosti vede k vytvafeni velkych soubor(i na disku a
zpomaluje proces skenovani. Dfive, nez nastavite rozliseni a barevnost, urete, jak naskenovany obrazek

pouZzijete.

Pokyny pro nastaveni rozliSeni a barevnosti

V nasledujici tabulce jsou uvedena doporuc¢ena nastaveni rozliseni a barev pro rizné typy uloh skenovani.

E4 POZNAMKA:  Vychozi velikost pisma je 200 ppi.

Tabulka 9-15 Pokyny pro nastaveni rozliseni a barevnosti

Ucel Doporucené rozliseni Doporucena barevnost

Fax 150 ppi e  Cernobily

E-mail 150 ppi o  Cernobile, pokud obraz nevyzaduje jemné barevné prechody
e  Stupné Sedi, pokud obraz vyZaduje jemné barevné piechody
e  Barevné, pokud je obraz barevny

Upravy textu 300 ppi e  Cernobily

Tisk (grafika nebo text)

600 ppi pro slozité grafiky nebo
pokud chcete vyrazné zvetsit
dokument

300 ppi pro normalni grafiku a
text

150 ppi pro fotografie

Cernobile pro text a ¢arovou grafiku

Stupné Sedi pro grafiky se stinovanim, barevné grafiky a
fotografie

Barevné, pokud je obraz barevny

Zobrazenina obrazovce

75 ppi

Cernobile pro text
Stupné Sedi pro grafiku a fotografie

Barevné, pokud je obraz barevny

Barva

Pri skenovani mdzete nastavit barevné hodnoty nasledovné.

Tabulka 9-16 Nastaveni barev

Nastaveni

Doporutené pouziti

Barva

Toto nastaveni pouzijte pro vysoce kvalitni barevné fotografie nebo dokumenty, ve kterych

hraje barva ddleZitou roli.

Pokyny pro nastaveni rozliseni a barevnosti
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Tabulka 9-16 Nastaveni barev (pokratovani)

Nastaveni Doporucené pouziti
Cernobily Toto nastaveni pouzijte pro textové dokumenty.
Odstiny Sedi Toto nastaveni pouZzijte v pfipadech, kdy jde o velikost souboru nebo kdyZz chcete rychle

naskenovat dokument ¢i fotografii.

Kopirovani od okraje k okraji

Tiskarna nedokaze tisknout zcela od okraje k okraji. Kolem stranky je prazdny okraj o velikosti 4 mm.
Rady pro tisk nebo skenovani dokument( s ofiznutymi okraj:

e Pokud je pfedloha mensi nez vystupni velikost kopie, posunte pfedlohu 4 mmod rohu naznaceného ikonou
na skeneru. Opakujte kopirovani nebo skenovani v nové poloze.

e Pokud ma predloha stejny format jako pozadovany tistény vystup, pomoci funkce Zmensit/zvétsit zmensete
obrazek tak, aby kopie nebyla ofiznuta.

Cistani podavacich vale¢kl a oddélovaci podlozky podavate dokumentt

Ma-li podavac¢ dokument( problémy s manipulaci s papirem, napfiklad dochazi-li k uviznuti nebo podavani vice
stranek, vycistéte jeho valecky a oddélovaci podlozky.

1. Otevrete kryt pfistupu k podavaci dokumentd.

2. Navlhc¢enou utérkou nepoustici vidkna setfete z podavacich valeck( a oddélovacich podloZek necistotu.

A\ UPOZORNENI: Na zadnou soucast tiskarny nepouzivejte brusné prostredky, aceton, benzen, ¢pavek,
etanol nebo chlorid uhli¢ity. Tyto latky mohou tiskarnu poskodit.
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3.

ZlepSeni kvality faxového obrazu

Prectéte si nasledujici informace o vylepSeni kvality faxového obrazku.

Uvod
Pokud mate potize s kvalitou tisku, zkuste je vyresit nasledujicimi zplsoby. Postupuijte podle uvedeného poradi.
Nejprve vyzkousejte toto jednoduché feseni:
e Namisto podavace dokument( pouzijte plochy skener.
e Pouzivejte kvalitni predlohy.

e Pokud pouzivate podavac dokumentd, vkladejte do néj predlohu peclivé. Pouzivejte voditka papiru, aby se
predloha nezmackala a vysledné obrazky nebyly rozostrené.

Pokud potize pfetrvavaji, zkuste dalsi FeSeni. Pokud se problém ani tak nevyfesi, pfeCtéte si ¢ast ,ZlepSeni kvality
tisku®.
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Kontrola nedistot na skenovaci ploSe skeneru

PFi provozu se mohou na skle skeneru a bilém plastovém podkladu nashromazdit necistoty, které mohou mit
dopad na vykon zafizeni. Pi ¢isténi skeneru postupuijte podle nasledujicich pokynd.

1. Stisknutim vypinace tiskarnu vypnéte a odpojte napajeci kabel ze zasuvky.

2. Otevrete viko skeneru.

3.  Ocistéte sklo skeneru a bilou plastovou podlozku pod jeho vikem mékkym hadfikem nebo hubkou lehce
navlhcenou prostfedkem na Cisténi skla, ktery neobsahuje brusné slozky.

A\ UPOZORNENI: Na zadnou soucast tiskarny nepouzivejte brusné prostredky, aceton, benzen, ¢pavek,
etanol nebo chlorid uhlicity. Tyto latky mohou tiskarnu poskodit. Zabrante pfimému kontaktu skla nebo
desky s tekutinami. Mohly by zatéct do tiskarny a poskodit ji.

4.  Osuste sklo a bilé plastové ¢asti jelenici nebo bunicinou, aby na nich nezlstaly skvrny.

5.  Pripojte napajeci kabel do zasuvky a stisknutim vypinace tiskarnu zapnéte.

Kontrola nastaveni rozliSeni odesilaného faxu

Pokud se ze tiskarné nepodari odeslat fax, protoZe volany faxovy pfistroj je obsazen nebo neodpovida, pokusi
se tiskarna opakovat vytaceni na zakladé moznosti opakovani pfi obsazovacim ténu, opakovani pfi nereagovani
volané stanice a opakovani pfi chybé komunikace.

1. Nahlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu Fax.
2. Stisknéte polozku Odeslat nyni a poté stisknéte ikonu Nastaveni {gs.
3.  Stisknéte polozku Rozliseni a poté stisknéte pozadované nastaveni.

Pokud nebudou odesilany faxy s vyssim rozlisenim, zkuste nastavit Standardni rozliseni.

Zmeéna nastaveni rezimu oprav chyb

Pri odesilani a prijmu fax( tiskarna standardné monitoruje signaly na telefonni lince. Zjisti-li tiskarna béhem
prenosu chybu a nastaveni Rezim opravy chyb ma pfitom hodnotu Zapnuto, miZze si tiskarna vyzadat opakované
odeslani dané ¢asti faxu. Vychozi hodnota opravy chyb nastavena vyrobcem je Zapnout.

Opravu chyb byste méli vypnout pouze v piipadé, ze mate problémy s odesilanim nebo prijmem faxd a jste
ochotni akceptovat chyby v pfenosu. Vypnuti tohoto nastaveni mdze byt uzite¢né, pokud odesilate nebo pfijimate
fax ze zamori nebo pokud pouzivate satelitni telefonni spojeni.

1. Nahlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu Fax.
2. Potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu Nastaveni .
3.  Stisknéte tlacitko Predvolby.

4.  Prejdéte na ReZim opravy chyb a poté stisknéte tlacitko, chcete-li nastaveni vypnout nebo zapnout.

Odeslani na jiny fax

Zkuste odeslat fax do jiného faxového pristroje. Pokud bude kvalita faxu lepsi, problém se tyka faxového pristroje
plvodniho pfijemce, pfipadné stavu jeho spotfebniho materialu.
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Kontrola faxu odesilatele

Pozadejte odesilatele, aby fax poslal z jiného faxového zafizeni. Pokud bude kvalita faxu lepsi, je problém
zpUsoben faxovym zafizenim odesilatele. Pokud neni k dispozici jiny faxovy pfistroj, zkuste odesilatele pozadat
o provedeni téchto ¢innosti:

e Uijistit se, ze je predloha na bilém (nikoli barevném) papiru.
e Zvysit rozliseni faxu, kvalitu nebo zménit nastaveni kontrastu.

e Pokud to lze, provést odeslani faxu z jiného pocitacového programu.

Redeni potizi s kabelovou sitf

Problémy s kabelovou siti vyresite pomoci nasledujicich informaci.

Uvod

Nékteré typy potizi mohou znamenat, Ze nastal problém komunikace se siti. Mezi tyto problémy patfi nasleduijici
potize:

Spatné fyzické pFipojeni
Zkontrolujte kabelové pfipojeni.
1. Zkontrolujte, zda je tiskarna pfipojena ke spravnému sitovému portu pomoci kabelu odpovidajici délky.
2. Zkontrolujte, zda jsou kabelova spojeni v poradku.

3. Zkontrolujte pfipojeni sitového portu na zadni strané tiskarny a ujistéte se, ze oranzovy indikator aktivity
blika, coz znamena aktivitu sité, a zeleny indikator stavu pfipojeni aktivity souvisle sviti, coz znamena
pfipojeni k siti.

4.  Pokud se tim problém nevyresi, zkuste pouzit jiny kabel nebo port na rozbocovaci.

Pocitac pouziva nespravnou IP adresu tiskarny
Pokud potitac pouziva nespravnou IP adresu tiskarny, vyzkousejte nasledujici Feseni.

1. Oteviete vlastnosti tiskarny a kliknéte na kartu Porty. Ovérte, zda je vybrana aktualni IP adresa tiskarny. IP
adresa tiskarny je uvedend na konfiguracni strance tiskarny.

2. Pokud jste tiskarnu nainstalovali pomoci standardniho portu TCP/IP spole¢nosti HP, vyberte zaskrtavaci
policko vedle moznosti Vzdy tisknout z této tiskarny, i kdyz se zméni IP adresa.

3. Pokud jste tiskarnu nainstalovali pomoci standardniho portu TCP/IP spole¢nosti Microsoft, pouzijte misto IP
adresy nazev hostitele.

4, Pokudje IP adresa spravna, odeberte tiskarnu a znovu ji pfidejte.

Pocitat nekomunikuje s tiskarnou

Zkontrolujte, zda tiskarna komunikuje se siti a s pocitacem.

1. Qvérte sitovou komunikaci zadanim pfikazu ping v siti.
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a. Otevrete prikazovy fadek v pocitaci:

e Vsystému Windows kliknéte na tlacitka Start a Spustit, zadejte fetézec cmd a stisknéte tlacitko
Enter.

e Vsystému macOS vyberte moznosti Applications (Aplikace), Utilities (Nastroje) a poté Terminal
(Terminal).

b. Zadejte pfikaz ping nasledovany IP adresou tiskarny.
c.  Pokud se v okné zobrazi ¢asy pfipojovani, znamena to, Ze sit funguje.

2. Jestlize se provedeni pfikazu ping nezdafilo, zkontrolujte, zda jsou zapnuty sitové rozbocovace a zda jsou
sitova nastaveni, tiskarna a pocita¢ nakonfigurovany pro stejnou sit (oznacuje se také jako podsit).

3. Pokud sit funguije, ujistéte se, zda pocitac pouziva spravnou adresu IP tiskarny.

a. Otevrete vlastnosti tiskarny a kliknéte na kartu Porty. Ovéfte, zda je vybrana aktualni IP adresa
tiskarny. IP adresa tiskarny je uvedena na konfiguracni strance tiskarny.

b.  Pokud jste tiskarnu nainstalovali pomoci standardniho portu TCP/IP spole¢nosti HP, zaskrtnéte policko
Vzdy tisknout z této tiskarny, i kdyz se zméni IP adresa.

c.  Pokud jste tiskarnu nainstalovali pomoci standardniho portu TCP/IP spole¢nosti Microsoft, pouzijte
misto IP adresy nazev hostitele tiskarny.

d. Pokudje IP adresa spravnd, odeberte tiskarnu a znovu ji pfidejte.

Tiskarna pouziva nespravny odkaz a nastaveni duplexni sité

Spole¢nost HP doporucuje ponechat u téchto nastaveni automaticky rezim (vychozi nastaveni). Pokud toto
nastaveni zmeénite, je nutné provést zmeénu i v siti.

Nové softwarové aplikace mohou zplsobovat problémy s kompatibilitou

Ujistéte se, ze jsou nové softwarové aplikace radné nainstalovany a ze pouzivaji spravny ovladac tisku.

Pocitat nebo pracovni stanice mohou byt nespravné nastaveny
Nespravné nakonfigurovany pocita¢ mlze zplsobit problémy s tiskem.
1. Zkontrolujte sitové ovladace, tiskové ovladace a nastaveni pfesmeérovani v siti.

2.  Zkontrolujte, zda je operacni systém spravné nakonfigurovan.

Tiskarna je zakazana nebo jsou ostatni nastaveni sité nespravna

Zkontrolujte nastaveni sité.
1. Nastrankach konfigurace tiskarny/pripojeni k siti zkontrolujte stav nastaveni sité a protokoly.

2. Vpripadé potreby zménte konfiguraci nastaveni sité.

Redeni potiZi s bezdratovou siti

Chcete-li vyresit problémy se siti, vyzkousejte tyto kroky v uvedeném poradi.
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Uvod

Informace v této ¢asti mlzete vyuzit pfi feseni potizi.

B POZNAMKA:  Abyste zjistili, zda ma tiskarna povoleny funkce primého tisku pomoci Wi-Fi, vytisknéte
z ovladaciho panelu tiskarny stranku konfigurace

Kontrolni seznam bezdratové konektivity

Prectéte si nasledujici informace o kontrole bezdratového pripojeni.

Ujistéte se, Ze neni pfipojen sitovy kabel.

Oveérte, ze jsou tiskarna a bezdratovy smérovac zapnuté a napajené. Ujistéte se take, ze je bezdratové radio
v tiskarné zapnute.

Ovérte, zda je identifikator SSID spravny. Urcete identifikator SSID vytisténim konfiguracni stranky. Pokud si
nejste jisti, zda je identifikator SSID spravny, znovu spustte bezdratové nastaveni.

U zabezpecenych siti se ujistéte, Ze jsou informace o zabezpeceni spravné. Pokud informace o zabezpeceni
nejsou spravné, znovu spustte bezdratové nastaveni.

Jestlize bezdratova sit spravné funguje, zkuste prejit k jingym pocitaclim v bezdratové siti. Pokud je
bezdratova sit vybavena pristupem na Internet, zkuste se k nému bezdratové pfipojit.

Ovéfte, zda je metoda Sifrovani (AES nebo TKIP) stejna pro tiskarnu jako pro bezdratovy pfistupovy bod
(v sitich pouzivajicich zabezpeceni WPA).

Ovérte, Ze je tiskarna v dosahu bezdratové sité. U vétsiny siti musi byt tiskarna 30 metr(i od bezdratového
pfistupového bodu (bezdratového smérovace).

Oveérte, zda bezdratovy signal neblokuji zadné prekazky. Odstrante jakékoli velké kovové pfedméty mezi
pristupovym bodem a tiskarnou. Zajistéte, aby tycky, stény nebo podptirné sloupky obsahuijici kovy nebo
beton neoddélovaly tiskarnu od bezdratového pristupového bodu.

Ovérte, zda je tiskarna umisténa mimo elektronicka zafizeni, ktera by mohla rusit bezdratovy signal.
Spousta zafizeni se maze rusit s bezdratovym signalem vcetné motor(l, bezdratovych telefon(, kamer
zabezpecovaciho systému, jinych bezdratovych siti a nékterych zafizeni Bluetooth.

Overte, zda je v pocitadi nainstalovan ovladac tisku.
Ovérte, zda jste vybrali spravny port tiskarny.
Ovérte, ze se pocitac a tiskarna pfipojuji ke stejné bezdratové siti.

V pfipade systému mac0S ovéfte, zda bezdratovy smérovac podporuje sluzbu Bonjour.

Tiskarna po dokonceni bezdratové konfigurace netiskne

Pokud tiskarna po dokonceni bezdratové konfigurace netiskne, vyzkousejte nasledujici feseni.

1.
2.

Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta a ve stavu Pfipraveno.
Vlypnéte jakékoli brany firewall jinych vyrobc( v pocitadi.
Zkontrolujte, zda sitové pripojeni funguje spravné.

Zkontrolujte, zda pocitac spravné funguije. Pokud je to nutné, restartujte pocitac.
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5.

Ovérte, ze lze spustit integrovany webovy server HP z pocitace v siti.

Tiskarna netiskne a pocita¢ ma nainstalovanou branu firewall tfeti strany

Pokud tiskarna netiskne a pocita¢ ma nainstalovanou branu firewall treti strany, vyzkouSejte nasledujici feseni.

1.
2.

Aktualizujte branu firewall nejnovéjsi aktualizaci dostupnou od vyrobce.

Pokud programy vyzaduiji pfi instalaci tiskarny nebo pokusu o tisk pristup pomoci brany firewall, umoznéte
spusténi programd.

Docasné vypnéte branu firewall a nainstalujte bezdratovou tiskarnu do pocitace. Po dokongeni bezdratové
instalace branu firewall povolte.

Bezdratové pripojeni po pfesunuti bezdratového smérovace nebo tiskarny nefunguije

Pokud po presunuti bezdratového smérovace nebo tiskarny nefunguje bezdratové pfipojeni, vyzkousejte
nasleduijici feseni.

1.
2.
3.
4,

Ujistéte se, Zze se smerovac nebo tiskarna pfipojuje ke stejné siti jako vas pocitac.
Vlytisknéte konfiguracni stranku.
Porovnejte identifikator SSID na konfiguracni strance s identifikatorem SSID v konfiguraci tiskarny pocitace.

Jestlize ¢isla nejsou stejna, zafizeni se nepfipojuiji ke stejné siti. Znovu nakonfigurujte bezdratovou sit pro
vasi tiskarnu.

K bezdratové tiskarné nelze ptipojit vice pocitacl

Pokud se nemohou k bezdratové tiskarné pripojit dalsi pocitace, vyzkousejte nasledujici Feseni.

1.

> W

6.

Ujistéte se, ze jsou ostatni pocitace v dosahu bezdratove sité a ze signal neblokuji zadné prekazky. U
vetsSiny siti je bezdratovy rozsah do 30 m od bezdratového pfistupového bodu.

Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta a ve stavu Pfipraveno.
Ujistéte se, ze funkci Wi-Fi Direct soucasné nepouziva vice nez 5 uzivateld.
Vlypnéte jakékoli brany firewall jinych vyrobcl v pocitaci.

Zkontrolujte, zda sitové pfipojeni funguje spravné.

Zkontrolujte, zda pocitac spravné funguje. Pokud je to nutné, restartujte pocitac.

Bezdratova tiskarna prestava pfi pripojeni k siti VPN komunikovat

Obvykle neni mozné se soucasné pripojit k bezdratové siti a jinym sitim.

Sit neni uvedena v seznamu bezdratovych siti

Pokud neni sit uvedena v seznamu bezdratovych siti, vyzkousejte nasledujici Fesent.

Ujistéte se, Ze je zapnuty bezdratovy smérovac a ze je napajen.

Sit maze byt skryta. | ke skryté siti se vsak lze pripojit.
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Bezdratova sit nefunguje

Pokud nefunguje bezdratova sit, vyzkousejte nasledujici resent.

1.
2.

Ujistéte se, Ze neni pfipojen sitovy kabel.

Chcete-li ovérit, zda nedoslo ke ztraté komunikace sité, zkuste k siti pfipaojit jina zafizeni.
Ovérte sitovou komunikaci zadanim pfikazu ping v siti.

a. Otevrete pfikazovy fadek v pocitaci:

e Vsystému Windows kliknéte na tlacitka Start a Spustit, zadejte fetézec cmd a stisknéte tlacitko
Enter.

e Vsystému macOS vyberte moznosti Applications (Aplikace), Utilities (Nastroje) a poté Terminal
(Terminal).

b. Zadejte pfikaz ping, za kterym bude nasledovat IP adresa smérovace.
¢.  Pokud se v okné zobrazi ¢asy pfipojovani, znamena to, ze sit funguije.
Ujistéte se, ze se smerovac nebo tiskarna pfipojuje ke stejné siti jako vas pocitac.

a. Vytisknéte konfiguracni stranku.

b.  Porovnejte identifikator SSID v sestavé konfigurace s identifikdtorem SSID v konfiguraci tiskarny
pocitace.

c. Jestlize &isla nejsou stejna, zafizeni se nepfipojuji ke stejné siti. Znovu nakonfigurujte bezdratovou sit
pro vasi tiskarnu.

Provedeni diagnostického testu bezdratoveé sité

Pomoci ovladaciho panelu tiskarny lze spustit diagnosticky test, ktery poskytuje informace o nastaveni
bezdratové site.

1.

Z hlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky shora
doll a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {g&.

Pfejdéte na moznost Sestavy a stisknéte ji.
Pfejdéte na moznost Zprava o testu bezdratove sité a stisknéte ji.

Tiskarna vytiskne zkusebni stranku s vysledky testu.

Redukce ruseni v bezdratoveé siti

Nasleduijici tipy vam pomohou zredukovat ruseni v bezdratoveé siti:

Bezdratova zafizeni udrzujte v dostatecné vzdalenosti od velkych kovovych objekt(, jako jsou kartotéky a
jind elektromagneticka zarizeni, napriklad mikrovinné trouby a bezdratové telefony. Tyto objekty mohou
rusit radiové signaly.

Udrzujte bezdratova zarizeni v dostatecné vzdalenosti od velkych stén a dalsich stavebnich objekt(l. Mohou
absorbovat radiové viny a snizit silu signalu.

Umistéte bezdratovy smérovac do centralniho umisténi s pfimou viditelnosti bezdratovych tiskaren v siti.
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Re3eni problémU s faxem

Nasledujici informace vam pomohou vyresit problémy s faxem.

Uvod

Informace v této Casti vyuZijete pfifeSeni potizi s faxem.

Kontrolni seznam pi'ed feSenim potizi

Po kazdé doporucené akci zkuste faxovani zopakovat, abyste ovéfili, zda byl problém vyresen.

Nejlepsich vysledkd pri feseni potizi s faxem dosahnete pripojenim linky z tiskarny pfimo do telefonniho portu ve
zdi. Odpojte veskera dalsi zafizeni pfipojena k tiskarné.

1.

2.

Ujistéte se, zda je telefonni kabel pfipojen do spravného portu v zadni ¢asti tiskarny.
Zkontrolujte telefonni linku pomoci testu faxu:

a. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky
shora dol(i a otevrete fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni {gp.

b. Vyhledejte a oteviete nasledujici nabidky:
i.  Nastavenifaxu
i. Nastroje
ii.  Spustit test faxu

Tiskarna vytiskne zpravu o testu faxu.

Zprava obsahuje jeden z nasledujicich moznych vysledka:
e Test uspésny: Zprava obsahuje prehled vsech aktualnich nastaveni faxu.
e Test selhal: Zprava indikuje povahu chyby a obsahuje navrhy k feseni problému.

Ovérte, zda je firmware tiskarny aktualni:

POZNAMKA:  Chcete-li zjistit aktudlni verzi firmwaru v tiskarné, vytisknéte z ovladaciho panelu tiskarny
Protokol o stavu tiskarny a v protokolu vyhledejte datovy kéd firmwaru. Potom na strance podpory
produktd (pomoci nize uvedeného postupu) porovnejte datovy kod firmwaru s nejnovéjsi verzi firmwaru,
ktery je k dispozici od spolecnosti HP. Pokud je k dispozici novéjsi verze, aktualizujte firmware tiskarny podle
pokyn( nize.

a. Prejdéte na stranku www.hp.com/go/support, kliknéte na odkaz Drivers & Software (Ovladace a
software), do pole pro hledani napiste nazev tiskarny, stisknéte klavesu ENTER a v seznamu vysledk
vyberte vasi tiskarnu.

b. Vyberte operacnisystém.

c. V casti Firmware vyhledejte Firmware Update Utility (Nastroj pro aktualizaci firmwaru).

Ed POZNAMKA:  Ujistéte se, ze pouzivate nastroj pro aktualizaci firmwaru, ktery odpovida konkrétnimu
modelu tiskarny.
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f.

Kliknéte na tlacitko Download (Stahnout), pak na moZnost Run (Spustit) a poté jesté jednou na
moznost Run (Spustit).

Po spusténi nastroje vyberte z rozeviraciho seznamu tiskarnu a kliknéte na polozku Send Firmware
(Odeslat firmware).

Dokoncete instalaci podle pokynt na obrazovce a kliknutim na tlacitko Exit (Konec) zaviete nastroj.

4,  Qvérte, ze byl fax nastaven pfi instalaci softwaru tiskarny.

V pocitadi spustte ve slozce programu HP nastroj Fax Setup Utility.

5.  Oveérte, zda telefonni sluzba podporuje analogovy fax.

Pokud pouzivate linku ISDN nebo digitalni pobockovou Ustfednu, pozadejte poskytovatele sluzeb o
informace o konfiguraci na analogovou faxovou linku.

Pouzivate-li sluzbu VoIP, zménte nastaveni Rychlost faxu na Nizka rychlost (9 600 b/s). Na domovské
obrazovce ovladaciho panelu postupné vyberte polozky Fax, Nastaveni a Pfedvolby.

Informujte se u poskytovatele sluzeb, zda podporuje fax a jaka je doporucovana rychlost faxového
modemu. Nékteré spole¢nosti mohou vyzadovat adaptér.

Pokud pouzivate sluzbu DSL, ujistéte se, zda pripojeni telefonni linky k tiskarné obsahuije filtr.
Pokud filtr nemate, obratte se na poskytovatele sluzeb DSL nebo si filtr DSL zakupte. Je-li filtr DSL
nainstalovan, vyzkousejte jiny, protoze filtry mohou byt vadné.

Re3eni obecnych probléma s faxem

Prectéte si doporuceni a tipy pro feseni rliznych potizi tykajicich se faxu.

Odesilani faxt je pomalé

U tiskarny doslo ke zhorseni kvality telefonni linky.

Pro vyfeSeni problému zkuste pouzit nasledujici moznosti:

e Pokuste se fax znovu odeslat, jakmile dojde ke zlepSeni stavu linky.

e Zeptejte se poskytovatele telefonnich sluzeb, zda linka podporuje posilani faxd.

e Vypnéte nastaveni Rezim opravy chyb.

1.

2.
3.
4.

Na hlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu
Fax.

Potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu Nastaveni .
Stisknéte tlacitko Predvolby.

Pfejdéte na Rezim opravy chyb a poté stisknéte tlacitko, chcete-li nastaveni vypnout.

E4 POZNAMKA:  Tim mQze dojit ke snizeni kvality obrazku.

e Pro original pouZivejte bily papir. NepouZivejte barvy, jako je $eda, zluta nebo riizova.

e Zvyste hodnotu nastaveni Rychlost faxu.

Regeni obecnych problém(i s faxem
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1. Nahlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu
Fax.

2. Potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu Nastaveni .
3. Stisknéte polozku Predvolby, a poté prejdéte na polozku Rychlost a stisknéte ji.
4. Stisknéte pozadované nastaveni rychlosti.

e Rozdélte velké faxoveé Ulohy na mensi ¢asti a odeslete je samostatné.

Kvalita faxu je nizka

Faxy jsou rozmazané nebo pfilis svétlé.
Pro vyfeseni problému zkuste pouzit nasledujici moznosti:

e Priodesilani faxt zvyste rozliseni faxu:

[ POZNAMKA: Rozliseni nema vliv na odeslané faxy.

1. Nahlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu
Fax.

2. Stisknéte ikonu Odeslat ted.
3. Stisknéte ikonu Nastaveni ¢ a poté Rozliseni.

4, Stisknéte pozadované nastaveni rozliseni.

B POZNAMKA:  Zvyseni rozlieni zpomaluje prenosovou rychlost.

e Zapnéte nastaveni Rezim opravy chyb.

1. Nahlavni obrazovce na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu
Fax.

2. Potahnéte prstem doprava a poté stisknéte ikonu Nastaveni .

3. Stisknéte tlacitko Predvolby.

4. Prejdéte na Rezim opravy chyb a poté stisknéte tlacitko, chcete-li nastaveni zapnout.
e Zkontrolujte tonerové kazety a v pfipadé potfeby je vymeénite.

e Pozadejte odesilatele o ztmaveni nastaveni kontrastu ve faxovém zafizeni a odeslete fax znovu.

Fax je ofiznut nebo se vytiskne na dvou stranach

150

Pokud se nastaveni formatu papiru v tiskarné neshoduje s formatem papiru dokumentu odesilaného faxem,
mUZe u pfijatého faxu chybét obsah nebo mlze byt vytistén na dvé stranky.

Pro vyfeSeni problému zkuste pouzit nasledujici moznosti:

e Provedte nastaveni Vlychozi format papiru:

B POZNAMKA:  Faxy se tisknou na jediny format papiru podle nastaveni \lychoziho formatu papiru.

1. Zhlavni obrazovky na ovladacim panelu tiskarny potahnéte prstem pres kartu v horni ¢asti obrazovky
shora dold a otevrete Fidici panel. Pak stisknéte ikonu Nastaveni 4.
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2. Vyhledejte a otevfete nasledujici nabidky:
a. Sprava zasobniku
b. Prfifazeni zasobniku
c. Vychozi format papiru
3. Vseznamu moznosti stisknutim vyberte pozadovany format papiru.

e Nastavte typ a format papiru pro zasobnik urceny pro faxy.

Fax je ofiznut nebo se vytiskne na dvou stranach 151
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Rejstrik

A

Adresaf

nastaveni 70
AirPrint 57,59
akustické specifikace 14
aplikace

stahovani 91

B

barevny motiv

zmeéna, Windows 126
barvy

kalibrovat 126
bezdratova sit

odstraniovani problémd 144

C

copying
multiple copies 63
single copies 63

C
¢isla dild
nahradnidily 34
prislusenstvi 32
spotifebni material 32
tonerové kazety 32
Cislo produktu
umisteni 2
cisténi
cesta papiru 122

pracovni plocha skeneru 137,

141

D

Domovska stranka tiskarny HP,
pouziti 92

dotykova obrazovka
umisténi prvkd 4

duplex 64

duplexni jednotka
uvolnéni uviznutého papiru 119
duplexni tisk
Pocitate Mac 50
duplexni tisk (oboustranny)
nastaveni (Windows) 47
Windows 47
dynamické zabezpecleni
toneruv kazeté 34

E

elektronickeé faxy
odesilani 83

Ethernet (RJ-45)
umisténi 3

F

fax
odeslani ze softwaru 83
rychlé vytaceni 83, 87
feseni obecnych problémd 148,
149
faxovani
z pocitace (Windows) 83
z podavace dokument(i 83
ze sklenéné desky skeneru 83
firmware
aktualizace 99
fixacni jednotka
uviznuty papir 120
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JA

zakaznicka podpora
online 103

Zafizeni Android
tiskz 57,60

zasady kontroly pavodu kazet 34,

35

Zasobnik 1
orientace papiru 19
plnéni 17

Rejstfik

155



uviznuty papir 115

vkladani obalek 28
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