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Postup

Jak pouzivat vase zafizeni HP DeskJet 5570 series

Zaciname na strance 2

Tisk na strance 21

Pouzivani webovych sluzeb na strance 31

Kopirovani a skenovani na strance 41

Manipulace s tiskovymi kazetami na strance 48

Pfipojeni tiskarny na strance 57

Technické informace na strance 92

VyreSit problém na strance 67




Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

° (Casti tiskarny

e  QOvladaci panel a kontrolky stavu

e  Zakladniinformace o papiru

e  Vkladani médii
° Vlozeni predlohy

e  Spustte software tiskarny HP (Windows)

° Rezim spanku

e  Automatické vypnuti

° Tichy rezim

e  Usnadnéni

2 Kapitola2 Zaginame casww



Casti tiskarny

Pohled zepredu
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Obrazek 2-1 Pohled na zafizeni HP DeskJet 5570 All-in-One series zepfedu a shora

O 8 ® 0O
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Funkce Popis

1 Viko

2 Spodni ¢ast vika

3 Sklo skeneru

q Nazev modelu tiskarny

5 Dvirka pro pristup ke kazeté

6 Kryt drahy papiru

7 Oblast pristupu k tiskové kazeté

8 Inkoustové kazety

9 Tlatitko Zapnout (také je oznacovano jako tlatitko napajeni)
10 Ovladaci panel

1 Vystupni zasobnik

12 Automaticky nastavec vystupniho zasobniku (také je oznacovan jen jako nastavec zasobniku)
13 Barevny graficky displej (také jen displej)

14 Fotozasobnik

15 Zasobnik papiru

Casti tiskarny
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Pohled zezadu

0Obrazek 2-2 Pohled na zafizeni HP DeskJet 5570 All-in-One series zezadu

—©
2]

Funkce Popis

1 Pripojeni ke zdroji. Zafizeni pouzivejte pouze s napajecim kabelem spole¢nosti HP.
2 Kontrolka napdjeni. Zelenda kontrolka znaci spravné zapojeny napdjeci kabel.

3 Zadni port USB

4 Kapitola2 Za¢iname csww



Ovladaci panel a kontrolky stavu

Prehled tlacitek a kontrolek

Nasledujici schéma a s nim souvisejici tabulka podavaji stru¢ny piehled funkci ovladaciho panelu tiskarny.

0 O 6 0 (5 0O

('

Popisek Nazev a popis

1 Tlacitko Sviti : Umoznuje zapnout ¢i vypnout tiskarnu.

2 Tlacitko Zpét: Slouzi k navratu na pfedchozi obrazovku.

3 Tlacitko Napovéda: Otevie nabidku napovédy pro aktudlni operaci.

q Tlatitko Dom0: UmozZiiuje navrat na domovskou obrazovku, ktera je zobrazena po prvnim spusténim tiskarny.

5 Displej ovladaciho panelu: MoZznosti nabidek mzete vybirat dotykem na obrazovce a polozky miiZete také prochazet

posunovanim.

6 Kontrolka bezdratového pfipojeni: Informuje o stavu bezdratového pfipojeni tiskarny.
° Nepferusované modré svétlo signalizuje, ze bylo provedeno bezdratové pfipojeni a Ze mizete tisknout.

e  Pomalu blikajici svétlo signalizuje, Ze je moznost bezdratové pfipojeni zapnuta, avsak tiskarna neni pfipojena k siti.
Zkontrolujte, zda je vaSe tiskarna v dosahu bezdratového signalu.

e  Rychle blikajici svétlo signalizuje chybu bezdratového pfipojeni. Piectéte si zpravu na displeji tiskarny.

e  Pokud je bezdratové pripojeni vypnuto, kontrolka bezdratového pripojeni nesviti a na displeji je uveden text Bezdratové
pripojeni vypnuto.

csww Ovladaci panel a kontrolky stavu 5
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Ikony displeje ovladaciho panelu
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Kopirovat : Otevie nabidku Kopirovat , kde miiZete zvolit pocet kopii nebo zménit nastaveni kopirovani.

Skenovat : Otevie obrazovku, kde lze zvolit cilové umisténi skenovaného dokumentu.

Tiskové materialy HP : Nabizi rychly a snadny zpusob pfistupu a tisku informaci z webu, napf. kupéna,

F ™ omalovanek, skladanek a rady dalSich.
Nastaveni : Umoziiuje otevfit nabidku Nastaveni , kde je mozné upravit pfedvolby nebo pouZivat riizné nastroje
k provadéni udrzby.
® Napovéda : Otevie nabidku napovédy, kde lze zobrazit videa s navody, informace o funkcich tiskarny a rady.
= lkona ePrint: Oteviete nabidku Shrnuti webovych sluzeb umoziujici prohlizet podrobnosti o stavu sluzby ePrint,

meénit jeji nastaveni nebo vytisknout stranku s informacemi.

lkona Wi-Fi Direct: Otevie nabidku Wi-Fi Direct, kde mizZete zapnout funkci Wi-Fi Direct, vypnout funkci Wi-Fi
Direct a zobrazit nazev a heslo pripojeni Wi-Fi Direct.

lkona Bezdratové pripojeni: Otevie nabidku Shrnuti bezdratového pfipojeni, kde mlizete zkontrolovat stav
bezdratového pfipojeni nebo zménit jeho nastaveni. Mizete také vytisknout protokol testu bezdratového
pripojeni, ktery umoziuje diagnostikovat problémy se sitovym pfipojenim.

lkona Inkoust: Zobrazeni pfiblizného mnoZstvi inkoustu v tiskové kazeté. Zobrazuje varovny symbol, pokud je
uroven inkoustu nizsi, nez je minimalni o¢ekavana Groven.

POZNAMKA: Varovani a kontrolky hladiny inkoustu poskytuji pouze priblizné tidaje a slouzi pouze k planovani.
Pokud se vam zobrazi varovna zprdva, ze je v tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni inkoustové
kazety, abyste se vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Tiskovou kazetu nemusite ménit, dokud bude kvalita tisku
prijatelna.

Kapitola2 Za¢iname
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Zakladni informace o papiru

Tiskarna je navrzena tak, aby dobie fungovala s vétsinou typu papiru. Pfed nakoupenim vétsiho mnozstvi
papiru nejdfive vyzkousejte riizné druhy papiru. S papiry HP dosahnete optimalni kvality tisku. Dalsi
informace o papirech HP naleznete na strankach spole¢nosti HP na adrese www.hp.com.

Spolec¢nost HP doporucuje pro tisk kazdodennich dokument( pouZivat prosté papiry s
logem ColorLok. Vsechny papiry s logem ColorLok jsou nezavisle testovany, aby splnily
vysoké standardy spolehlivosti a kvality tisku a vytvorily dokumenty s ostrymi, Zivymi
barvami a sytou ¢ernou, které schnou rychleji nez bézné papiry. Hledejte papiry s logem
ColorLok v Fadé hmotnosti a velikosti od prednich vyrobct papiru.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Doporucené papiry pro tisk

Objednavka papiru HP

Tipy pro vybér a pouzivani papiru

Doporucené papiry pro tisk

Tisk fotografii

csww

Chcete-li dosahnout nejlepsi kvality p¥i tisku, HP doporucuje pouziti papirG HP, které jsou pfimo urceny pro
typ projektu, ktery tisknete.

V zavislosti na zemi/oblasti pravdépodobné nebudou nékteré z téchto papirl k dispozici.

Fotograficky papir HP Premium Plus Photo Paper

Fotograficky papir HP Premium Plus Photo Paper predstavuje nejkvalitnéjsSi fotograficky papir
spolecnosti HP urceny pro nejlepsi fotografie. Diky fotografickému papiru HP Premium Plus Photo
Paper muzete tisknout pfekrasné fotografie, které ihned schnou, takze se o né mGzete podélit ihned po
vyjmuti z tiskarny. Je dostupny v nékolika formatech vcetné A4, 216 x 279 mm 8,5 x 11 palc, 10 x
15cm4x6palctia13x18 cm 5 x 7 palctl a se dvéma povrchovymi tpravami — leskly a jemné leskly
(pololeskly). Idedlni pro zaramovani, vystavu nebo darovani vasich nejlepsich fotografii a zvlastni
fotografické projekty. Fotograficky papir HP Premium Plus Photo Paper vam poskytne Spickové
vysledky v profesionalni kvalité a trvanlivosti.

Zdokonaleny fotograficky papir HP Advanced Photo Paper

Tento leskly fotograficky papir ma povrch zajistujici okamzité schnuti, takZe s nim lze manipulovat bez
rizika rozmazani. Odolava vodé, Smouham, otiskim prstl a vlhkosti. Vzhled i struktura vytisténych
fotografii je srovnatelna s fotografiemi vyvolanymi ve fotografickych laboratofich. Tyto papiry jsou

k dispozici v nékolika formatech: A4, 216 x 279 mm 8,5 x 11 palctl, 10x 15cm 4 x6 palcia13x18cm 5
X 7 palcd. Bez obsahu kyseliny pro vétsi stalost dokumentd.

Fotograficky papir pro kazdodenni pouziti HP Everyday Photo Paper

Tisknéte levné barevné kazdodenni fotografie na papir, ktery byl navrzen pro bézny tisk fotografii.
Tento fotograficky papir za dostupné ceny rychle schne a snadno se s nim manipuluje. Pfi pouZiti tohoto
papiru v jakékoli inkoustové tiskarné ziskate ostré a jasné obrazky. Tyto papiry jsou k dispozici

Zakladni informace o papiru
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s lesklym povrchem v nékolika formatech: A4, 216 x 279 mm 8.5 x 11 palc(, 13 x 18 cm 5 x 7 palctia 10
X 15 cm 4 x 6 palcl. Bez obsahu kyseliny pro vétsi stalost dokumentd.

Fotografické sady HP Photo Value Pack

Balicky HP Photo Value obsahuji baleni originalnich inkoustovych kazet znacky HP a papirti HP Advanced
Photo Paper, které vam pomohou usetfit ¢as a vyhnout se problémiim s tiskem cenové dostupnych
fotografii v laboratorni kvalité na tiskarné znacky HP. Originalni inkousty HP a papir HP Advanced Photo
Paper jsou navrzeny tak, aby pracovaly spolecné, takze fotografie jsou vytisk od vytisku trvanlivé

a zivé. Skvélé pro tisk vsech fotografii z dovolené, které stoji za to, nebo vicenasobnych vytiskt pro
sdileni.

Firemni dokumenty

Bézny tisk

svrs

Matny papir na prezentace HP Premium s gramazi 120 g nebo matny profesionalni papir HP
sgramazi120g

Jedna se o tézky, oboustranny, matny papir idealni pro prezentace, navrhy, zpravy a bulletiny. Jeho
hmotnost mu dava vynikajici vzhled a plisobivost.

rvs rvr

Leskly papir na brozury HP s gramazi 180 g nebo leskly profesionalni papir HP s gramazi 180 g

Tyto papiry jsou lesklé po obou stranach a jsou urceny pro oboustranny tisk. Jsou velmi vhodné pro
reprodukce v kvalité srovnatelné s fotografiemi a pro obchodni grafiku pouzivanou na desky vykazd,
specialni prezentace, brozury, postovni zasilky a kalendare.

rvs

Matny papir na brozury HP s gramazi 180 g nebo matny profesionalni papir HP s gramazi 180 g

Tyto papiry jsou matné po obou stranach a jsou urceny pro oboustranny tisk. Jsou velmi vhodné pro
reprodukce v kvalité srovnatelné s fotografiemi a pro obchodni grafiku pouzivanou na desky vykazd,
specialni prezentace, brozury, postovni zasilky a kalendare.

Vsechny papiry pro kazdodenni pouziti vyuzivaji technologii ColorLok, kterda omezuje rozmazavani a zajistuje

vvvvvv

Zarivé bily papir HP Bright White Inkjet Paper a Color Inkjet Paper

Jasné bily papir HP Bright White Inkjet Paper a Color Inkjet Paper nabizi vysoky stupen barevného
kontrastu a ostry text. Je dostatecné neprihledny pro oboustranné barevné pouziti. Nedochazi u néj
k propijeni, coz jej predurcuje pro bulletiny, zpravy a letaky.

Papir HP Multipurpose a All-in-one Printing Paper

Papir HP Multipurpose a All-in-one Printing Paper je vicet¢elovy papir s vysokou kvalitou. Vytvari
dokumenty, které vzbuzuji solidné;jsi dojem nez dokumenty vytisténé na standardni vicetcelovy papir
nebo papir do kopirek, at jiZ jde o vzhled, ¢i hmatovy dojem. Bez obsahu kyseliny pro vétsi stalost
dokument.

Papiry HP Office, Copy a Copy & Print

Tyto varianty vysoce kvalitniho viceti¢elového papiru spolecnosti HP jsou vhodné pro kopie, koncepty,
oznameni a dalsi bézné dokumenty. Zajistuji vétsi stalost dokument(, protoZe neobsahuiji kyseliny.

Kancelaisky papir HP Office Recycled Paper

Kancelarsky papir HP Office Recycled Paper je vysoce kvalitni vicetcelovy papir, ktery je vyroben z 30 %
recyklovanych viaken.
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Objednavka papiru HP

Tiskarna je navrZena tak, aby dobfe fungovala s vétsinou typl kancelaiského papiru. K zajisténi optimalni

kvality tisku pouzivejte papiry HP.

Chcete-li objednat papiry HP nebo jiny spotiebni material, pfejdéte na stranku www.hp.com . V sou¢asné
dobé jsou nékteré ¢asti webu spole¢nosti HP dostupné pouze v anglictiné.

Spolecnost HP doporucuje pro tisk a kopirovani standardnich dokument( pouzivat bézné papiry s logem
ColorLok. VSechny papiry s logem ColorLok jsou nezavisle testovany, aby splnily vysoké standardy

spolehlivosti a kvality tisku a vytvofrily dokumenty s ostrymi, zivymi barvami a sytou ¢ernou, které schnou
rychleji nez bézné papiry. Hledejte papiry s logem ColorLok v mnoha gramazich a formatech od vyznamnych

vyrobc( papiru.

Tipy pro vybér a pouzivani papiru

csww

Nejlepsich vysledk( dosahnete, budete-li se fidit nasledujicimi pokyny.

Do zasobniku standardniho nebo fotografického papiru vzdy vkladejte jen jeden typ papiru.

Pfi plnéni zasobniku zkontrolujte, zda je papir spravné vlozen.

Zasobnik neprepliujte.

Do zasobniku nevkladejte nize uvedené typy papiru — hrozi uviznuti, nekvalitni tisk a dalSi potize
s tiskem:

o

Vicedilné formulare

Média, ktera jsou poSkozena, zkroucena nebo zvlnéna

Média s vyiezy nebo s perforaci

Média s hrubou texturou nebo s reliéfem a média, ktera Spatné prijimaji inkoust
Média, ktera jsou prilis tenka nebo se snadno protahuiji

Média se sponkami nebo svorkami

Zakladni informace o papiru
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Vkladani meédii
Chcete-li pokracovat, vyberte format papiru.

VloZeni papiru malého formatu

Zasobnik fotografického papiru u modelu HP DeskJet 5570 All-in-One series podporuje pouze format 10 x
15 cm 4 x 6 palcl. Chcete-li tisknout na jiny podporovany fotograficky papir, vlozte jej do hlavniho zasobniku
papiru.

1.  Vysuiite hlavni zasobnik papiru a poté zasobnik fotografického papiru.

Pokud zasobnik fotografického papiru nevidite, vyjméte z tiskarny vystupni zasobnik.

2. Vlozte papir.

e  Vlozte balik fotografického papiru do fotozasobniku tiskovou stranou dolG a stranou s logy HP
nahoru.

e  Posunte fotograficky papir co nejdale do tiskarny.
3. Zasunte fotozasobnik i hlavni zasobnik papiru zpét dovnitf.
Pokud jste drive vyjmuli vystupni zasobnik, vlozte jej zpét do tiskarny.
4. Zménte nebo zachovejte nastaveni papiru na displeji tiskarny.
VloZeni vétSiho fotografického papiru
Chcete-li tisknout na vétsi fotograficky papir, vlozte jej do hlavniho zasobniku papiru nasledujicim zptisobem.

1.  Vytadhnéte zasobnik papiru, posunte voditka Sifky papiru a vyjméte vSechna dfive vlozena média.
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2. Vlozte papir.
e  Vlozte do zasobniku papiru balik papiru kratsi stranou dopfedu a tiskovou stranou dold.
e  Posunte papir co nejdale do tiskarny.

e  Posunte voditka Sitky papiru smérem dovnitf, dokud se nezastavi o okraje papiru.

3. Zatlacte zasobnik papiru zpét.

4. Zmeénte nebo zachovejte nastaveni papiru na displeji tiskarny.

VloZeni papiru plného formatu

1.  Vytahnéte zasobnik papiru, posurite voditka Sifky papiru a vyjméte vSechna dfive vlozena média.

csww Vkladani médii 11



2. Vlozte papir.
e  Vlozte do zasobniku papiru balik papiru kratsi stranou dopfedu a tiskovou stranou dold.
e  Posunte papir co nejdale do tiskarny.

o  Posunte voditka Sirky papiru smérem dovnitf, dokud se nezastavi o okraje papiru.

£
Q_f,,,"'i
-

3. Zatlacte zasobnik papiru zpét.

4. Zménte nebo zachovejte nastaveni papiru na displeji tiskarny.

VloZeni obalek

1.  Vytahnéte zasobnik papiru, posuiite voditka Sifky papiru a vyjméte vSechna drive vlozena média.

2. Vlozeniobalek

e  Vlozte jednu nebo vice obalek doprostied zasobniku papiru. TiSténa strana musi byt otoc¢ena
smérem dolt. Chlopen musi byt na levé strané a sméfovat nahoru.
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° Zasunte balik obalek dovnitf, dokud se nezastavi.

e  Posunte voditka Sifky papiru smérem dovnitf, dokud se nezarazi o okraje sloupku obalek.
3. Zatlacte zasobnik papiru zpét.

4. Zménte nebo zachovejte nastaveni papiru na displeji tiskarny.

csww Vkladanimédii 13



Vlozeni predlohy

Umisténi piedlohy na sklo skeneru

1. Zvednéte viko skeneru.

2. Vlozte predlohu do pravého predniho rohu sklenéné podlozky potisténou stranou dold.

3. Zavrete viko skeneru.
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Spustte software tiskarny HP (Windows)

Po instalaci softwaru tiskarny HP provedte v zavislosti na vaSem opera¢nim systému jednu z nasledujicich

csww

akci:

Windows 8.1: Kliknéte na Sipku dol( v levém dolnim rohu tvodni obrazovky a vyberte nazev tiskarny.

Windows 8: Na tvodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu aplikaci
kliknéte na polozku Vsechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte
moznost VSechny programy, kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte ikonu
s nazvem tiskarny.

Spustte software tiskarny HP (Windows)
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Rezim spanku
e Vrezimu spanku je sniZzena spotieba energie.
e  Po prvnim nastaveni tiskarny se bude tiskarna do rezimu spanku piepinat po péti minutach necinnosti.

e (as do spusténi rezimu spanku lze zménit prostrednictvim ovladaciho panelu.

Zména ¢asu pirechodu do rezimu spanku

1. NaGvodni obrazovce stisknéte moznost :::q} ( Nastaveni).

[%f’ POZNAMKA: Pokud se nezobrazi obrazovka Doma, stisknéte tlatitko Doma.

2. Stisknéte moznost Manip. s napajenim.
3. Stisknéte moznost Spanek.

4. Stisknéte moznost Po 5 minutach, Po 10 minutach nebo Po 15 minutach.
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Automatické vypnuti

csww

Tato funkce sniZuje spotifebu energie tim, Ze tiskarnu vypne po 2 hodinach necinnosti. Funkce Automatické
vypnuti slouzi k uplnému vypnuti tiskarny, takze k jejimu naslednému spusténi je tieba pouzit tlacitko
napajeni. Pokud vase tiskarna tuto funkci ispory energie podporuje, funkce Automatické vypnuti se
automaticky povoli nebo zakaze v zavislosti na moznostech tiskarny a moznostech pfipojeni. | v pfipadé, Zze
je funkce Automatické vypnuti zakazana, prejde tiskarna po 5 minutach necinnosti do rezimu spanku a
snizuje tak spotfebu energie.

e  Funkce Automatické vypnuti se povoli pfi zapnuti tiskarny, pokud tiskarna nepodporuje sit nebo funkci
faxu nebo pokud tyto moznosti nepouziva.

e  Funkce Automatické vypnuti se zakaze, pokud je zapnuto bezdratové rozhrani nebo funkce Wi-Fi Direct
tiskarny nebo pokud tiskarna s faxem, podporou rozhrani USB nebo sité Ethernet vytvori faxové, USB
nebo ethernetové pripojeni.

Automatické vypnuti
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Tichy rezim

Tichy rezim zpomaluje tisk za ic¢elem celkového omezeni hlu¢nosti bez vlivu na kvalitu tisku. Tichy rezim
funguje pouze pro tisk v Normalni kvalité tisku na bézny papir. Chcete-li snizit hlu¢nost tisku, tichy rezim
aktivujte. Chcete-li tisknout normalni rychlosti, tichy reZzim deaktivujte. Tichy reZim je ve vychozim stavu
vypnuty.

[%r POZNAMKA: Pokud v tichém rezimu tisknete na bézny papir kvalitou tisku Koncept ¢i Nejlepsi nebo pokud
tisknete fotografie a obalky, tiskarna funguje stejnym zptisobem, jako by byl tichy rezim vypnuty.

Také mizete vytvofit plan a zvolit ¢asové obdobi, kdy ma tiskarna tisknout v tichém rezimu. Napriklad
mUzete tiskarnu nastavit tak, aby v tichém rezimu tiskla kazdy den od 22:00 do 8:00. Tichy rezim je ve
vychozim stavu vypnuty.

Vypnuti nebo zapnuti tichého rezimu

Vypnuti a zapnuti tichého rezimu prostiednictvim ovladaciho panelu tiskarny

1.
2.
3.

Na uvodni obrazovce stisknéte moznost Nastaveni .
Stisknéte tlac¢itko Pfedvolby a poté moznost Tichy rezim.

Stisknéte moznost Zap. nebo Vyp. vedle polozky Tichy rezim.

Vypnuti a zapnuti tichého rezimu prostiednictvim softwaru tiskarny (Windows)

1.

Spustte software tiskarny HP. Dalsi informace naleznete v tématu Spustte software tiskarny HP
(Windows) na strance 15.

Kliknéte na kartu Tichy rezim.
Kliknéte na moznost Zap. nebo Vyp.

Kliknéte na tlacitko Ulozit nastaveni.

Zapnuti nebo vypnuti funkce Tichy rezim pomoci vestavéného webového serveru (EWS)

1.

2.

3.

4.

Oteviete server EWS. Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného webového serveru
na strance 65.

Klepnéte na kartu Nastaveni.
V ¢asti Predvolby vyberte moznost Tichy rezim a potom vyberte nastaveni Zapnuto nebo Vypnuto.

Klepnéte na volbu Pouzit.

Vytvoreni planu pro tichy rezim

Vytvoieni planu pro tichy rezim prostiednictvim ovladaciho panelu tiskarny

1.

2.

Na Gvodni obrazovce stisknéte moznost Nastaveni .
Stisknéte tlacitko Pfedvolby a poté moznost Tichy rezim.
Stisknutim moznosti Vyp. vedle polozky Tichy rezim funkci zapnéte a nastaveni potvrdte tlac¢itkem OK.

Stisknéte moznost Vyp. vedle polozky Planova¢ a zménte pocatecni a koncovy ¢as planu.

Kapitola2 Zaginame csww



Vypnuti a zapnuti tichého reZimu prostiednictvim softwaru tiskarny (Windows)

1.

Spustte software tiskarny HP. DalSi informace naleznete v tématu Spustte software tiskarny HP
(Windows) na strance 15.

Kliknéte na kartu Tichy rezim.
Kliknéte na moznost Zapnuto v oblasti Tichy rezim.
V oblasti Planovac tichého rezimu urcete poc¢atecni a koncovy ¢as planu.

Kliknéte na tlac¢itko Ulozit nastaveni.

Vytvoreni planu pro tichy rezim prostfednictvim integrovaného webového serveru (EWS)

csww

1.

Oteviete server EWS. Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného webového serveru
na strance 65.

Klepnéte na kartu Nastaveni.

V ¢asti Predvolby vyberte polozku Tichy rezim a poté vyberte moznost Zapnuto v oblasti Tichy rezim.

V oblasti Planovac tichého rezimu urcete pocatecni a koncovy ¢as planu.

Klepnéte na volbu Pouzit.

Tichy rezim
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Usnadneni

Tiskarna disponuje fadou funkci, které usnadniuji pfistupnost pro handicapované osoby.
Zrakové postizeni

Software spole¢nosti HP dodany s tiskarnou je pfistupny pro uzivatele s poruchami zraku nebo s oslabenym
zrakem pfi pouziti moznosti a funkci usnadnéni, kterymi disponuje vas operacni systém. Software podporuje
rovnéz pomocné technologie, jako jsou ¢tecky obrazovky, ¢tecky Braillova pisma a hlasové-textové aplikace.
Pro barvoslepé uzivatele jsou barevna tlacitka a karty pouzité v softwaru HP opatieny jednoduchymi texty
nebo Stitky, které vyjadruji odpovidajici postup.

Omezeni pohyblivosti

Uzivatelé s poruchami pohyblivosti mohou ovladat funkce softwaru HP pomoci ptikazti zadavanych na
klavesnici. Software HP podporuje rovnéz moznosti usnadnéni v systému Windows, a to Jednim prstem,
Ozvuceni klaves, Filtrovani klaves a Mys klavesnici. Dvirka, tlacitka, zasobniky papiru a voditka papiru
tiskarny mohou ovladat uzivatelé s omezenou silou a dosahem.

Podpora

DalSi podrobnosti o usnadnéni v souvislosti s touto tiskarnou a zavazky spole¢nosti HP k usnadnéni
zachazeni s produktem najdete na webu spole¢nosti HP www.hp.com/accessibility.

Informace o usnadnéni pro operacni systémy 0S X naleznete na webové strance Apple www.apple.com/
accessibility.
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VétSina nastaveni tisku je automaticky nastavena aplikaci. Nastaveni zmérite ru¢né pouze v pripadé, ze
chcete zménit kvalitu tisku, tisknout na zvlastni typy papiru nebo pouzivat specialni funkce.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:
e  Tisk fotografii
e  Tisk dokumentt

e  Oboustranny tisk (duplexni tisk)

° Tisk z mobilniho zarizeni

e  Tisk pomoci funkce AirPrint

° Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliSeni

e Tipy pro uspésny tisk

csww



Tisk fotografii

Ovérte, Ze je v zasobniku fotografického papiru vloZen fotograficky papir.

Tisk fotografie pomoci softwaru tiskarny (Windows)
1.  Vsoftwaru stisknéte tlatitko Tisk.
2. Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.
3. Kliknéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci miZze byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni tiskarny,
Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Piedvolby.

4. \Vyberte pfisluSnou moznost.
e  Nakarté Rozvrzeni vyberte orientaci Na vysku nebo Na Sifku.

e Nakarté Papir/Kvalita vyberte vhodny typ papiru z rozeviraciho seznamu Média v ¢asti Vybér
zasobniku a poté vyberte vhodnou kvalitu tisku v oblasti Nastaveni kvality.

e  Nakarté Rozsifené vyberte z rozeviraci nabidky Format papiru prislusny format papiru.
5. Kliknutim na tlacitko OK se vratte do dialogového okna Vlastnosti.

6. Kliknéte na tlacitko OK a potom na tlacitko Tisk nebo OK v dialogovém okné Tisk.

Ef POZNAMKA: Po dokonceni tisku odeberte nepouzity fotograficky papir ze zasobniku fotografického papiru.
UloZzte papir tak, aby se nemohl zkroutit, coz by snizilo kvalitu tisku.

Tisk fotografii z pocitace (0S X)
1. Vaplikaci oteviete nabidku Soubor a kliknéte na pfikaz Tisk.
2. Ujistéte se, zZe je zvolena tiskarna pro tisk.
3. Nastavte moznosti tisku.

Pokud nejsou k dispozici moznosti v dialogovém okné Tisk, kliknéte na moznost Zobrazit podrobnosti.

E/f POZNAMKA: Pro tiskarnu pfipojenou pies rozhrani USB jsou k dispozici nasledujici moznosti. Umisténi
moznosti se muaze lisit v zavislosti na aplikaci.

a. Vrozbalovaci nabidce Format papiru vyberte pozadovany format papiru.

'L%f POZNAMKA: Pokud zménite Format papiru, je tieba vlozit odpovidajici papir a nastavit format
papiru na ovladacim panelu tiskarny.

b. Vyberte Orientaci.

¢. Vrozbalovaci nabidce vyberte polozku Typ papiru/Kvalita a poté vyberte nasleduijici nastaveni:
e  Typ papiru: Spravny typ fotopapiru
e  Kvalita: Nejleps$i nebo Maximalni rozliSeni

° Kliknéte na trojuhelnik pro rozbaleni MoZnesti barev a poté vyberte odpovidajici moznost
nabidky Oprava fotografie.
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° Vypnuto: na obrazek nepouzije Zadné tpravy.
° Zakladni: automaticky zaostfi obrazek, pfimérené upravi ostrost obrazku.

4. \Vyberte vSechny dalSi pozadované moznosti tisku a potom kliknéte na tlacitko Tisk.

csww Tisk fotografii 23
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Tisk dokumentu

Ovéfrte, Ze je v zasobniku papiru vloZen papir.
Tisk dokumentu (Windows)
1.  Vsoftwaru stisknéte tlatitko Tisk.
2. Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.
3. Kliknéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci miZe byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, MoZnosti, Nastaveni tiskarny,
Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Pfedvolby.

4. Vyberte pfisluSnou moznost.
e  Nakarté Rozvrzeni vyberte orientaci Na vysku nebo Na Sifku.

e Nakarté Papir/Kvalita vyberte vhodny typ papiru z rozeviraciho seznamu Média v ¢asti Vybér
zasobniku a poté vyberte vhodnou kvalitu tisku v oblasti Nastaveni kvality.

e  Nakarté Rozsifené vyberte z rozeviraci nabidky Format papiru prislusny format papiru.
5. Kliknutim na tlacitko OK zaviete dialogové okno Vlastnosti.

6. Kliknutim na tlacitko Tisk nebo OK zahdjite tisk.

Tisk dokumenti (0S X)
1. Vaplikaci oteviete nabidku Soubor a kliknéte na prikaz Tisk.
2. Ujistéte se, Ze je zvolena tiskarna pro tisk.
3. Zadejte vlastnosti stranky.

Pokud nejsou k dispozici moznosti v dialogovém okné Tisk, kliknéte na moznost Zobrazit podrobnosti.

E/f POZNAMKA: Pro tiskarnu pfipojenou pies rozhrani USB jsou k dispozici nasledujici moznosti. Umisténi
moznosti se muUze lisit v zavislosti na aplikaci.

e  \Vyberte format papiru.

E/? POZNAMKA: Pokud zménite Format papiru, je tieba vlozit odpovidajici papir a nastavit format
papiru na ovladacim panelu tiskarny.

e  Vyberte orientaci.
e  Zadejte procenta méfitka.

4. Kliknéte na tlacitko Tisk.

Ef POZNAMKA: Pokud nejsou vytisténé dokumenty zarovnany s okraji papiru, ujistéte se, zda jste vybrali
spravny jazyk a oblast. Na displeji tiskarny vyberte polozku Nastaveni a poté Piedvolby. Z poskytnutych
moznosti vyberte jazyk a poté oblast. Spravna nastaveni jazyka a zemé nebo oblasti zajisti, ze bude mit
tiskarna spravné nastaveni vychoziho formatu papiru.
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Oboustranny tisk (duplexni tisk)

Tisk na obé strany listu

Pomoci zafizeni pro automaticky oboustranny tisk (duplexni jednotky) lze tisknout automaticky na obé
strany listu papiru.

1.

2.

5.

Vyberte v softwaru moznost Tisk.
Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.
Klepnéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci mize byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, MozZnosti, Nastaveni
tiskarny, Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Pfedvolby.

Vyberte prisluSnou moznost.

e Nakarté Rozvrzeni vyberte orientaci Na vysku nebo Na Sifku a z rozeviraciho seznamu Tisk na
obé strany vyberte moznost Obracet podél kratké strany nebo Obracet podél dlouhé strany.

e  Nakarté Papir/Kvalita vyberte vhodny typ papiru z rozeviraciho seznamu Média v ¢asti Vybér
zasobniku a poté vyberte vhodnou kvalitu tisku v oblasti Nastaveni kvality.

e  Klepnéte na tlacitko UpFesnit v oblasti Papir/Vystup a vyberte z rozeviraciho seznamu Format
papiru prislusny format papiru.

[%r POZNAMKA: Pokud zménite Format papiru, je tieba vlozit odpovidajici papir a nastavit format
papiru na ovladacim panelu tiskarny.

Klepnutim na tlacitko OK zahdjite tisk.

[%r POZNAMKA: Po vytisténi jedné strany dokumentu pockejte, az tiskarna automaticky papir znovu
zavede pro tisk na druhou stranu. Nemusite provadét Zadnou akci.

Tisk na obé strany listu (0S X)
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1. Vaplikaci oteviete nabidku Soubor a kliknéte na piikaz Tisk.
2. Vdialogovém okné Tisk vyberte z rozbalovaci nabidky moznost Rozvrzeni.
3. Vyberte typ vazani, které chcete u oboustrannych listl pouzit, a kliknéte na tlacitko Tisk.

Oboustranny tisk (duplexni tisk)
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Tisk z mobilniho zarizeni

S technologii mobilniho tisku HP mUzete snadno tisknout i ze svého smartphonu nebo tabletu.

Pokud jste doma nebo v kancelafi, mizete k tisku pouzit moznosti, které jsou jiz ve vasem smartphonu nebo
tabletu k dispozici:

1. Ujistéte se, ze se mobilni zafizeni i tiskarna nachazeji ve stejné siti.
2. Vyberte fotografii nebo dokument, které chcete vytisknout, a vyberte tiskarnu.
3. Potvrdte nastaveni tisku a zahajte tisk.

Chcete-li tisknout bez ptistupu k siti, dalSi informace najdete v tématu Bezdratové pripojeni k tiskarné bez
smérovace na strance 60.

Pokud jste na cestach, mizete dokument vytisknout odeslanim e-mailu pomoci aplikace ePrint do tiskarny
podporujici funkci ePrint . DalSi informace naleznete v tématu Tisk pomoci funkce HP ePrint na strance 35.

Dalsi informace ziskate na webu Mobilni tisk HP ( www.hp.com/go/mobileprinting ).
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Tisk pomoci funkce AirPrint
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Tisk pomoci sluzby AirPrint spole¢nosti Apple je podporovan pro operacni systémy i0S 4.2 a Mac 0S X 10.7
nebo novéjsi. Sluzbu AirPrint miZete pouzit k bezdratovému tisku ze zafizeni iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS
nebo novéjsi) nebo iPod touch (téeti generace nebo novéjsi) pomoci nasledujicich mobilnich aplikaci:

e Posta

e  Fotografie

e  Safari

e  Podporované aplikace jinych dodavateld, napriklad Evernote

Aby bylo mozné funkci AirPrint pouzit, je tfeba zajistit nasleduijici:

e Tiskarna a zafizeni Apple musi byt pfipojeny ke stejné siti jako zafizeni podporuijici technologii AirPrint.

DalSi informace o pouzivani sluzby AirPrint a o tom, které produkty HP jsou s technologii AirPrint
kompatibilni, najdete na adrese www.hp.com/go/mobileprinting .

e  VloZte papir, ktery odpovida nastaveni papiru v tiskarné.

Tisk pomoci funkce AirPrint
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Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliSeni

Pro tisk ostrych fotografii v nejvyssi kvalité na fotograficky papir pouzijte rezim maximalniho rozliseni.

Tisk v maximalnim rozliSeni trva déle nez tisk pfi jiném nastaveni a vyzaduje hodné mista na disku.

Tisk v rezimu maximalniho rozliSeni (Windows)

1. Vyberte v softwaru moznost Tisk.
2. Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.
3. Kliknéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci mlze byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, MoZnosti, Nastaveni tiskarny,
Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Piedvolby.

4. Kliknéte na kartu Papir/Kvalita.

5. Vrozbalovaci nabidce Média vyberte pfislusny typ papiru a kvalitu tisku.

6. Kliknéte na tlacitko Upiresnit.

7. V casti Vlastnosti tiskarny zvolte moznost Ano v rozeviracim seznamu Tisk s maximalnim rozliSenim.
8. Vrozeviracim seznamu Velikost papiru vyberte prislusnou velikost papiru.

9. Zavieterozsifené moznosti kliknutim na tlacitko OK.

10. Potvrdte Orientaci na karté Rozvrzeni a vytisknéte dokumenty kliknutim na tlac¢itko OK.

Tisk s maximalnim rozlienim (0S X)
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1. Vaplikaci oteviete nabidku Soubor a kliknéte na prikaz Tisk.
2. Ujistéte se, Ze je zvolena tiskarna pro tisk.
3. Nastavte moznosti tisku.

Pokud nejsou k dispozici moznosti v dialogovém okné Tisk, kliknéte na moznost Zobrazit podrobnosti.

[%f POZNAMKA: Pro tiskarnu pfipojenou pies rozhrani USB jsou k dispozici nasledujici moznosti. Umisténi
moznosti se muaze lisit v zavislosti na aplikaci.

a. Vrozbalovaci nabidce Format papiru vyberte pozadovany format papiru.

[,_ﬁ”r POZNAMKA: Pokud zménite Format papiru, je tieba vlozit odpovidajici papir a nastavit format
papiru na ovladacim panelu tiskarny.

b. Vrozbalovaci nabidce vyberte polozku Typ papiru/Kvalita a poté vyberte nasledujici nastaveni:
e  Typ papiru: Spravny typ papiru
e  Kvalita: Maximalni rozliseni (dpi)

4. \Vyberte vSechny dalSi pozadované moznosti tisku a potom klepnéte na tlacitko Tisk.
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Tipy pro uspésny tisk
Vyuzijte nasledujici tipy pro GUspésny tisk.
Tipy z oblasti inkoustu a papiru

e  Pouzijte originalni kazety HP. Originalni inkoustové kazety HP jsou navrzeny pro tiskarny HP a
testovany, aby vam umoznily pokazdé dosahnout skvélych vysledkd.

e  Zkontrolujte, jestli je vinkoustovych kazetach dostatek inkoustu. Stisknutim moznosti a (Inkoust) na
Gvodni obrazovce mizete ovérit odhadované hladiny inkoustu.

DalSi informace o praci s tiskovymi kazetami naleznete v ¢asti Tipy pro praci s tiskovymi kazetami
na strance 56.

e Vlozte balik papiru, ne jednu stranku. Pouzijte ¢isty a rovny papir stejného formatu. Ujistéte se, Ze je
vlozen soucasné pouze jeden typ papiru.

e  Posunte voditka Sitky papiru v zasobniku papiru tak, aby tésné priléhala k papiru. Voditka Sitky papiru
nesmi papir v zasobniku ohybat.

e  Nastavte kvalitu a format papiru podle typu a formatu papiru v zasobniku.

Tipy ohledné nastaveni tiskarny

e  Na karté Papir/Kvalita vyberte vhodny typ papiru z rozeviraciho seznamu Média v ¢asti Vybér
zasobniku a poté vyberte vhodnou kvalitu tisku v oblasti Nastaveni kvality.

e Vyberte vhodny format papiru z rozbalovaci nabidky Format papiru v dialogovém okné Pokrogilé
moznosti. Kliknutim na tlacitko UpFesnit na karté Rozvrzeni nebo Papir/kvalita oteviete dialogové
okno Pokrocilé moznosti.

e  Pokud chcete zménit vychozi nastaveni tisku, klepnéte v softwaru tiskarny na moznost Tisk
a skenovani a poté na moznost Nastavit predvolby.

V zavislosti na operacnim systému jednim z nasledujicich zpGsobt oteviete software tiskarny:

° Windows 8.1: Kliknéte na Sipku dolt v levém dolnim rohu Gvodni obrazovky a vyberte nazev
tiskarny.

° Windows 8: Na obrazovce Start kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu aplikaci
kliknéte na polozku Vsechny aplikace a poté kliknéte na ikonu s nazvem tiskarny.

° Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte
moznost VSechny programy, kliknéte na polozku HP, poté na moznost HP DeskJet 5570 series a
nakonec na polozku HP DeskJet 5570 series.

e  Pokud chcete vytisknout ¢ernobily dokument pouze pomoci ¢erného inkoustu, kliknéte na tlacitko
RozsiFené. Z rozeviraci nabidky Tisknout v tonech Sedé vyberte Pouze €erny inkoust, poté kliknéte na
tlacitko OK.
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Tipy ohledné nastaveni tiskarny

e  Vdialogu Tisk vyberte pomaci rozeviraci nabidky Velikost papiru pozadovanou velikost papiru, ktery
byl do tiskarny zalozen.

e  Vdialogu Tisk vyberte rozeviraci nabidku Papir /kvalita a vyberte vhodny typ a kvalitu papiru.

e  Pokud chcete tisknout ¢ernobily dokument pouze pomoci ¢erného inkoustu, vyberte v rozeviraci
nabidce moznost Typ papiru / Kvalita a z rozeviraci nabidky Barva vyberte moznost Stupné Sedi.

Poznamky

e  Origindlni inkoustové kazety HP jsou navrzeny pro tiskarny a papir HP a testovany, aby vam umoznily
vzdy snadno dosahnout skvélych vysledka.

E/f POZNAMKA: Spole¢nost HP nem(ize zarucit kvalitu a spolehlivost neoriginalniho spotiebniho
materialu. Na opravy produktu po pouziti spotfebniho materialu od jiného vyrobce se nevztahuje
zaruka.

Pokud jste presvédceni, Ze jste zakoupili originalni inkoustovou kazetu HP, prejdéte na adresu:

www.hp.com/go/anticounterfeit

e  Varovani a kontrolky mnozstvi inkoustu poskytuji pouze p¥iblizné Gdaje a slouzi pouze k planovani.

Ej?)f POZNAMKA: Pokud se vdm zobrazi varovna zprava, ze je v tiskarné malo inkoustu, pfipravte si
nahradni tiskovou kazetu, abyste se vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Inkoustové kazety nemusite
ménit, dokud bude kvalita tisku pfijatelna.

e  Nastaveni softwaru vybrané v ovladaci tiskarny se vztahuje pouze na tisk, nikoliv na kopirovani ¢i
skenovani.

e  Dokumenty muzete tisknout na obé strany papiru.
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Pouzivani webovych sluzeb

° Co jsou webové sluzby?

e  Nastaveni webovych sluzeb

° Tisk pomoci funkce HP ePrint

° Pouzivani sluzby Tiskové materialy HP

° Pouziti webové stranky HP Connected

e  Odebrani webovych sluzeb

e Tipy pro pouzivani webovych sluzeb
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Co jsou webové sluzby?

ePrint

HP ePrint je bezplatna sluzba spole¢nosti HP umoznuijici tisknout dokumenty na tiskarné vybavené
technologii HP ePrint kdykoli a odkudkoli. Pokud v tiskarné povolite webové sluzby, mUizete poté
jednoduse tisknout tak, Ze odeslete e-mail na e-mailovou adresu pfifazenou tiskarné. Nepotiebujete
zadné zvlastni ovladace i software. Pokud mGzete odeslat e-mail, znamena to, Ze miizete vyuzit
sluzbu ePrint a tisknout bez ohledu na to, kde se pravé nachazite.

Jakmile si vytvorite ucet ve sluzbé HP Connected ( www.hpconnected.com ), mizete se pfihlasit
a zobrazit stav svych Uloh ve sluzbé ePrint, spravovat tiskovou frontu ePrint, urcit, kdo mize pouzivat
e-mailovou adresu vasi tiskarny ve sluzbé ePrint a ziskat napovédu ke sluzbé ePrint .

Tiskové materialy HP

Tiskové materialy HP umoziiuji snadno vyhledat a vytisknout pfedem formatovany webovy obsah
pfimo z tiskarny. MiZete také skenovat a ukladat dokumenty digitalné na webu.

Tiskové materialy HP nabizeji Sirokou skalu obsahu, od kupon( na nakupy po rodinné aktivity, novinky,
cestovani, sport, vaieni, fotografie a mnoho dalsiho. Mizete dokonce zobrazovat a tisknout obrazky
online z oblibenych fotografickych webd.

Nékteré tiskové materialy HP umoznuji také planované doruceni obsahu do tiskarny.

Predem naformatovany obsah urceny specialné pro vasi tiskarnu zaruci, Ze zadny text ¢i obrazek
nebude ofezan a nebudou vytistény zadné stranky pouze s jedingym fadkem textu. U nékterych tiskaren
lze na obrazovce nahledu zvolit papir a kvalitu tisku.
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Nastaveni webovych sluzeb

Pred nastavenim webovych sluzeb se presvédcte, Ze je tiskarna pripojena k Internetu pomoci bezdratového
pripojeni.

K nastaveni webovych sluzeb pouzijte jednu z nasledujicich metod:
Nastaveni webovych sluzeb pomoci ovladaciho panelu tiskarny
1. Nadispleji ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko Tiskové materialy HP.
2. Stisknéte moznost Povolit webové sluzby a potom stisknéte volbu Ano.
3.  Stisknutim moZznosti PFijmout pfijméte podminky webovych sluZeb a povolte pouziti webovych sluzeb.

4. Naobrazovce Automaticka aktualizace stisknéte moznost Ano . Povolite tim automatickou kontrolu a
instalaci aktualizaci produktu.

[%’/]’$> POZNAMKA: Pokud je dostupna aktualizace softwaru tiskarny, tiskarna tuto aktualizaci stahne
a nainstaluje a poté provede restart. Chcete-li nastavit webové sluzby, je tfeba zopakovat pokyny
v kroku 1.

[%_.Zr’ POZNAMKA: Budete-li vyzvani k zadani nastaveni serveru proxy a vase sit pouziva server proxy,
nastavte server proxy dle pokyn( na obrazovce. Pokud neznate spravné hodnoty nastaveni serveru
proxy, obratte se na spravce sité nebo na osobu, ktera sit nastavila.

5. Jakmile se tiskarna pfipoji k serveru, vytiskne informacni stranku. Dokoncete nastaveni podle pokyni
uvedenych na informacni strance.

Nastaveni webovych sluzeb pomoci vestavéného webového serveru (EWS)

1. Otevrete server EWS. Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného webového serveru
na strance 65.

2. Klepnéte na kartu Webové sluzby .

3. Vcasti Nastaveni webovych sluzeb klepnéte na moznost Nastaveni, klepnéte na moznost
Pokracovat, postupujte dle pokyni na obrazovce a pfijméte podminky pouzivani.

4. Pokud budete pozadani, povolte tiskarné kontrolu a instalaci aktualizaci softwaru tiskarny.

[%’/]’$> POZNAMKA: Pokud je dostupna aktualizace softwaru tiskarny, tiskarna tuto aktualizaci stahne
a nainstaluje a poté provede restart. Chcete-li nastavit webové sluzby, zopakujte pokyny v kroku 1.

[%’/f POZNAMKA: Budete-li vyzvani k zadani nastaveni serveru proxy a vase sit pouziva server proxy,
nastavte server proxy dle pokyni na obrazovce. Pokud neznate spravné hodnoty nastaveni serveru
proxy, obratte se na spravce sité nebo na osobu, ktera sit nastavila.

5. Jakmile se tiskarna pripoji k serveru, vytiskne informacni stranku. Dokoncete nastaveni podle pokyn(
uvedenych na informacni strance.

Nastaveni webovych sluzeb pomoci softwaru tiskarny HP(Windows)

1. Spustte software tiskarny HP. Dalsi informace naleznete v tématu Spustte software tiskarny HP
(Windows) na strance 15.

2. Vzobrazeném okné kliknéte dvakrat na moznost Tisk a skenovani a poté vyberte moznost PFipojit
tiskarnu k webu pod polozkou Tisk. Otevie se domovska stranka (vestavény webovy server) tiskarny.
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3. Klepnéte na kartu Webové sluzby .

4. V casti Nastaveni webovych sluzeb klepnéte na moznost Nastaveni, klepnéte na moznost
Pokracovat, postupujte dle pokyn( na obrazovce a pfijméte podminky pouzivani.

5. Pokud budete pozadani, povolte tiskarné kontrolu a instalaci aktualizaci softwaru tiskarny.

E/f POZNAMKA: Pokud je dostupna aktualizace softwaru tiskarny, tiskarna tuto aktualizaci stahne
a nainstaluje a poté provede restart. Chcete-li nastavit webové sluzby, je tfeba zopakovat pokyny
v kroku 1.

ﬁ/{ POZNAMKA: Budete-li vyzvani k zadani nastaveni serveru proxy a vase sit pouziva server proxy,
nastavte server proxy dle pokyn( na obrazovce. Pokud neznate spravné hodnoty nastaveni, obratte se
na spravce sité nebo na osobu, ktera sit nastavila.

6. Jakmile se tiskarna ptipoji k serveru, vytiskne informacni stranku. Dokoncete nastaveni podle pokyn(
uvedenych na informacni strance.
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Tisk pomoci funkce HP ePrint

HP ePrint je bezplatna sluzba spole¢nosti HP umoziujici tisknout dokumenty na tiskarné s podporou funkce
HP ePrint odkudkoli, kde lze odeslat e-mail. Staci odeslat dokumenty a fotografie na e-mailovou adresu
pridélenou k tiskarné a povolit webové sluzby. Nepotiebujete Zadny zvlastni ovladac ¢i software.

e  Vase tiskarna musi mit bezdratové sitové pripojeni k Internetu. Pokud pouzivate pfipojeni k pocitaci
pomoci rozhrani USB, nebudete moci sluzbu HP ePrint vyuzivat.

e  Prilohy se mohou vytisknout jinak, nez jak vypadaji v softwarovém programu, ktery je vytvofil. Zavisi to
na ptivodnich pismech a pouzitych moznostech rozvrzeni.

e  Sesluzbou HP ePrint jsou dodavany bezplatné aktualizace. K zpfistupnéni urcitych funkci mohou byt
vyzadovany nékteré aktualizace.

Jakmile si zaregistrujete ucet ve sluzbé HP Connected (www.hpconnected.com), miiZete se pfihlasit
a zobrazit stav Uloh sluzby ePrint, spravovat frontu tiskaren ve sluzbé ePrint, nastavit, kdo mlZe pouzZivat e-
mailovou adresu tiskarny sluzby ePrint pro tisk, a ziskat napovédu ke sluzbé ePrint.

Pred pouzitim sluzby ePrint se ujistéte o nasledujicim:
e  Tiskarna je pripojena k aktivni siti umoznuijici pfistup k internetu.

e  Webové sluzby jsou zapnuty. V opatném pripadé budete k zapnuti vyzvani.

Postup vyuziti sluzby ePrint k tisku dokumentu odkudkoliv

csww

1. Povolte webové sluzby.
a.  Nauvodni obrazovce stisknéte ikonu EE'-' (ePrint).

b. Pfijméte podminky pouzivani a pomoci pokynl na obrazovce povolte webové sluzby.

c.  Vytisknéte stranku s informacemi o sluzbé ePrint a podle pokynii na strance si zaregistrujte tcet
ePrint.

2. Zjistéte adresu el. posSty pro ePrint.

a. Stisknéte ikonu ePrint na Gvodni obrazovce. Na displeji tiskarny se zobrazi nabidka Nastaveni
web. sluzeb.

b. E-mailova adresa tiskarny se zobrazi v nabidce Nastaveni web. sluzeb.

3. Prostrednictvim e-mailu odeSlete dokument k vytisténi.
a. Vytvorte novy e-mail a jako pfilohu pouzijte dokument, ktery chcete vytisknout.
b. E-mail odeSlete na e-mailovou adresu tiskarny.

Tiskarna vytiskne pripojeny dokument.

[%/'/r} POZNAMKA: Server sluzby ePrint nepfijima e-mailové tiskové tlohy, pokud je v polich Komu nebo
Kopie uvedeno vice e-mailovych adres. Zadejte pouze e-mailovou adresu funkce HP ePrint do pole
Komu. Do ostatnich poli nezadavejte zadné dalSi e-mailové adresy.

[:?'”f POZNAMKA: E-mail bude vytistén ihned po jeho pfijeti. Jako u véech e-mail(i, ani u tohoto neni jisté, kdy
nebo zda probéhne jeho doruceni. Pomoci sluzby HP Connected (www.hpconnected.com) muzete ovéfit stav
tisku.

Tisk pomoci funkce HP ePrint
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[%,}/r’ POZNAMKA: Dokumenty vytisknuté pomoci sluzby ePrint mohou vypadat jinak nez predloha. Styl,
formatovani a tok textu se mize od pfedlohy lisit. U dokumentt, které potiebujete vytisknout ve vyssi
kvalité (napf. pravni dokumenty), vam doporucujeme tisknout ze softwarové aplikace ve vasem pocitaci, kde
mate vice moznosti, jak ovlivnit finalni vzhled vytisku.

&F) Kliknutim sem ziskate vice informaci online.
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Pouzivani sluzby Tiskové materialy HP

Nastavenim bezplatné sluzby Tiskové materialy HP spole¢nosti HP umoznite tisk stranek z webu bez potieby
pocitace. V zavislosti na aplikacich dostupnych ve vasi zemi nebo oblasti miiZete tisknout barevné stranky,
kalendare, skladanky, recepty, mapy a fadu dalsiho.

DalSi informace nebo specifické a vSseobecné podminky naleznete na webové strance HP Connected:
www.hpconnected.com.
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Pouziti webové stranky HP Connected

Pomoci bezplatné webové stranky HP Connected spolecnosti HP mlZete nastavit zvysené zabezpeceni
sluzby HP ePrint nebo urcit e-mailové adresy, ze kterych mohou byt odesilany e-maily do vasi tiskarny.
Ziskate také pristup k aktualizacim produktu a dalSim aplikacim, v¢etné rGznych bezplatnych sluzeb.

DalSi informace nebo specifické a vSseobecné podminky naleznete na webové strance HP Connected:
www.hpconnected.com.
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Odebrani webovych sluzeb

Odstranéni webovych sluzeb

1. Na displeji ovladaciho panelu tiskarny stisknéte moznost EE" (ePrint) a poté moznost {} (Nastaveni

webovych sluzeb).
2. Stisknéte moznost Odebrat webové sluzby.

3. Stisknéte moznost Aneo.
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Tipy pro pouzivani webovych sluzeb
Nasleduijici tipy vam usnadni pouzivani tiskovych aplikaci a sluzby HP ePrint.

Tipy pro tiskové aplikace a pouzivani funkce HP ePrint

e  Prectéte siinformace o sdileni fotografii na Internetu a objednavani vytisku. Kliknutim sem ziskate vice
informaci online.

e  Prectéte siinformace o aplikacich pro snadny tisk receptt, kupont a dalsiho obsahu z webu. Kliknutim
sem ziskate vice informaci online.
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Kopirovani a skenovani

e  Kopirovani dokumentu

° Skenovani

e Tipy pro uspésné kopirovani a skenovani
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Kopirovani dokumentu

Nabidka Kopirevani na displeji tiskarny umoznuje snadnou volbu poctu kopii a barevného nebo ¢ernobilého
tisku na bézny papir. Snadno muzete upravit pokrocilé nastaveni, jako napf. zménit typ a format papiru,
upravit tmavost kopie nebo zménit jeji velikost.

Vytvoieni jednostranné kopie
1. Vlozte predlohu do pravého predniho rohu sklenéné podlozky skeneru potisténou stranou dold.
2. Urcete pocet kopii a upravte nastaveni.

e  Na Uvodni obrazovce stisknéte moznost Kopirevat . Rychlym pohybem nastavte pozadovany
pocet kopii.

e  Pokud je pro moznost Oboustranné nastavena hodnota 1:2, stisknutim vyberte hodnotu 1:1.
e Stisknutim moznosti {} (Nastaveni) zadejte format, typ a kvalitu papiru.
e  Stisknutim tlacitka + (Zpét) se vratite na obrazovku pro kopirovani.

3.  Stisknutim moznosti Cernobile nebo Barevné za¢néte kopirovat.

Vytvoieni oboustranné kopie
1. Vlozte ptedlohu do pravého piedniho rohu sklenéné podlozky skeneru potisténou stranou dold.
2. Urcete pocet kopii a upravte nastaveni.

e  Na Uvodni obrazovce stisknéte moznost Kopirevat . Rychlym pohybem nastavte pozadovany
pocet kopii.

e  Pokud je pro moznost Oboustranné nastavena hodnota 1:1, stisknutim vyberte hodnotu 1:2.

e  Stisknéte moznost £} (Nastaveni), projdéte dostupné moznosti a poté stisknutim moznosti
Zména velikosti ovérte, zda je vybrana polozka Skute€na.

'L%f POZNAMKA: Funkce oboustranného kopirovani nefunguje, pokud je vybrana moznost
PFizpusobit na stranku.

e  Na obrazovce Nastaveni mizete urcit format, typ a kvalitu papiru nebo jina nastaveni.
e  Stisknutim tlacitka # (Zpét) se vratite na obrazovku pro kopirovani.
3.  Stisknutim moznosti Cernobile nebo Barevné za¢néte kopirovat.

4. Navyzvuvlozte druhou predlohu a stisknéte tlacitko OK.

42 Kapitola5 Kopirovania skenovani csww



Skenovani

Muzete skenovat dokumenty, fotografie a jiny material a naskenovana data pak muazete ukladat do pocitace.
Po povoleni skenovani do pocitace mlZete zahajit skenovani pomoci displeje tiskarny nebo softwaru
software tiskarny v pocitadi.

[%f POZNAMKA: Nékteré funkce skenovani jsou dostupné az po instalaci softwaru tiskarny HP.

e  Skenovani do pocitace

° Skenovani pomoci funkce Webscan

° Zména nastaveni skenovani (Windows)

e  \lytvorfeni zkratky pro skenovani (Windows)

Skenovani do pocitace

Pred skenovanim do pocitace se ujistéte, Ze mate nainstalovany doporuceny software tiskarny HP. Tiskarna
a pocitac musi byt propojeny a zapnuty.

Kromé toho musi byt v pocitacich se systémem Windows pied zahajenim skenovani spustény software
tiskarny.

Povoleni funkce skenovani do pocitace (Windows)

Funkce skenovani do pocitace je ve vychozim nastaveni povolena. Pokud byla funkce zakazana a chcete ji
znovu povolit, postupujte podle téchto pokyna.

1. Vzavislosti na pouzivaném operacnim systému oteviete software tiskarny HP jednim z nasledujicich
zpUsobl:

e  Windows 8.1: Kliknéte na Sipku doltl v levém dolnim rohu Givodni obrazovky, vyberte nazev
tiskarny a poté kliknéte na polozku Nastroje.

e  Windows 8: Na Uvodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu aplikaci
kliknéte na polozku VSechny aplikace, kliknéte na ikonu s nazvem tiskarny a poté kliknéte na
moznost Nastroje.

e Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte
moznost Vsechny programy, kliknéte na polozku HP a poté na slozku tiskarny.

2. Vaplikaci Skenovat zvolte moznost Sprava skenovani do pocitace.

3. Kliknéte na moznost Povolit.

Povoleni funkce skenovani do pocitace (0S X)

Funkce skenovani do pocitace je ve vychozim nastaveni povolena. Pokud byla funkce zakazana a chcete ji
znovu povolit, postupujte podle téchto pokyna.

1.  Otevrete nastroj HP Utility.
2. V casti Nastaveni skenovani klepnéte na moznost Skenovani do pocitace.

3. Ujistéte se, Ze je vybrana moznost Povolit skenovani do pocitace.
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Postup skenovani piedlohy z ovladaciho panelu tiskarny
1. Vlozte ptredlohu do pravého piedniho rohu sklenéné podlozky skeneru potisténou stranou dold.
2.  Stisknéte Skenovat.
3. Vyberte pocitac, do kterého chcete skenovat.
4. Zvolte pozadovany typ skenovani.

5. Stisknéte tlacitko OK.

Skenovani dokumentu nebo fotografie do souboru (Windows)
1. Vlozte pfedlohu do pravého predniho rohu sklenéné podlozky skeneru potisténou stranou dold.

2. Kliknéte dvakrat na ikonu tiskarny na plose nebo nékterym z nasledujicich zplisob( oteviete software
tiskarny:

e  Windows 8.1: Kliknéte na Sipku dolt v levém dolnim rohu Givodni obrazovky a vyberte nazev
tiskarny.

o  Windows 8: Na Givodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu aplikaci
kliknéte na polozku Vsechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte
moznost VSechny programy, kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte
ikonu s nazvem tiskarny.

3. Vsoftwaru tiskarny kliknéte na moznost Skenovat dokument nebo fotografii .
4. Zvolte pozadovany typ skenovani a poté kliknéte na tlacitko Skenovat .
e  Vybérem moznosti Ulozit jako PDF ulozte dokument (nebo fotografii) jako soubor PDF.

e  Vybérem moznosti UlozZit jako JPEG uloZte fotografii (nebo dokument) jako soubor obrazku.

[%f POZNAMKA: Po kliknuti na odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna Skenovat m(izete
zkontrolovat a upravit nastaveni pro vSechna skenovani.

Dalsi informace naleznete v tématu Zména nastaveni skenovani (Windows) na strance 45.

Pokud je vybrana moznost Po skenovani oteviit prohlize¢ , miZete naskenovany obraz upravit na
obrazovce s nahledem.

Postup naskenovani piedlohy pomoci softwaru tiskarny HP (0S X)
1. Oteviete nastroj HP Scan.
Nastroj HP Scan se nachazi ve slozce Aplikace/Hewlett-Packard v nejvyssi trovni pevného disku.

2. Vyberte pozadovany typ profilu skenovani a postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Skenovani pomoci funkce Webscan

Webscan je funkce integrovaného webového serveru, kterda umoziuje skenovani fotografii a dokumentt
z tiskarny do pocitacte pomoci webového prohlizece.

Tato funkce je dostupna i pokud jste na pocitac nenainstalovali software tiskarny.
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[%f POZNAMKA: Ve vychozim nastaveni je sluzba Webscan vypnuta. Tuto funkci m(izete povolit v rdmci serveru
EWS.

Pokud nemlizete otevfit funkci Webscan v serveru EWS, je mozné, Ze ji vas spravce sité vypnul. Dalsi
informace vam poskytne spravce sité nebo osoba, ktera sit nastavovala.

Povoleni funkce Webscan

1.

Spustte integrovany webovy server. DalSi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
webového serveru na strance 65.

Kliknéte na kartu Nastaveni .
V ¢asti Zabezpeceni kliknéte na moznost Nastaveni spravce.
Funkci Webscan aktivujete vybérem moznosti Webscan.

Kliknéte na tlac¢itko Pouzit a poté na tlacitko OK .

Skenovani pomoci funkce Webscan

Funkce Webscan nabizi zakladni moznosti skenovani. Pokud chcete vyuzit dalSich moznosti nebo funkci pro
skenovani, pouzivejte ke skenovani software tiskarny HP.

1.

2.

Vlozte pfedlohu do pravého predniho rohu sklenéné podlozky skeneru potisténou stranou dold.

Spustte integrovany webovy server. DalSi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
webového serveru na strance 65.

Kliknéte na kartu Skenovat.

V levém podokné kliknéte na polozku Webscan, provedte potfebna nastaveni a poté kliknéte na tlacitko
Skenovat.

Zména nastaveni skenovani (Windows)

csww

Kterékoli z nastaveni skenovani mlZete upravit bud pro jedno pouZiti, nebo trvale ulozit pro kazdé pouziti.
Nastaveni zahrnuji moznosti jako format a orientaci stranky, rozliSeni skenovani, kontrast a umisténi slozky
pro ulozené snimky.

1.

2.

Vlozte pfedlohu do pravého predniho rohu sklenéné podlozky skeneru potisténou stranou dold.

Kliknéte dvakrat na ikonu tiskarny na ploSe nebo nékterym z nasledujicich zplGsobU oteviete software
tiskarny:

e  Windows 8.1: Kliknéte na Sipku doll v levém dolnim rohu tivodni obrazovky a vyberte nazev
tiskarny.

e  Windows 8: Na Uvodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu aplikaci
kliknéte na polozku VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte
moznost VSechny programy, kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte
ikonu s nazvem tiskarny.

V softwaru tiskarny kliknéte na moznost Skenovat dokument nebo fotografii .
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Kliknéte na odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna HP Scan.

Na pravé strané se zobrazi podokno s podrobnym nastavenim. Levy sloupec shrnuje aktualni nastaveni
pro kazdou oblast. Pravy sloupec umoznuje zménit nastaveni ve zvyraznéné oblasti.

Kliknutim na oblast v levé ¢asti podokna s podrobnym nastavenim mizete zobrazit nastaveni v dané
oblasti.

Vétsinu nastaveni miZete zobrazovat a ménit pomoci rozeviracich nabidek.

Néktera nastaveni umoznuiji vétsi flexibilitu zobrazenim nového podokna. Takovato nastaveni jsou
oznactena znaménkem plus (+) po pravé strané. Jakékoli zmény v otevieném podokné je tieba pied
navratem na podokno s podrobnym nastavenim potvrdit nebo zrusit.

Az budete s upravovanim nastaveni hotovi, provedte jednu z nasledujicich akci.

o  Kliknéte na moznost Skenovat . Po dokonceni skenovani budete vyzvani k ulozeni nebo zruseni
zmén zkratky.

e  Kliknéte na ikonu Ulozit napravo od zkratky a poté kliknéte na tlacitko Skenovat .

Vytvoieni zkratky pro skenovani (Windows)

46

Abyste si skenovani usnadnili, mGzete si vytvofit vlastni zkratku pro skenovani. Napfiklad maGzete chtit
pravidelné skenovat a ukladat fotografie do formatu PNG namisto JPEG.

1.

2.

Vlozte piedlohu do pravého pifedniho rohu sklenéné podlozky skeneru potisténou stranou dold.

Kliknéte dvakrat na ikonu tiskarny na plose nebo nékterym z nasledujicich zptsobU oteviete software
tiskarny:

e  Windows 8.1: Kliknéte na Sipku dold v levém dolnim rohu Gvodni obrazovky a vyberte nazev
tiskarny.

e  Windows 8: Na Givodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu aplikaci
kliknéte na polozku VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte
moznost VSechny programy, kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte
ikonu s nazvem tiskarny.

V softwaru tiskarny kliknéte na moznost Skenovat dokument nebo fotografii .
Kliknéte na moznost Vytvoieni zkratky pro skenovani .

Zadejte popisny nazev, vyberte existujici zkratku, na které chcete novou zkratku zalozit, a poté kliknéte
na tlac¢itko Vytvorit .

Pokud napfiklad vytvarite novou zkratku pro fotografie, vyberte moznost Ulozit jako JPEG nebo Poslat
e-mailem jako JPEG . Zobrazi se moznosti grafického zpracovani pfi skenovani.

Zménte nastaveni tak, aby nova zkratka vyhovovala vasim potfebam, a poté kliknéte na ikonu Ulozit
napravo od zkratky.

E/f POZNAMKA: Po kliknuti na odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna Skenovat m(izete

zkontrolovat a upravit nastaveni pro vSechna skenovani.

Dalsi informace naleznete v tématu Zména nastaveni skenovani (Windows) na strance 45.
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Tipy pro uspésné kopirovani a skenovani

Pro uspésné kopirovani a skenovani vyuzijte nasleduijici tipy:

asww

Sklo a zadni stranu vika udrzujte v Cistoté. Skener interpretuje vSe, co zachyti na skle, jako ¢ast obrazku.

VloZte pfedlohu do pravého predniho rohu skla potisténou stranou dold.

Pokud chcete vytvofit velkou kopii z malé predlohy, naskenujte predlohu do pocitace, zménte velikost
obrdazku v aplikaci pro skenovani a vytisknéte kopii tohoto zvétSeného obrazku.

Pokud chcete upravit format nebo rozliseni skenovani, typ vystupu nebo souboru ¢i jiné parametry,
spustte skenovani prostiednictvim softwaru tiskarny.

Aby nedoslo k zeslabeni nebo vynechani skenovaného textu, nastavte v softwaru spravny jas snimani.

Pokud chcete skenovat dokument s nékolika strankami pouze do jednoho souboru namisto do nékolika,
nepouzivejte k zahajeni skenovani moznost Skenovat na ovladacim panelu, ale software tiskarny

Tipy pro uspésné kopirovani a skenovani
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6 Manipulace s tiskovymi kazetami

° Kontrola odhadované hladiny inkoustu

° Vyména kazet

e  Objednani tiskového spotfebniho materialu

° Pouziti rezimu s jednou tiskovou kazetou

° Informace k zaruce tiskové kazety

° Uchovavani anonymnich tidajti o pouzivani

° Tipy pro praci s tiskovymi kazetami
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Kontrola odhadované hladiny inkoustu

Kontrola hladin inkoustu na ovladacim panelu tiskarny

A Nadomovské obrazovce stiskem ikony ‘ (Inkoust) zobrazte odhadované hladiny inkoustu.

Kontrola hladin inkoustu ze softwaru tiskarny (Windows)
1. Spustte software tiskarny HP.

2. Vsoftware tiskarny kliknéte na polozku PF¥iblizné hladiny inkoustu.

Kontrola hladiny inkoustu z programu HP Utility
1.  Otevrete nastroj HP Utility.

Nastroj HP Utility se nachazi ve slozce Hewlett-Packard ve slozce Aplikace v nejvyssi irovni pevného
disku.

2. Vseznamu zafizeni v levé ¢asti okna vyberte polozku HP DeskJet 5570 series.
3. Klepnéte na polozku Stav spotiebniho materialu.
Zobrazi se informace o odhadované hladiné inkoustu.

4. Kliknutim na moznost VSechna nastaveni se vratte do podokna Informace a podpora.

[%f’ POZNAMKA: Jestlize jste instalovali plnénou nebo opravenou kazetu nebo kazetu, ktera byla pouzita v jiné
tiskarné, mize byt ukazatel hladiny nepfesny nebo nedostupny.

[%’/f’ POZNAMKA: Varovani a kontrolky mnozstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné tdaje a slouzi pouze
k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, ze je v tiskarné malo inkoustu, pfipravte si nahradni
tiskovou kazetu, abyste se vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Neni nutné vyménit kazetu, dokud se nezhorsi
kvalita tisku.

[:;’/f’ POZNAMKA: Inkoust z tiskovych kazet je pouzivan pfi procesu tisku mnoha riiznymi zplisoby, véetné
inicializa¢niho procesu, ktery pfipravuje zafizeni a tiskové kazety pro tisk a pfi udrzbé tiskové hlavy, pti které
se udrzuji tiskové trysky Cisté, aby mohl inkoust hladce protékat. V pouzitych tiskovych kazetach navic
zUstava urcité mnozstvi zbytkového inkoustu. Dalsi informace naleznete na strankach www.hp.com/go/

inkusage.

csww Kontrola odhadované hladiny inkoustu
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Vymeéna kazet

Vyména tiskovych kazet
1.  Zkontrolujte, Ze je produkt napajen.
2. Vyjméte starou tiskovou kazetu.

a. Otevrete pristupova dvirka.

b. Vyjméte kazetu ze zasuvky.

3. Vlozte novou tiskovou kazetu.

a. Vyjméte kazetu z obalu.

N
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Pomoci vytahovaciho poutka odstrarite plastovou pasku.

=

€. Zasunte novou kazetu do zasuvky tak, aby zaklapla na misto.

@

4. Zavrete pristupova dvirka kazet.

Bf POZNAMKA: Kdyz tisknete dokument po instalaci nové tiskové kazety, software tiskarny HP vas vyzve

k zarovnani tiskovych kazet.

Vymeéna kazet
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Objednani tiskového spotiebniho materialu

Pfed objednanim tiskovych kazet najdéte jejich spravné cislo.

Umisténi Cisla tiskové kazety na tiskarné

A Cislo tiskové kazety je umisténo uvniti pristupovych dvitek tiskové kazety.

Umisténi Cisla tiskové kazety v software tiskarny
1. V zavislosti na operacnim systému jednim z nasledujicich zptisobl oteviete software tiskarny:

e  Windows 8.1: Kliknéte na Sipku doltl v levém dolnim rohu Givodni obrazovky a vyberte nazev
tiskarny.

o  Windows 8: Na Givodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu aplikaci
kliknéte na polozku VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte
moznost VSechny programy, kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte
ikonu s nazvem tiskarny.

2.  Pripouziti tohoto inkoustu se zobrazi spravné Cislo inkoustové kazety.
V software tiskarny kliknéte na moznost Nakup a poté Nakoupit spotiebni material online.
Zjisténi objednacich cisel tiskovych kazet

1.  Oteviete nastroj HP Utility.

Ej?’f POZNAMKA: Nastroj HP Utility se nachazi ve slozce Hewlett-Packard ve slozce Aplikace v nejvyssi
urovni pevného disku.

2. Kliknéte na moznost Informace o spotiebnim materialu.
Zobrazi se objednaci Cisla tiskovych kazet.
3. Kliknutim na moznost VSechna nastaveni se vratte do podokna Informace a podpora.

Chcete-li objednat originalni spotfebni material HP pro zarizeni HP DeskJet 5570 series, piejdéte na stranku
www.hp.com/buy/supplies . Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom najdéte podle zobrazenych
pokynl pozadované kazety pro tiskarnu.

[%/’/r} POZNAMKA: Objednavani inkoustovych kazet online neni ve véech zemich a oblastech podporovéano. Pokud
neni podporovano ve vasi zemi ¢i oblasti, mlzete sii presto prohliZzet informace o spotfebnim materialu a
vytisknout si referen¢ni seznam pro pouziti pfi nakupu u mistniho prodejce HP.
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Pouziti rezimu s jednou tiskovou kazetou

Rezim jedné tiskové kazety slouZzi k provozu tiskarny HP DeskJet 5570 series s pouze jednou inkoustovou
kazetou. Rezim jedné tiskové kazety se zapne po vyjmuti inkoustové kazety z voziku inkoustovych kazet.
V rezimu jedné tiskové kazety muize tiskarna kopirovat dokumenty a fotografie a tisknout ulohy z pocitace.

[%f’ POZNAMKA: Kdyz tiskarna HP DeskJet 5570 series pracuje v rezimu jedné kazety, na obrazovce tiskarny se
zobrazi zprava. Pokud se zobrazi zprava a v tiskarné jsou nainstalovany obé inkoustové kazety, zkontrolujte,
zda byla z obou inkoustovych kazet odstranéna ochranna plastova paska. Pokud plastova paska zakryva
kontakty inkoustové kazety, tiskarna nemuize detekovat, Ze je inkoustova kazeta nainstalovana.

Ukonceni rezimu s jednou tiskovou kazetou

e  Nainstalovanim dvou inkoustovych kazet do tiskarny HP DeskJet 5570 series rezim jedné kazety
ukoncite.

csww Pouziti rezimu s jednou tiskovou kazetou
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Informace k zaruce tiskové kazety

Zaruka na kazetu HP plati v pfipadé, ze se pouziva v tiskarné HP, pro niz je uréena. Tato zaruka se nevztahuje
na inkoustové kazety HP, které byly znovu plnény, opraveny, renovovany, Spatné pouzity nebo s nimiz bylo
manipulovano.

Béhem zarucniho obdobi je kazeta kryta zarukou, dokud se nespotiebuje inkoust HP a neni dosazeno konce
data platnosti zaruky. Konec platnosti zaruky ve formatu RRRR/MM mlize byt na kazeté umistén nékterym
z nasleduijicich zplsobd:

Kopie vyjadieni o omezené zaruce HP k tiskarné viz tiSténa dokumentace dodana s produktem.
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Uchovavani anonymnich udaji o pouzivani

Inkoustové kazety HP pouzité v této tiskarné obsahuji pamétovy cip, ktery pomaha pti provozu zafizeni.
Tento pamétovy Cip také uchovava omezené mnozstvi anonymnich informaci o pouziti tiskarny, mezi které
muize patfit: pocet vytisténych stranek s vyuzitim dané kazety, vytéznost stranek, cetnost tisku a pouzivané
rezimy tisku.

Tyto informace napomahaji spolecnosti HP k tomu, aby budouci produkty splnily pozadavky zakaznik( na
tisk. Data shromazdovana na pamétovém Cipu tiskové kazety neobsahuiji informace, které by mohly byt
pouzity k identifikaci zakaznika nebo uzivatele kazety nebo tiskarny.

Spolecnost HP shromazd'uje vzorek pamétovych Cipl z tiskovych kazet vracenych spolecnosti HP
prostiednictvim recykla¢niho programu (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle ) Pamétové ¢ipy z tohoto
vzorku jsou ¢teny a studovany za ucelem zlepseni budoucich produktt HP. K témto Gidajiim mohou mit
pristup i partnefi HP, ktefi pomahaji v recykla¢nim procesu této tiskové kazety.

K anonymnim informacim na pamétovém ¢ipu mohou mit pfistup i dalsi tfeti strany, které budou mit kazetu
ve vlastnictvi. Pokud nechcete povolit pfistup k témto informacim, mzete zplsobit nefunkénost ¢ipu. Pokud
tak vsak ucinite, nemdze byt inkoustova kazeta pouzita v tiskarné HP.

Pokud jste znepokojeni ohledné poskytovani téchto anonymnich informaci, mGzete je znepfistupnit vypnutim
schopnosti ¢ipu shromazdovat informace o vyuziti tiskarny.

Vypnuti funkce informaci o pouziti

csww

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko Nastaveni .
2. Stisknéte Pfedvolby .

3. Potazenim prstem piejdéte na konec seznamu moznosti a vypnéte moznost Odeslat informace
0 vyuziti.

[:?’”f POZNAMKA: Muzete pokracovat v pouziti tiskové kazety v tiskarné HP, pokud vypnete funkci pamétového

Cipu pro shromazdovani informaci o pouziti tiskarny.

Uchovavani anonymnich udaja o pouzivani

55


http://www.hp.com/recycle

Tipy pro praci s tiskovymi kazetami
Pti praci s tiskovymi kazetami mGzete vyuzit nasleduijici tipy:

e  Abyste kazety ochranili pfed vyschnutim, tiskarnu vzdy vypinejte pomoci tlacitka napdjeni a vyckejte,
dokud kontrolka napajeni nezhasne.

e  Kazety neotvirejte ani neodstranujte jejich pasku, dokud nejste pfipraveni je vlozit do tiskarny. Paska na
kazetach brani odpaiovani inkoustu.

e  Tiskové kazety vkladejte do spravnych pozic. Barva a ikona na jednotlivych kazetach musi odpovidat
barvé a ikoné pozice. Kazety zacvaknéte na misto.

e  Poinstalaci nové kazety se provede automatické zarovnani. Zarovnani také mizZete pouzit pozdéji
k vyreseni problému rozmazanych nebo zubatych ¢ar. Dalsi informace naleznete v tématu Reseni
problém s kvalitou tisku na strance 78.

e  Pokud je na obrazovce priblizné hladiny inkoustu patrné, Ze hladina jedné nebo obou kazet je nizka, je
vhodné zakoupit nahradni kazety a vyhnout se tak pfipadnym prodlevam pfi tisku. Inkoustové kazety
nemusite ménit, dokud bude kvalita tisku pfijatelnd. DalSi informace naleznete v tématu Vyména kazet
na strance 50.

e Jestlize z jakéhokoli diivodu vyjmete kazetu z tiskarny, vlozte ji zpét na misto co nejdfive. Kazety mimo
tiskarnu, pokud nejsou chranény, zanou vysychat.
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7 Pripojeni tiskarny

Dalsi nastaveni miZete upravit na Uvodni strance tiskarny (integrovany webovy server nebo EWS). Dalsi
informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného webového serveru na strance 65.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

° Nastaveni tiskarny pro bezdratovou komunikaci

° Bezdratové pripojeni k tiskarné bez smérovace

e  Zména nastaveni sité

° Nastroje pro pokrocilou spravu tiskarny (uréeno tiskarnam v siti)

e Tipy k nastaveni a pouzivani sitové tiskarny
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Nastaveni tiskarny pro bezdratovou komunikaci

° Prvni kroky

° Nastaveni tiskarny v bezdratové siti

° Zména typu pripojeni

° Test bezdratového pripojeni

° Zapnuti bezdratového pripojeni tiskarny

Prvni kroky
Ujistéte se v nasledujicim:
e  Bezdratovasit je nastavena a funkcni.
e  Zkontrolujte, zda je tiskarna ve stejné siti (podsiti) jako pocitace, které ji vyuzivaiji.
Pfi pripojovani k tiskarné mizete byt vyzvani k zadani nazvu bezdratové sité (SSID) a hesla bezdratové sité.
e  Nazev bezdratové sité identifikuje vasi bezdratovou sit.

e  Heslo bezdratové sité umoznuje zabranit ostatnim uzivatelm v pfipojeni k vasi bezdratové siti bez
prislusnych opravnéni. V zavislosti na poZzadované trovni zabezpeceni mize vase bezdratova sit
vyuzivat bud' pfistupové heslo WPA, nebo kli¢ WEP.

Pokud jste nazev sité nebo bezpecnostni heslo od doby, kdy byla bezdratova sit nastavena, neménili, miizete
tyto informace v nékterych pfipadech najit na zadni strané bezdratového smérovace.

JestliZze nazev sité nebo bezpecnostni heslo nemUzete najit a ani si na tyto informace nemuZete vzpomenout,
projdéte si dokumentaci k pocitaci nebo bezdratovému smérovaci. Pokud presto tyto informace neni mozné
nijak ziskat, kontaktujte spravce sité nebo toho, kdo bezdratovou sit instaloval.

Nastaveni tiskarny v bezdratové siti

Pomoci Priivodce nastavenim bezdratového spojeni na displeji ovladaciho panelu tiskarny nastavte
bezdratovou komunikaci.

’L% POZNAMKA: Nez budete pokracovat, projdéte si seznam na adrese Prvni kroky na strance 58.

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko {1} (Bezdratové piipojeni).
2.  Stisknéte tlacitko {3 ( Nastaveni).
3. Stisknéte moznost Priivodce nastavenim bezdratového p¥ipojeni.

4. Postupujte podle zobrazovanych pokynt a dokoncete instalaci.

Zmeéna typu pripojeni

Jakmile jste nainstalovali software tiskarny HP a pfipoijili tiskarnu k pocitaci nebo siti, miiZzete pomoci tohoto
softwaru zmeénit typ pripojeni (napfiklad z pfipojeni pfes rozhrani USB na bezdratové pfipojeni).
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Piechod od piipojeni USB k bezdratové siti (Windows)

NeZ budete pokracovat, projdéte si seznam na adrese Prvni kroky na strance 58.

1.  V zavislosti na operacnim systému udélejte néco z nasledujiciho:

e  Windows 8.1: Kliknéte na Sipku dolti v levém dolnim rohu Givodni obrazovky, vyberte nazev
tiskarny a poté kliknéte na polozku Nastroje.

e  Windows 8: Na Gvodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu aplikaci
kliknéte na polozku VSechny aplikace, kliknéte na ikonu s nazvem tiskarny a poté kliknéte na
moznost Nastroje.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte
moznost V§echny programy, kliknéte na polozku HP a poté na slozku tiskarny.

2. Klepnéte na polozku Nastaveni a software tiskarny.

3. Vyberte moznost PFevést tiskarnu USB na bezdratové pFipojeni. Postupujte podle pokynt na
obrazovce.

»5-]:—% Zjistéte, jak prepnout z pripojeni USB na bezdratové pfipojeni. Kliknutim sem ziskate vice informaci

online. Tyto webové stranky aktualné nemusi byt k dispozici ve vSech jazykovych verzich.

Test bezdratového pripojeni

Vytisknéte zpravu s testem bezdratové sité s informacemi o bezdratovém pripojeni tiskarny. Zprava s testem
bezdratové sité uvadi informace o stavu tiskarny, hardwarovou adresu (MAC) a adresu IP. Pokud je tiskarna
pripojena k siti, zprava s testem uvadi podrobnosti o nastavenich sité.

Tisk protokolu testu bezdratového pfipojeni
1. Nauvodni obrazovce stisknéte moznost {1} (Bezdratova) a poté stisknéte moznost {} (Nastaveni).
2. Stisknéte moznost Vytisknout zpravu

3.  Stisknéte moznost Protokol testu bezdratového piipojeni.

Zapnuti bezdratového pripojeni tiskarny
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Kdyz je funkce bezdratového pripojeni zapnuta, modra kontrolka bezdratového pripojeni na ovladacim
panelu tiskarny sviti.

1. Nauvodni obrazovce stisknéte moznost {1} (Bezdratova) a poté stisknéte moznost {} (Nastaveni).

2.  Funkci mizete zapnout nebo vypnout tlacitkem Bezdratova.

Nastaveni tiskarny pro bezdratovou komunikaci
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Bezdratové pripojeni k tiskarné bez smérovace

Pomoci funkce Wi-Fi Direct mUzete tisknout bezdratové z pocitace, telefonu smartphone, tabletu nebo jiného
zarizeni s podporou bezdratového pripojeni bez nutnosti se pripojovat ke stavajici bezdratové siti.
Pokyny k pouziti funkce Wi-Fi Direct
e  (Qvérte, zda je v pocitaci nebo mobilnim zafizeni nainstalovan potiebny software.
° Chcete-li tisknout z pocitace, je tieba nainstalovat software tiskarny dodany s tiskarnou.

Pokud jste v pocitaci nenainstalovali software pro tiskarnu HP, pfipojte se nejprve pomoci funkce
Wi-Fi Direct a software tiskarny nainstalujte. Az vam software tiskarny zobrazi dotaz na typ
pfipojeni, vyberte moznost Bezdratové.

° Chcete-li tisknout z mobilniho zafizeni, je tfeba nainstalovat kompatibilni tiskovou aplikaci. Dalsi
informace o mobilnim tisku naleznete na strankach www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

e  Zkontrolujte, zda je funkce Wi-Fi Direct tiskarny zapnuta.
e Jedno pripojeni funkce Wi-Fi Direct miiZe vyuZivat az pét pocitac¢i a mobilnich zafizeni.

e  Funkci Wi-Fi Direct lze pouzivat i pfipadé, Ze je tiskarna pfipojena k pocitaci pomoci kabelu USB nebo
k siti pomoci bezdratového pripojeni.

e  Funkci Wi-Fi Direct nelze pouzivat k pripojeni pocitace, mobilniho zafizeni nebo tiskarny k Internetu.
Zapnuti moznosti Wi-Fi Direct
1. Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte tlatitko % (Wi-Fi Direct).

2. Stisknéte moznost Nastaveni a potom stisknutim moznosti Wi-Fi Direct funkci zapnéte.

3. Stisknéte tlacitko Zpét a potom najdéte nazev Wi-Fi Direct a pfislusné heslo v nabidce Podrobnosti Wi-
Fi Direct.

¥ TIP:  Funkci Wi-Fi Direct lze zapnout také pomoci serveru EWS. DalSi informace o pouziti serveru EWS
naleznete v ¢asti Spusténi integrovaného webového serveru na strance 65.

Tisk z mobilniho zaFizeni s podporou bezdratového pripojeni funkci Wi-Fi Direct

V mobilnim zafizeni musi byt instalovana nejnové;jsi verze modulu plug-in pro tiskové sluzby HP. Tento
modul plug-in lze stahnout v obchodé s aplikacemi Google Play.

[%r POZNAMKA: Pokud mobilni zafizeni pfipojeni WI-Fi nepodporuje, nebude mozné funkci Wi-Fi Direct
pouzivat.

1. Ovéfte, zda jste v tiskarné zapnuli funkci Wi-Fi Direct.

2.  Zapnéte funkci Wi-Fi Direct ve svém mobilnim zafizeni. DalSi informace naleznete v dokumentaci
dodavané s mobilnim zafizenim.

3. Vmobilnim zafizeni oteviete dokument v aplikaci umoznuijici tisk a pouzijte moznost tisku dokumentu.

Zobrazi se seznam dostupnych tiskaren.
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4. Vseznamu vyberte nazev funkce Wi-Fi Direct zobrazeny jako DIRECT-**- HP DeskJet-5570 (kde **
predstavuje jedinecné znaky identifikujici vasi tiskarnu) a pokracujte podle pokyn( na obrazovce
tiskarny i mobilniho zafizeni.

5. Navyzvu zadejte heslo Wi-Fi Direct.

6. Vytisknéte dokument.

Tisk z poéitace s podporou bezdratového pfipojeni (Windows)
1.  Ovérfte, zda jste v tiskarné zapnuli funkci Wi-Fi Direct.

2. Zapnéte v pocitaci pfipojeni Wi-Fi. DalSi informace naleznete v dokumentaci dodavané spolecné
s poCitacem.

E/{W POZNAMKA: Pokud potita¢ pfipojeni Wi-Fi nepodporuje, nebude mozné funkci Wi-Fi Direct pouzivat.

3. Prostiednictvim pocitace se pripojte k nové siti. Pouzijte postup, ktery bézné pouzivate pro pfipojeni
k nové bezdratové siti nebo aktivnimu bodu. Ze seznamu bezdratovych siti vyberte nazev Wi-Fi Direct,
jako napf. DIRECT-**- HP DeskJet-5570 (kde ** zastupuje jedinecné znaky pro identifikaci vasi tiskarny
a XXXX predstavuje model tiskarny uvedeny na tiskarné).

Na vyzvu zadejte heslo Wi-Fi Direct.

4. Pokud byla tiskarna nainstalovana a pfipojena k pocitaci prostiednictvim bezdratové sité, pokracujte
krokem 5. Pokud byla tiskarna nainstalovana a pripojena k pocitaci pomoci kabelu USB, postupujte
podle nasledujicich pokynu a nainstalujte funkci software tiskarny prostfednictvim pfipojeni HP Wi-Fi
Direct.

a. Vzavislosti na operacnim systému provedte néktery z nasleduijicich tkon:

e  Windows 8.1: Kliknéte na Sipku dolll v levém dolnim rohu tivodni obrazovky, vyberte nazev
tiskarny a poté kliknéte na polozku Nastroje.

e  Windows 8: Na uvodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu
aplikaci kliknéte na polozku V$echny aplikace, kliknéte na ikonu s nazvem tiskarny a poté
kliknéte na moznost Nastroje.

e Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start,
vyberte moznost VSechny programy, kliknéte na polozku HP a poté na slozku tiskarny.

b. Kliknéte na polozku Nastaveni a software tiskarny a poté na moznost Pripojit novou tiskarnu.

¢. Jakmile software zobrazi obrazovku MoZnesti pFipojeni, vyberte moZnost Bezdratové piipojeni.
Ze seznamu zjiSténych tiskaren vyberte vas software tiskarny HP.

d. Postupujte podle pokynt na obrazovce.

5. Vytisknéte dokument.

Tisk z potitace s podporou bezdratového pripojeni (0S X)
1.  Ovérfte, zda jste v tiskarné zapnuli funkci Wi-Fi Direct.
2. Zapnéte funkci pripojeni Wi-Fi v pocitaci.

DalSi informace naleznete v dokumentaci od spole¢nosti Apple.

csww Bezdratové pripojeni k tiskarné bez smérovace
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3.  Kliknéte na ikonu Wi-Fi a zadejte nazev Wi-Fi Direct, jako napi. DIRECT-**- HP DeskJet-5570 (kde **
zastupuje jedinecné znaky pro identifikaci vasi tiskarny a XXXX predstavuje model tiskarny uvedeny na
tiskarné).

Pokud je funkce Wi-Fi Direct zapnuta se zabezpecenim, na vyzvu zadejte heslo.
4. Pridejte tiskarnu.
a. Oteviete nastroj Systémové piedvolby .

b. V zavislosti na operacnim systému kliknéte na moznost Tisk a skenovani nebo Tiskarny
askenery.

¢. Kliknéte na polozku + nalevo pod seznamem tiskaren.

d. Vyberte tiskarnu v seznamu nalezenych tiskaren (v pravém sloupci je vedle nazvu tiskarny
uvedeno slovo ,Bonjour*) a kliknéte na moznost Pfidat.
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Zmena nastaveni sitée

Ovladaci panel tiskarny umoznuje nastavit a spravovat bezdratové pfipojeni tiskarny a nabizi riizné formy
spravy sité. Ty zahrnuji zobrazeni a zménu nastaveni sité, obnoveni vychoziho nastaveni sité a zapinani
a vypinani bezdratového rezimu.

A UPOZORNENI: Nastaveni sité zpfijemniuji pouziti zatizeni. Pokud ovéem nejste zkugenymi uzivateli,
nedoporucujeme néktera nastaveni ménit (jako rychlost pfipojeni, nastaveni IP, vychozi brana a nastaveni
brany firewall).

Tisk konfiguracni stranky sité
1. Nadvodni obrazovce stisknéte moznost {1} (Bezdratova) a poté stisknéte moznost £} (Nastaveni).

2. Stisknéte moznost Vytisknout zpravu a poté moznost Stranka konfigurace sité

Zména nastaveni IP

Vychozim nastavenim pro adresu IP je hodnota Automaticky, coZz znamena, Ze adresa IP bude nastavena
automaticky. Zkuseni uZivatelé vsak mohou chtit nastaveni (napt adresu IP, masku podsité nebo vychozi
branu) ménit ru¢né.

/\ UPOZORNENI: P¥i ruénim pfitazovani adresy IP budte opatrni. Pfi zadani neplatné adresy IP béhem
instalace znemoznite spolupraci sitovych soucasti s tiskarnou. Aby nedoslo k chybam, nejprve nechejte
tiskarnu pfipojit do sité. Adresa IP bude potom ziskana automaticky. Po konfiguraci masky podsité, vychozi
brany a adresy DNS mizete zménit adresu IP tiskarny na ru¢ni nastaveni.

1. Nauvodni obrazovce stisknéte moznost {1} (Bezdratova) a poté stisknéte moznost {} (Nastaveni).
2. Stisknéte Nastaveni bezdratového pripojeni.

3. Kliknéte na moznost UpFesnit nastaveni.

4. Stisknéte moznost Nastaveni IP.

5. Objevi se varovani, Ze pii zméné nastaveni IP adresy bude tiskarna odebrana ze sité. Pokracujte
stisknutim tlacitka OK .

6. Vychozinastaveni je Automaticky. Chcete-li nastaveni zménit rucné, stisknéte moznost Ruéné a
zadejte odpovidajici informace do nasledujicich nastaveni:

e IPAddress (AdresaIP)

e  Subnet Mask (Maska podsité)
e  Vychozibrana

o  DNS adresa

7. Zadejte zmény a potom stisknéte tlacitko Pouzit.
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Nastroje pro pokrocilou spravu tiskarny (uréeno tiskarnamv
siti)

Pti prohliZzeni nebo Gpraveé nékterych nastaveni miize byt poZzadovano heslo.

[%/’/r} POZNAMKA: Vestavény webovy server lze oteviit a pouzivat bez pripojeni k Internetu. Nékteré funkce véak
nebudou dostupné.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

e  Panel nastroja (Windows)

e  HP Utility (OS X)

° Spusténi integrovaného webového serveru

e  Soubory cookies

Panel nastrojii (Windows)

Nastroj Toolbox podava informace o Gdrzbé tiskarny.

’L% POZNAMKA: Nastroj Toolbox lze instalovat z CD se softwarem HP, pokud po¢ita¢ spliiuje systémové
pozadavky. Systémové pozadavky naleznete v souboru Readme, ktery se nachazi na disku CD se softwarem
tiskarny HP dodaném spolecné s tiskarnou.

Otevi'eni panelu nastrojii
1.  V zavislosti na operacnim systému udélejte néco z nasledujiciho:

e  Windows 8.1: Kliknéte na Sipku dolt v levém dolnim rohu Givodni obrazovky a vyberte nazev
tiskarny.

e  Windows 8: Na Givodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu aplikaci
kliknéte na polozku Vsechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte
moznost VSechny programy, kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte
ikonu s nazvem tiskarny.

2. Kliknéte na moznost Tisk a skenovani .

3.  Kliknéte na tlacitko UOdrzba tiskarny.

HP Utility (0S X)

Software HP Utility obsahuje nastroje pro konfiguraci nastaveni tisku, kalibraci tiskarny, objednavani
spotiebniho materialu online a vyhledavani informaci na webové strance podpory.

[%/’/r} POZNAMKA: Funkce dostupné v ramci nastroje HP Utility zavisi na vybrané tiskarné.

Varovani a kontrolky hladiny inkoustu poskytuji pouze pfiblizné idaje a slouzi pouze k planovani. Pokud se
vam zobrazi varovna zprava, ze je v tiskarné malo inkoustu, zvazte pripravu nahradni inkoustové kazety,
abyste se vyhnuli moznym zdrZenim tisku. Tiskovou kazetu nemusite ménit, dokud bude kvalita tisku
prijatelna.
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Dvakrat kliknéte na nastroj HP Utility ve slozce Hewlett-Packard v adresafi Aplikace v nejvyssi Grovni
pevného disku.

Spusténi integrovaného webového serveru

K integrovanému webovému serveru lze ziskat pfistup bud' prostifednictvim sité, nebo funkce Wi-Fi Direct.

Otevieni integrovaného webového serveru prostiednictvim sité

[:?’”f POZNAMKA: Tiskarna musi byt v siti a musi mit adresu IP. Chcete-li zjistit adresu IP tiskarny, stisknéte
ikonu Bezdratové pripojeni nebo vytisknéte stranku s konfiguraci sité.

e Vpodporovaném webovém prohlize¢i na svém pocitaci zadejte adresu IP nebo nazev hostitele pfifazené
tiskarny.

Pokud je adresa IP napfiklad 192.168.0.12, musite ve webovém prohlizeci napsat nasledujici adresu:
http://192.168.0.12.

Otevieni integrovaného webového serveru pomoci moznosti Wi-Fi Direct

1. Nadvodni obrazovce stisknéte moznost {1} (Bezdratova) a poté stisknéte moznost £} (Nastaveni).

2. Pokud je na displeji uvedeno, ze je funkce Wi-Fi Direct nastavena na moznost Vypnuto, stiskem
moznosti Wi-Fi Direct ji zapnéte.

3. Vpocitaci zapnéte bezdratové ptipojeni, vyhledejte nazev tiskarny s podporou funkce Wi-Fi Direct
a pfipojte se k ni. Pfiklad: DIRECT-**- HP DeskJet-5570 (kde symboly ** pfedstavuji jedine¢né znaky,
které identifikuji tiskarnu). Na vyzvu zadejte heslo Wi-Fi Direct.

4. Vpodporovaném internetovém prohlizeci zadejte nasledujici adresu: http://192.168.0.12.

Soubory cookies

Zabudovany webovy server (EWS) vlozZi pfi prochazeni na jednotku pevného disku velmi malé textové
soubory (cookies). Tyto soubory umozni serveru EWS rozpoznat pocitac pfi vasi pristi navstévé. Pokud jste
napfiklad nakonfigurovali jazyk serveru EWS, soubor cookies vam pomUze zapamatovat si, ktery jazyk jste
vybrali, takze se pri dalSim pfistupu na server EWS stranky zobrazi v daném jazyce. Nékteré soubory cookie
(napfiklad soubor cookie se zakaznickymi predvolbami) jsou ulozeny v pocitaci, dokud je ru¢né nesmazete.

Prohlize¢ mGzete nakonfigurovat tak, aby soubory cookies pfijimal, nebo tak, aby zobrazil vyzvu pii kazdém
nabidnuti souboru cookies. Timto zplisobem mate moznost se u jednotlivych souborti cookies rozhodnout,
zda je pfijmete nebo odmitnete. Pomoci prohliZzece také mizete neZzadouci soubory cookie odebrat.

Pokud se rozhodnete soubory cookies zakazat, v zavislosti na zafizeni dojde k zakazani jedné nebo vice z
nasledujicich funkci:

e  spusténi tam, kde jste aplikaci opustili (obzvlast uzite¢né pfi pouziti privodct instalaci),
e  zapamatovani jazykového nastaveni prohlizece EWS,
e  prizplsobeni domovské stranky EWS Doma.

Informace o0 zméné nastaveni osobnich Udaj a souborl cookies a 0 zobrazeni nebo odstranéni soubor(
cookies ziskate v dokumentaci k webovému prohlizeci.
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Tipy k nastaveni a pouzivani sitové tiskarny

66

Vlyuzijte nasleduijici tipy k nastaveni a pouzivani sitové tiskarny:

e  Prinastavovani tiskarny v bezdratové siti se ujistéte, Ze je bezdratovy smérovac zapnuty. Tiskarna
vyhleda bezdratové smérovace a zobrazi seznam nazvii nalezenych siti na displeji.

[:?’”f POZNAMKA: Pokud v tiskarné neni nastaveno bezdratové pripojeni, stisknéte na displeji tiskarny
moznost {1} (Bezdratova) a potom stisknutim moznosti {} (Nastaveni) spustte privodce nastavenim
bezdratového spojeni.

e Chcete-li ovéfit stav bezdratového pfipojeni v tiskarné, stisknutim moznosti {1} (Bezdratova) na
ovladacim panelu oteviete nabidku Souhrn bezdratového pfipojeni. Jestlize je zde uvedeno Bezdratové
pfipojeni vypnuto nebo Nepfipojeno, stisknéte moznost {3 (Nastaveni) a potom stisknéte moznost
Pruvodce nastavenim bezdratového spojeni. Nastaveni bezdratového pfipojeni dokoncete podle
pokyn(i na obrazovce.

e  Pokud je vas pocitac pfipojen k siti VPN (Virtual Private Network), musite se pied zpfistupnénym jinych
zarizeni na siti, v€etné tiskarny, odpojit od VPN.

e  Prectéte sivice informaci o konfiguraci sité a tiskarny pro potieby bezdratového tisku. Kliknutim sem
ziskate vice informaci online.

e Vice informaci o nalezeni bezpe¢nostnich nastaveni vasi sité. Kliknutim sem ziskate vice informaci
online.

e Viceinformaci o zméné z pfipojeni USB na bezdratové. Kliknutim sem ziskate vice informaci online.

e  Vice informaci o praci s vasi branou firewall a antivirovymi programy béhem nastaveni tiskarny.
Kliknutim sem ziskate vice informaci online.
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VyresSit problém

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Problémy s uviznutim nebo nespravnym podanim papiru

Problémy s inkoustovymi kazetami

Problémy s tiskem

Problémy s kopirovanim

Problémy se skenovanim

Problémy se siti a pripojenim

Problémy s hardwarem tiskarny

Podpora spole¢nosti HP
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Problémy s uviznutim nebo nespravnym podanim papiru

PoZadovana funkce

Odstranéni uviznutého papiru

Regeni problému Poutzijte priivodce fesenim problém{ online od spole¢nosti HP.

S uviznutym papirem
Pokyny k odstranéni papiru uviznutého v tiskarné nebo automatickém podavaci dokumentt a k feseni

problém{ s papirem nebo jeho podavanim.

[%? POZNAMKA: Online privodce feseni problémd od spole¢nosti HP nemusi byt dostupny ve véech jazycich.

Informace o odstranéni uviznutého papiru najdete v ¢asti napovédy s obecnymi pokyny

Papir mize uviznout v tiskarné na nékolika mistech.

A UPOZORNENI: Chcete-li predejit moznému poskozeni tiskovych hlav, odstrafite uviznuty papir co nejdrive.

Odstranéni papiru uviznutého uvnitf

A UPOZORNENI: Neodstrariujte uvizly papir z predni strany tiskarny. Odstraite uvizly papir podle nize
uvedenych pokynu. TaZeni za papir smérem dopfedu by mohlo zplsobit jeho roztrzeni a v tiskarné by mohly
zUstat kousky papiru; to by pozdéji mohlo zpusobit dalsi uviznuti.

1. Stisknutim tlacitka d) (tlacitko napajeni) vypnéte tiskarnu.

2. Otevrete pfistupova dvirka inkoustové tiskové kazety.

3.  Zkontrolujte drahu papiru uvnitf tiskarny.

a. Zvednéte rukojet krytu drahy papiru a sejméte jej.
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b. Zjistéte misto uviznuti papiru uvnitr tiskarny, uchopte papir obéma rukama a potom jej vytahnéte
smérem k sobé.

/\ UPOZORNENI: Pokud se papir pfi vytahovani z valeek roztrhne, zkontrolujte, zda mezi valetky a
kolecky uvnitf tiskarny nezustaly zbytky papiru.

Pokud z tiskarny neodstranite vsechny zbytky papiru, miize dojit k dalSimu uviznuti papiru.

¢. Znovu nasadte kryt drahy papiru, dokud nezacvakne na misto.

4. Pokud problém neni vyfeSen, zkontrolujte oblast tiskového voziku v tiskarné.

A UPOZORNENI: Béhem tohoto procesu se vyhnéte kontaktu s kabelem ptipojenym k tiskovému voziku.

a. Pokud doslo k uviznuti papiru, presunte tiskovy vozik v tiskarné zcela doprava a zatahnéte za
uviznuty papir obéma rukama smérem k sobé.

A UPOZORNENI: Pokud se papir pfi vytahovani z valetk( roztrhne, zkontrolujte, zda mezi valecky a
kolecky uvnitf tiskarny neztstaly zbytky papiru.

Pokud z tiskarny neodstranite vsechny zbytky papiru, mize dojit k dalSimu uviznuti papiru.

b. Presunte vozik zcela doleva tiskarny a pokracujte stejné jako v predchozim kroku odstranéni
potrhanych casti.
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5. Zavrete dvirka pro pristup k inkoustovym kazetam.
6. Pokud problém stale neni vyiesSen, zkontrolujte oblast zasobniku.

a.  Zatahnutim vysunte vstupni zasobnik.

b. Opatrnym otocenim tiskarny na bok ziskejte pristup ke spodni strané tiskarny.

¢. Zkontrolujte mezeru v tiskarné, kde byl vstupni zasobnik. Zjistéte misto uviznuti papiru uvnitf
tiskarny, uchopte papir obéma rukama a potom jej vytahnéte smérem k sobé.

A UPOZORNENI: Pokud se papir pfi vytahovani z valetk( roztrhne, zkontrolujte, zda mezi valecky a
kolecky uvnitf tiskarny nezistaly zbytky papiru.

Pokud z tiskarny neodstranite vsechny zbytky papiru, mize dojit k dalsimu uviznuti papiru.

=

d. Opatrné otocte tiskarnu zpét.

e. Zatlacte zasobnik papiru zpét.

Opétovnym tisknutim tlacitka (_I) (tla¢itko napajeni) tiskarnu zapnéte.

Odstranéni uviznuté tiskové kazety

Regeni problému s uviznutym drzakem tiskovych kazet PouZzijte priivodce fesenim problémi online od spolecnosti HP.

Pokud tiskovou kazetu néco blokuje nebo se kazeta pohybuje
obtizné, zde najdete podrobné pokyny.
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[%f POZNAMKA: Online priivodce feeni problémd od spole¢nosti HP nemusi byt dostupny ve véech jazycich.

Informace o vyreSeni problému s uviznutou tiskovou kazetou najdete v casti napovédy
s obecnymi pokyny

1.

Odstrante vsechny predméty, jako napftiklad papir, které blokuji vozik tiskovych kazet.

[%r POZNAMKA: Pro odstranéni uviznutého papiru nepouzivejte zadné nastroje nebo jina zafizeni. PFi

odstranovani uviznutého papiru z vnitiku tiskarny bud'te vzdy opatrni.

Potrebujete-li zobrazit na displeji tiskarny napovédu, stisknéte na Gvodni obrazovce tlacitko Napovéda.
Pomoci smérovych tlacitek prochazejte tématy napovédy, stisknéte moznost Odstrafiovani problémiu
a podpora a poté polozku Odstr. uvizn. vozik.

Jak zabranit uviznuti papiru

Chcete-li predchazet uviznuti papiru, postupujte takto:

Casto odebirejte potisténé papiry z vystupniho zasobniku.
Zkontrolujte, zda tisknete na papir, ktery neni zmackany, poskladany nebo jinak poSkozeny.

Uchovavanim papiru v uzaviratelném obalu na rovné podlozce zabranite svrasténi nebo zkrouceni
papiru.

Nepouzivejte papir, ktery je pro tiskarnu prilis tlusty nebo tenky.

Zkontrolujte, zda jsou zasobniky spravné naplnény a nejsou preplnény. DalSi informace viz Vkladani
médii na strance 10.

Ujistéte se, zda papir vlozeny do vstupniho zasobniku lezi rovné a jeho okraje nejsou ohnuté ani
potrhané.

Ve vstupnim zasobniku nekombinujte papiry rtiznych typt a formatd. Cely balik musi obsahovat papiry
stejného formatu a typu.

Upravte voditka Sirky papiru ve vstupnim zasobniku tak, aby tésné ptiléhala k papiru. Voditka Sirky
papiru nesmi papir ve vstupnim zasobniku ohybat.

Nezasouvejte papir do vstupniho zasobniku nasilim a pfilis hluboko.
Pokud tisknete na obé strany stranky, vyhnéte se pfi pouziti lehkého papiru tisku sytych obrazkd.

Pouzivejte typy papirti doporucené pro tiskarnu. Dalsi informace naleznete v tématu Zakladni informace
0 papiru na strance 7.

Pokud tiskarné témér dosel papir, pridejte papir az poté, co dojde. Nevkladejte papir v dobé, kdy
tiskarna tiskne.

ReSeni problémi s podavanim papiru
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° Zkontrolujte, zda je v zasobniku papiru vlozen papir. DalSi informace naleznete v tématu Vkladani
médii na strance 10. Papir pfed vlozenim profouknéte.

° Zkontrolujte, zda jsou v zasobniku voditka Sifky papiru nastavena na spravné znacky dle formatu
papiru, ktery vkladate. Presvédcte se, Ze voditka doléhaji ke stohu papiru, ne vsak pfilis tésné.

° Zkontrolujte, zda neni papir v zasobniku zkrouceny. Vyrovnejte papir ohnutim v opa¢ném sméru,
nez je prohnuti.

e  Strankysekr¢i

° Piesvédcte se, Ze je papir ve vstupnim zasobniku zalozen tésné mezi voditky Sifky papiru. Dle
potieby vstupni zasobnik z tiskarny vytahnéte a vlozte papir znovu spravnym zplsobem.
Zkontrolujte, zda jsou voditka papiru spravné zarovnana s papirem.

° Papir vkladejte do tiskarny jen tehdy, kdyz neprobiha tisk.
e  Je odebirano vice stranek
° Zkontrolujte, zda jsou v zasobniku voditka Siftky papiru nastavena na spravné znacky dle formatu
papiru, ktery vkladate. Presvédcte se, Ze voditka Sifky doléhaji ke stohu papiru, ne vsak pfilis
tésné.
° Piesvédcte se, Ze zasobnik neni preplnén papirem.

° K dosazeni optimalni kvality a vykonu pfi tisku pouzivejte papir HP.

72 Kapitola 8 VyieSit problém csww



Problémy s inkoustovymi kazetami

Pokud po instalaci kazety dojde k chybé nebo je indikovan problém s kazetou, zkuste vyjmout inkoustové
kazety. Potom ovéite, ze byla z kazdé inkoustové kazety odstranéna plastova paska, a zasunte inkoustové
kazety zpét na misto. Pokud tento postup problém nevyresi, vyCistéte kontakty kazety. Pokud potize i nadale
pretrvavaji, vyménte inkoustové kazety. Informace o vyméné inkoustovych kazet naleznete zde: Vyména
kazet na strance 50.

Cisténi kontakt tiskové kazety

A UPOZORNENI: Cistici proces by mél zabrat jen nékolik minut. Postupuite tak, aby byly inkoustové kazety
nainstalovany zpatky do produktu co nejdfive. Inkoustové kazety nedoporucujeme ponechavat vné produktu
déle nez 30 minut. Hrozi poskozeni inkoustovych kazet.

1.  Zkontrolujte, Ze je produkt napajen.

2. Otevrete pristupova dvirka kazety.

3. Vyjméte kazetu oznacenou v chybové zpravé.

4. Uchopte inkoustovou kazetu po stranach spodni stranou vzhiiru a najdéte na ni elektrické kontakty.
Elektrické kontakty jsou tvofeny malymi zlaté zabarvenymi teckami na inkoustové kazeté.

Funkce Popis

1 Elektrické kontakty

5. Kontakty otirejte pouze vlihkou utérkou neuvolnuijici viakna.

A UPOZORNENI: Davejte pozor, aby nedoslo k doteku mimo kontakty nebo k rozmazani inkoustu ¢i
znecisténi dalSich oblasti kazety.

6. Uvnitf tiskarny najdete kontakty na tiskové hlavé. Kontakty predstavuji soubor vystupki zlaté barvy a
jsou umistény tak, aby se setkaly s kontakty na inkoustové kazeté.

7. Kontakty otfete suchym tamponem nebo utérkou neuvoliujici viakna.

8. Opakovanainstalace inkoustové kazety.
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9. Zaviete pristupova dvirka a zjistéte, zda chybova zprava zmizela.

10. Pokud chybova zprava pretrvava, produkt vypnéte a zase zapnéte.

[%/'/r} POZNAMKA: ZpUsobuje-li problémy pouze jedna z inkoustovych kazet, lze ji vyjmout a s tiskarnou HP
DeskJet 5570 series pracovat v rezimu jedné tiskové kazety.
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Problémy s tiskem

Pozadovana funkce

VyieSeni problému, kdy se nevytiskne stranka (nelze tisknout)

HP Print and Scan Doctor Nastroj HP Print and Scan Doctor se pokusi o diagnostiku a automatické odstranéni
problému.
Regeni problémii, kdy? se nevytiskne Pouzijte priivodce feSenim problém online od spole¢nosti HP.

tiskova dloha
Zde najdete podrobné pokyny pro pfipady, kdy tiskarna nereaguje nebo netiskne.

[%f POZNAMKA: Nastroj HP Print and Scan Doctor a online priivodce feseni problémi od spole¢nosti HP nemusi
byt k dispozici ve vSech jazycich.

Informace o vyreSeni situaci, kdy nelze tisknout, najdete v casti napovédy s obecnymi pokyny

ResSeni problémi s tiskem

Ujistéte se, Ze je tiskarna zapnuta a ze je v zasobniku papir. Pokud stale nemuzete tisknout, zkuste
nasledujici postup:

1. Vyhledejte pfipadné chybové zpravy na displeji tiskarny a vyfeste je postupem podle pokynti na displeji.

2. Pokud je pocitac pfipojen k tiskarné pomoci kabelu USB, odpojte kabel USB a znovu jej pripojte. Pokud je
pocitac pripojen k tiskarné v ramci bezdratového pfipojeni, zkontrolujte, zda je pripojeni funkéni.

3. Zkontrolujte, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline.

Postup kontroly, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline
a. Vzavislosti na operac¢nim systému provedte néktery z nasledujicich ukonu:

e Windows 8.1 a Windows 8: Umisténim kurzoru nebo kliknutim do pravého horniho rohu
obrazovky otevrete panel Ovladaci tlacitka, kliknéte na ikonu Nastaveni, kliknéte na
moznost Ovladaci panely a poté kliknéte na moznost Zobrazit zaFizeni a tiskarny.

e  Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost ZaFizeni a tiskarny.

e  Windows Vista: V nabidce Start systému Windows kliknéte na Ovladaci panely a nasledné
kliknéte na Tiskarny.

e  Windows XP: V nabidce Start systému Windows kliknéte na moznost Ovladaci panely a poté
kliknéte na moznost Tiskarny a faxy.

b. Dvakrat kliknéte na ikonu tiskarny nebo na ni kliknéte pravym tlacitkem a vybérem moznosti
Zobrazit aktualni tiskové tilohy otevrete tiskovou frontu.

¢. Vnabidce Tiskarna se ujistéte, Ze nejsou oznaceny moznosti Pozastavit tisk nebo Pouzivat
tiskarnu offline.

d. Pokud jste udélali néjaké zmény, zkuste tisknout znovu.

4. Ovérte, zda je tiskarna nastavena jako vychozi.
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Ovéreni nastaveni tiskarny jako vychozi

a. Vzavislosti na opera¢nim systému provedte néktery z nasledujicich tkonti:

Windows 8.1 a Windows 8: Umisténim kurzoru nebo kliknutim do pravého horniho rohu
obrazovky oteviete panel Ovladaci tlacitka, kliknéte na ikonu Nastaveni, kliknéte na
moznost Ovladaci panely a poté kliknéte na moznost Zobrazit zafizeni a tiskarny.

Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zafizeni a tiskarny.

Windows Vista: V nabidce Start systému Windows kliknéte na Ovladaci panely a nasledné
kliknéte na Tiskarny.

Windows XP: V nabidce Start systému Windows kliknéte na moznost Ovladaci panely a poté
kliknéte na moznost Tiskarny a faxy.

b. Ujistéte se, ze je jako vychozi tiskarna nastavena spravna tiskarna.

Vychozi tiskarna ma vedle sebe znaménko zaSkrtnuti v ¢erném nebo zeleném krouzku.

¢. Pokud je jako vychozi nastavena nespravna tiskarna, kliknéte na spravnou tiskarnu pravym
tlacitkem mysi a vyberte moznost Nastavit jako vychozi tiskarnu.

d. Zkuste tiskarnu pouzit znovu.

5. Znovu spustte zafazovani do tisku.

Restart zaFazovani do tisku

a. Vzavislosti na operacnim systému provedte néktery z nasleduijicich Gkonti:

Windows 8.1 a Windows 8:

Presunutim kurzoru nebo klepnutim na pravy horni roh obrazovky oteviete panel ovladacich
tlacitek, na kterém kliknéte na ikonu Nastaveni.

Kliknéte nebo klepnéte na moznost Ovladaci panely a poté na moznost Systém a
zabezpeceni.

Kliknéte nebo klepnéte na polozku Nastroje pro spravu a dvakrat kliknéte nebo poklepejte
na polozku Sluzby.

iv. Kliknéte pravym tlac¢itkem nebo klepnéte na polozku ZaFazovani tisku a tlacitko pridrzte a
poté kliknéte na tlacitko Vlastnosti.

v. Nakarté Obecné vedle polozky Typ startu zkontrolujte, zda je vybrana moznost
Automaticky.

vi. Pokud sluzba jiz nebézi, ve Stavu sluzby kliknéte nebo klepnéte na nabidku Start a poté
klepnéte na tlacitko OK.

Windows 7

V nabidce systému Windows Start kliknéte na Ovladaci panely a poté na Systém a
zabezpeceni a poté na Nastroje spravy.

Poklikejte na polozku Sluzby.

Kliknéte pravym tlacitkem mysi na moznost ZaFazovani tisku a poté kliknéte na polozku
Vlastnosti.
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iv. Nakarté Obecné vedle polozky Typ startu zkontrolujte, zda je vybrana moznost
Automaticky.

v. Pokud sluzba jiz nebézi, ve Stavu sluzby klepnéte na Start a poté klepnéte na OK.

Windows Vista

i.  Vnabidce systému Windows Start kliknéte na Ovladaci panely a poté na Systém a idrzba a
poté na Nastroje spravy

ii.  Poklikejte na polozku Sluzby.

iii. Kliknéte pravym tlacitkem mysi na moznost Sluzba zaFazovani tisku a poté kliknéte na
polozku Vlastnosti.

iv. Nakarté Obecné vedle polozky Typ startu zkontrolujte, zda je vybrana moznost
Automaticky.

v. Pokud sluzba jiz nebézi, ve Stavu sluzby kliknéte na polozku Start a poté kliknéte na tlacitko
OK.

Windows XP

i.  Vnabidce Start systému Windows kliknéte pravym tlacitkem na polozku Tento pocitac.
ii.  Kliknéte na moznost Sprava, a potom kliknéte na moznost Sluzby a aplikace.

iii. Poklikejte na polozku Sluzby a poté poklikejte na polozku ZaFazovani tisku.

iv. Kliknéte pravym tlacitkem na polozku Zafazoevani tisku a restartujte sluzbu kliknutim na
moznost Restartovat.

b. Ujistéte se, Ze je jako vychozi tiskarna nastavena spravna tiskarna.
Vychozi tiskarna ma vedle sebe znaménko zaskrtnuti v ¢erném nebo zeleném krouzku.

¢. Pokud je jako vychozi nastavena nespravna tiskarna, kliknéte na spravnou tiskarnu pravym
tlacitkem mysi a vyberte moznost Nastavit jako vychozi tiskarnu.

d. Zkuste tiskarnu pouzit znovu.
Restartujte pocitac.

Odstrante tiskovou frontu.

Vymazani tiskové fronty
a. Vzavislosti na operac¢nim systému provedte néktery z nasledujicich ukon:

e Windows 8.1 a Windows 8: Umisténim kurzoru nebo kliknutim do pravého horniho rohu
obrazovky oteviete panel Ovladaci tlacitka, kliknéte na ikonu Nastaveni, kliknéte na
moznost Ovladaci panely a poté kliknéte na moznost Zobrazit zaFizeni a tiskarny.

e  Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zakizeni a tiskarny.

Problémy s tiskem
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e  Windows Vista: V nabidce Start systému Windows kliknéte na Ovladaci panely a nasledné
kliknéte na Tiskarny.

e  Windows XP: V nabidce Start systému Windows kliknéte na moznost Ovladaci panely a poté
kliknéte na moznost Tiskarny a faxy.

b. Poklikanim naikonu tiskarny oteviete tiskovou frontu.

¢. Vnabidce Tiskarny kliknéte na polozku Storno véech dokumentii nebo Odstranit tisknuty
dokument a poté vybér potvrdte kliknutim na moznost Ane.

d. Pokud jsou dokumenty stale ve fronté, restartujte pocitac a pokuste se znovu o tisk.

e. Znovu zkontrolujte tiskovou frontu, abyste se ujistili, Ze je prazdna a poté zkuste tisknout znovu.

Kontrola pripojeni tiskarny a jeji resetovani

1. Zkontrolujte, zda je napdjeci kabel dobre pfipojeny k tiskarné.

8
%

el
0,

S

1 Pfipojeni tiskarny ke zdroji napajeni

2 Pripojeni k elektrické zasuvce

2. Nahlédnéte do tiskarny a zkontrolujte, zda sviti zelena kontrolka, ktera znaci, Ze tiskarna odebira
elektrickou energii. V opatném pripadé se zkontrolujte, zda je kabel zcela zapojen do tiskarny, nebo jej
pripojte do jiné zasuvky.

3. Podivejte se na vypinac na tiskarné. Pokud nesviti, tiskarna je vypnuta. Vypina¢em zapnéte tiskarnu.

EJ?? POZNAMKA: Pokud do tiskarny neprichazi elektricky proud, napojte jej na jinou elektrickou zasuvku.

4. Po zapnuti tiskarny odpojte napajeci kabel z bo¢ni stény tiskarny pod pristupovymi dvirky ke kazetam.
5. Vypojte napajeci kabel z elektrické zasuvky.

6. Pockejte alespon 15 sekund.

7. Zapojte napajeci kabel do elektrické zasuvky.

8. Napajeci kabel znovu zapojte do bocni stény tiskarny pod pfistupovymi dviiky ke kazetam.

9. Pokud se tiskarna nezapne, stisknéte vypinac na tiskarné.

10. Zkuste tiskarnu znovu pouzit.

Reseni problém s kvalitou tisku

Podrobné pokyny k feSeni vétsiny problémdi s kvalitou tisku VyreSte problémy s kvalitou tisku online.
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Informace o vyieSeni problémii s kvalitou tisku najdete v éasti napovédy s obecnymi pokyny

[:?’”f POZNAMKA: Aby nedochazelo k potizim s kvalitou tisku, tiskarnu vzdy vypinejte pomoci tlacitka Sviti a
pred odpojenim ze zasuvky nebo vypnutim prodluzovaciho kabelu vy¢kejte, dokud nezhasne kontrolka Sviti .
Tiskarna tak bude mit dostatek ¢asu na presunuti kazet do stabilnich pozic, kde budou chranény pred
vyschnutim.

ZlepSeni kvality tisku
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1.

2.

Pouzivejte vyhradné originalni inkoustové kazety HP.

Zkontrolujte software tiskarny a ujistéte se, zda jste vybrali vhodny typ papiru a kvalitu tisku
z rozeviraciho seznamu Média a kvalitu tisku v rozbalovaci nabidce Nastaveni kvality.

e  Klepnutim na moznost Tisk a skenovani v aplikaci software tiskarny a poté na polozku Nastavit
piedvolby oteviete vlastnosti tisku.

Zkontrolujte odhadované hladiny inkoustu, ¢imz urcite, zda v tiskovych kazetach dochazi inkoust. DalSi
informace naleznete v tématu Kontrola odhadované hladiny inkoustu na strance 49. Pokud
v inkoustovych kazetach dochazi inkoust, zvazte jejich vyménu.

Zkontrolujte typ papiru.

Pro dosazeni nejlepsi kvality tisku doporuc¢ujeme pouzit vysoce kvalitni papir HP nebo papiry, které jsou
v souladu se standardem ColorLok®. DalSi informace naleznete v tématu Zakladni informace o papiru
na strance 7.

Vzdy se presvédcte, zda je papir, na ktery tisknete, rovny. Nejlepsich vysledku pfi tisku obrazka
dosahnete pouzitim fotografického papiru HP Advanced Photo Paper.

Specialni papir skladujte v ptivodnim obalu nebo v uzaviratelném plastovém sacku na rovném povrchu,
na chladném a suchém misté. Pokud chcete zahajit tisk, vyjméte pouze tolik papiru, kolik jej chcete
bezprostfedné pouzit. Po dokonceni tisku vratte vSechny nepouzité fotografické papiry zpét do
plastového sacku. Tim uchranite fotograficky papir pred zkroucenim.

Zarovnejte kazety.

Zarovnavani tiskovych kazet z software tiskarny

[%/'/r} POZNAMKA: Zarovnani tiskovych kazet zajituje vysoce kvalitni tiskovy vystup. Tiskarna HP All-in-

One zobrazi vyzvu k zarovnani kazet po kazdé instalaci nové kazety. Pokud vyjmete a znovu instalujete
tutéz tiskovou kazetu, tiskarna HP All-in-One nebude pozadovat zarovnani inkoustovych kazet.
Tiskarna HP All-in-One zaznamenava hodnoty zarovnani pro pfislusnou inkoustovou kazetu, proto tedy
nebude nutné inkoustové kazety znovu zarovnat.

a. Vlozte do zasobniku papiru nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.
b. Vzavislosti na operac¢nim systému jednim z nasledujicich zpGsob oteviete software tiskarny:

e  Windows 8.1: Kliknéte na Sipku doll v levém dolnim rohu tvodni obrazovky a vyberte nazev
tiskarny.

e  Windows 8: Na tvodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu
aplikaci kliknéte na polozku VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start,
vyberte moznost VSechny programy, kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny
a poté vyberte ikonu s ndzvem tiskarny.
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¢.  Klepnutim na moznost Tisk a skenovani v aplikaci software tiskarny a poté na polozku Udrzba
tiskarny oteviete nabidku Nastroje tiskarny.

d. Vnabidce Nastroje tiskarny kliknéte na karté Sluzby zaf¥izeni na moznost Zarovnat inkoustové
kazety. Tiskarna vytiskne list pro zarovnani.

e. Vlozte stranku pro zarovnani tiskovych kazet licem dolti do pravého piedniho rohu skla skeneru.

f.  Postupujte podle pokyn( na displeji tiskarny a zarovnejte tiskové kazety. Stranku pro zarovnani
tiskovych kazet recyklujte nebo vyhodte.

Zarovnavani tiskovych kazet prostiednictvim displeje tiskarny

a. Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.
b. Nadispleji ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko Nastaveni .

¢. Stisknéte moznost Zarovnat tiskarnu a poté postupujte podle pokyn( na obrazovce.

6. Pokud v tiskovych kazetach nedochazi inkoust, vytisknéte stranku diagnostiky.

Tisk zkuSebni stranky pomoci software tiskarny
a. Vlozte do zasobniku papiru nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.
b. V zavislosti na operacnim systému jednim z nasledujicich zpsobU oteviete software tiskarny:

e  Windows 8.1: Kliknéte na Sipku dol(l v levém dolnim rohu tivodni obrazovky a vyberte nazev
tiskarny.

e  Windows 8: Na Gvodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu
aplikaci kliknéte na polozku VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe potitace kliknéte na nabidku Start,
vyberte moznost Vsechny programy, kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny
a poté vyberte ikonu s nazvem tiskarny.

c.  Klepnutim na moznost Tisk a skenovani v aplikaci software tiskarny a poté na polozku Udrzba
tiskarny otevrete nabidku Nastroje tiskarny.

d. Kliknutim na Tisk diagnostickych informaci na karté Protokoly zafizeni spustite tisk stranky
diagnostiky. Zkontrolujte modré, fialové, Zluté a ¢erné pole na strance diagnostiky. Pokud vidite
rozpité barvy a ¢erna pole, nebo pokud nejsou pole vyplnéna inkoustem, automaticky vycistéte
kazety.
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Tisk zkuSebni stranky pomoci displeje tiskarny

a. Vlozte do zasobniku papiru nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.
b. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tla¢itko Nastaveni .

¢.  Stisknéte tlacitko Protokol kvality tisku.

Vycistéte automaticky inkoustové kazety, pokud stranka diagnostiky ukazuje rozpité barvy nebo
chybéjici ¢asti v barevnych a ¢ernobilych polich.

Cisténi tiskovych kazet pomoci software tiskarny
a. Vlozte do zasobniku papiru nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.
b. Vzavislosti na operac¢nim systému jednim z nasledujicich zpsobt oteviete software tiskarny:

e  Windows 8.1: Kliknéte na Sipku dolti v levém dolnim rohu Givodni obrazovky a vyberte nazev
tiskarny.

e  Windows 8: Na tvodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu
aplikaci kliknéte na polozku VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start,
vyberte moznost V§echny programy, kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny
a poté vyberte ikonu s nazvem tiskarny.

c.  Klepnutim na moznost Tisk a skenovani v aplikaci software tiskarny a poté na polozku Udrzba
tiskarny oteviete nabidku Nastroje tiskarny.

d. Kliknéte na €isténi ink. kazet na karté Sluzby zaf¥izeni. Postupujte podle pokynti na obrazovce.

Cisténi tiskovych kazet pomoci displeje tiskarny

a. Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.
b. Nadispleji ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko Nastaveni .

c.  Stisknéte moznost Vycistit kazety a poté postupujte podle pokynt na obrazovce.

Jestlize se nepodafi potize odstranit vycisténim tiskové hlavy, obratte se na oddéleni podpory
spole¢nosti HP. Pfejdéte na stranku www.hp.com/support . Tato webova stranka obsahuje informace a
nastroje, které vam pomohou opravit fadu béznych problémd s tiskarnou. Pokud se zobrazi vyzva,
zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku V$echny kontakty spole¢nosti HP ziskejte informace
o volani technické podpory.

Zlepseni kvality tisku (0S X)
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1.

2.

Ujistéte se, Ze pouzivate originalni tiskové kazety HP.

Zkontrolujte, zda jste v dialogovém okné Tisk vybrali odpovidajici typ papiru a kvalitu tisku.
Zkontrolujte odhadované hladiny inkoustu, ¢imz urcite, zda v tiskovych kazetach dochazi inkoust.
Pokud je v tiskovych kazetach malo inkoustu, zvazte jejich vyménu.

Zkontrolujte typ papiru.

Abyste dosahli nejvyssi kvality tisku, pouzivejte vysoce kvalitni papiry HP nebo papiry vyhovujici normé
ColorLok®. Dalsi informace naleznete v tématu Zakladni informace o papiru na strance 7.

Problémy s tiskem
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Vzdy se presvédcte, zda je papir, na ktery tisknete, rovny. Nejlepsich vysledku pfi tisku obrazki
dosahnete pouzitim fotografického papiru HP Advanced Photo Paper.

Specialni papir skladujte v plvodnim obalu nebo v uzaviratelném plastovém sacku na rovném povrchu,
na chladném a suchém misté. Pokud chcete zahajit tisk, vyjméte pouze tolik papiru, kolik jej chcete
bezprostiedné pouzit. Po dokonceni tisku vratte vSechny nepouzité fotografické papiry zpét do
plastového sacku. Tim uchranite fotograficky papir pfed zkroucenim.

Zarovnejte tiskové kazety.

Zarovnani tiskovych kazet ze softwaru
a. Do vstupniho zasobniku vlozte bézny bily papir ve formatu Letter nebo A4.

b. Otevrete nastroj HP Utility.

E/? POZNAMKA: Nastroj HP Utility se nachazi ve slozce Hewlett-Packard ve slozce Aplikace
v nejvyssi trovni pevného disku.

¢. Vseznamu zafrizeniv levé ¢asti okna vyberte polozku HP DeskJet 5570 series.

d. Kliknéte na moznost Zarovnat.

e. Kliknéte na tlacitko Zarovnat a postupujte podle zobrazenych pokynd.

f.  Kliknutim na moznost V$echna nastaveni se vratte do podokna Informace a podpora.

Vytisknéte zkuSebni stranku.

Postup pii tisku zkusebni stranky
a. Do vstupniho zasobniku vlozte bézny bily papir ve formatu Letter nebo A4.

b. Otevrete nastroj HP Utility.

E/f POZNAMKA: Nastroj HP Utility se nachazi ve slozce Hewlett-Packard ve slozce Aplikace
v nejvyssi trovni pevného disku.

¢. Vseznamu zafizeni v levé ¢asti okna vyberte polozku HP DeskJet 5570 series.
d. Kliknéte na tlacitko ZkuSebni stranka.
e. Kliknéte na tlacitko Tisk zku$ebni stranky a postupujte podle zobrazenych pokyn.

Zkontrolujte, zda se na zkuSebni strance neobjevily kostrbaté ¢ary textu a zda jsou text ¢i barevna
pole rozpita. Pokud vidite kostrbaté cary, rozpité barvy nebo ¢asti poli, které nejsou vyplnény
inkoustem, automaticky vycistéte kazety.

Pokud diagnosticka stranka ukazuje rozpité barvy nebo chybéjici ¢asti textu ¢i barevnych poli, vycistéte
automaticky tiskové kazety.

Postup automatického cisténi tiskové hlavy
a. Do vstupniho zasobniku vlozte bézny bily papir ve formatu Letter nebo A4.

b. Otevrete nastroj HP Utility.

L,?f POZNAMKA: Nastroj HP Utility se nachazi ve slozce Hewlett-Packard ve slozce Aplikace
v nejvyssi trovni pevného disku.
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¢. Vseznamu zafizeni v levé ¢asti okna vyberte polozku HP DeskJet 5570 series.
d. Kliknéte na polozku Ci$téni tiskovych hlav.

e. Kliknéte na polozku Vyéistit a postupujte podle zobrazenych pokyna.

A UPOZORNENI: Tiskové hlavy ¢istéte pouze v nezbytnych pripadech. Provadite-li ¢isténi prilis
Casto, dochazi ke zkraceni zivotnosti hlavy.

SEK)

POZNAMKA: Pokud je kvalita tisku nizkd i po vy¢isténi tiskové hlavy, zkuste zarovnani tiskarny.
Pokud problémy s kvalitou tisku pfetrvavaiji i po ¢iSténi a zarovnani, obratte se na podporu HP.

f.  Kliknutim na moznost VSechna nastaveni se vratte do podokna Informace a podpora.

VyieSeni problému s rozmazanym inkoustem na vytiscich

Pokud se na vytiscich nachazi inkoustové Smouhy, vyzkousSejte u dalSiho tisku pouzit funkci Vycistit

rozmazany inkoust, ktera je k dispozici na displeji tiskarny. Dokonceni této ¢innosti mize trvat nékolik minut.

Je tfeba vlozit papir plného formatu, se kterym bude béhem ¢iSténi pohybovano dopredu a zpét. BEhem této

operace bézné dochazi k mechanickym zvukam.
1.  Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.
2. Nadispleji ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko Nastaveni .

3. Stisknéte moznost Vycistit Smouhy a poté postupujte podle pokyni na obrazovce.

[%f POZNAMKA: Stejné ikony mlzZete provést také ze softwaru tiskarny HP nebo vestavéného webového
serveru (EWS). Pristup k softwaru nebo serveru EWS najdete v tématech Spustte software tiskarny HP
(Windows) na strance 15 nebo Spusténi integrovaného webového serveru na strance 65.
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Problémy s kopirovanim

Regeni problém Pouzijte privodce feSenim problém( online od spole¢nosti HP.

s kopirovanim
Zde najdete podrobné pokyny pro pfipady, kdy tiskarna nevytvori kopii nebo vytisky jsou v nizké kvalité.

[%’/]"> POZNAMKA: Online priivodce feeni problémd od spole¢nosti HP nemusi byt dostupny ve véech jazycich.

Tipy pro uspésné kopirovani a skenovani na strance 47
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Problémy se skenovanim

HP Print and Scan Doctor Nastroj HP Print and Scan Doctor se pokusi o diagnostiku a automatické odstranéni problému.

Regeni problémil se skenovanim | Pouzijte privodce fe$enim problémii online od spole¢nosti HP.

Zde najdete podrobné pokyny pro pfipady, kdy nelze skenovat nebo maji naskenované obrazy
nizkou kvalitu.

[%f POZNAMKA: Nastroj HP Print and Scan Doctor a online priivodce feseni problémi od spole¢nosti HP nemusi
byt k dispozici ve vSech jazycich.

Tipy pro Uspésné kopirovani a skenovani na strance 47
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Problémy se siti a pripojenim

PoZadovana funkce

VyreSeni problému s bezdratovym pripojenim

Zvolte jednu z nasledujici moznosti pro feSeni probléma.

HP Print and Scan Doctor Nastroj HP Print and Scan Doctor se pokusi o diagnostiku a automatické odstranéni problému.
Pouziti online privodce feseni e  Slouzik feSeni problému s bezdratovym pfipojenim, jestlize tiskarna nebyla nikdy pfipojena
problém od spole¢nosti HP nebo byla pfipojena, ale jiz nefunguje.

e  Slouzik feseniproblémd s branou firewall nebo antivirovou aplikaci, kdyz si myslite, Ze dana
aplikace brani pocitaci v pfipojeni k tiskarné.

[%/]‘> POZNAMKA: Nastroj HP Print and Scan Doctor a online priivodce feéeni problém(i od spole¢nosti HP nemusi
byt k dispozici ve vsech jazycich.

Informace o problémech s bezdratovym pripojenim najdete v ¢asti napovédy s obecnymi pokyny

Pti diagnostice probléma s pripojenim k siti vam pomuze kontrola konfigurace sité nebo vytisténi vysledki
testu bezdratového pfipojeni.

1. Nauvodni obrazovce stisknéte moznost ({1} (Bezdratova) a poté stisknéte moznost {} (Nastaveni).

2.  Stisknéte moznost Vytisknout zpravu a potom stisknéte moznost Zobrazit konfiguraci sité nebo Tisk
zpravy o testu bezdratového pFipojeni.

Vyhledani nastaveni sité pro bezdratové pripojeni

Zvolte jednu z nasledujici moznosti pro feseni probléma.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor je nastroj, ktery umoziiuje zjistit nazev sité (SSID) a heslo
(sitovy klic).

Pouziti online privodce feSeni problémd od Zde se dozvite, jak zjistit nazev sité (SSID) a heslo bezdratové sité.

spolecnosti HP

[%/]’9 POZNAMKA: Nastroj HP Print and Scan Doctor a online priivodce feéeni problém(i od spole¢nosti HP nemusi
byt k dispozici ve vsech jazycich.

VyreSeni problému s pripojenim Wi-Fi Direct

Pou?ziti online privodce feSeni problémd od Zde najdete feseni problému s funkci Wi-Fi Direct nebo pokyny ke konfiguraci
spole¢nosti HP funkce Wi-Fi Direct.

[%/]‘> POZNAMKA: Online priivodce feéeni problémii od spole¢nosti HP nemusi byt dostupny ve véech jazycich.
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Informace o feSeni problému s funkci Wi-Fi Direct najdete v ¢asti napovédy s obecnymi pokyny

1.

Zkontrolujte, zda je funkce Wi-Fi Direct zapnuta:
a.  Na ovladdacim panelu tiskarny stisknéte tlatitko @ (Wi-Fi Direct).

b. Pokud je u moznosti Stav zvoleno nastaveni Vypnuto, stisknéte moznost {3 (Nastaveni Wi-Fi
Direct) a funkci Wi-Fi Direct zapnéte.

V pocita¢i nebo mobilnim zatizeni s podporou bezdratového pripojeni miZete zapnout pripojeni Wi-Fi,
vyhledat tiskarnu s nazvem Wi-Fi Direct a potom se k ni pfipojit.

Na vyzvu zadejte heslo Wi-Fi Direct.

Chcete-li tisknout z mobilniho zafizeni, je tfeba nainstalovat kompatibilni tiskovou aplikaci. DalSi
informace o mobilnim tisku naleznete na strankach www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Pievod pripojeni USB na bezdratové pripojeni

Zvolte jednu z nasledujici moznosti pro feseni problémd.

HP Print and Scan Doctor Nastroj HP Print and Scan Doctor se pokusi o diagnostiku a automatické

odstranéni problému.

Pouziti online privodce feSeni problém0 od Prevedte pfipojeni USB na bezdratové pfipojeni nebo pripojeni Wi-Fi Direct.

spole¢nosti HP

Ej?? POZNAMKA: Nastroj HP Print and Scan Doctor a online priivodce feseni problémi od spole¢nosti HP nemusi

byt k dispozici ve vSech jazycich.

Zména typu pripojeni na strance 58

csww

Problémy se siti a pfipojenim

87


http://www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html
http://www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70044-win&h_lang=cs&h_cc=cz
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductNameOID=7538684&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductNameOID=7538684&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS

Problémy s hardwarem tiskarny

{} TIP:  Pomoci nastroje HP Print and Scan Doctor miiZete diagnostikovat a automaticky opravovat problémy
s tiskem, skenovanim a kopirovanim. Tato aplikace nemusi byt k dispozici ve vSech jazycich.

Ruc¢ni vysunuti automatického nastavce vystupniho zasobniku

Pokud se automaticky nastavec vystupniho zasobniku nevysune automaticky, miizete jej vysunout rucné.

1.  Vyjméte vystupni zasobnik z tiskarny.

2. Naspodni strané vystupniho zasobniku posunte zamek vystupniho zasobniku do odemcené polohy
a potom posunutim uvoliovaci packy uvolnéte nastavec zasobniku.

3.  Zasuiite vystupni zasobnik zpét do tiskarny (nastavec zasobniku ztistane v uvolnéné poloze).

Tiskarna se neocekavané vypnula
e  Zkontrolujte napdjeni a pfipojeni k napajeni.

e  Ujistéte se, ze napajeci kabel je pevné pfipojen k funk&ni zasuvce.

Nelispésné zarovnani tiskové hlavy

e  Pokud proces zarovnani selze, zkontrolujte, zda jste do zasobniku vlozili ¢isty obycejny bily papir.
Pokud je pfi zarovnavani inkoustovych kazet ve vstupnim zasobniku vloZen barevny papir, zarovnavani
selze.

e  Pokud se zarovnani opakované nedafi, je mozné, Ze je tieba vycistit tiskovou hlavu nebo Ze je poSkozen
senzor.

e Jestlize se nepodafi potize odstranit vycisténim tiskové hlavy, obratte se na oddéleni podpory
spolecnosti HP. Pfejdéte na stranku www.hp.com/support . Tato webova stranka obsahuje informace a
nastroje, které vam pomohou opravit fadu béznych problémi s tiskarnou. Pokud se zobrazi vyzva,
zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku V$echny kontakty spoleénosti HP ziskejte informace
o volani technické podpory.
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Re$eni probléma s tiskarnou
A Vypnéte a zapnéte tiskarnu. Pokud problém stale pretrvava, obratte se na spole¢nost HP.

DalSi informace o kontaktovani podpory spole¢nosti HP najdete v tématu Podpora spole¢nosti HP
na strance 90
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Podpora spolecnosti HP

Nejnovéjsi zpravy o produktech a informace podpory najdete na webovych strankach podpory produktu HP
DeskJet 5570 series na adrese www.hp.com/support.. Online podpora spole¢nosti HP nabizi fadu moznosti,
které vam s tiskarnou pomohou:

Ovladace a soubory ke stazeni: Zde si mlzete stahnout softwarové ovladace a aktualizace i pfirucky

a dokumentaci, které byly dodany spolu s tiskarnou.

Fora podpory spoleénosti HP: Na forech podpory spolec¢nosti HP mizete nalézt odpovédi na ¢asté otazky
a problémy. MGzete si prohlizet otazky polozené jinymi zakazniky spole¢nosti HP nebo se prihlasit a sami

pridavat vlastni otazky a komentare.

Reseni problémi: Ke zjistovani problémii s tiskarnou a vyhledavani doporucenych feseni miizete pouzit online
nastroje spolecnosti HP.

Kontaktujte spolecnost HP

Pokud pri fesSeni problému potiebujete pomoc od zastupce technické podpory spolecnosti HP, obratte se na
podporu. Nasledujici zplsoby kontaktovani jsou k dispozici bezplatné pro produkty v zaruce (v ptipadé
produktl po zaruce mize byt podpora s asistenci zastupce spole¢nosti HP zpoplatnéna):

‘ Online konverzace s pracovnikem podpory spole¢nosti HP.

& Telefonicky hovor s pracovnikem podpory spolecnosti HP.

Pfi kontaktovani podpory spolecnosti HP bud'te pfipraveni poskytnout nasledujici informace:
e  Nazev produktu (umistény na tiskarné, naptiklad HP DeskJet 5570)

e  Produktové ¢islo (nachazi se pod dvirky pro pristup ke kazetam)

e  Sériové cislo (nachazi se na zadni nebo spodni strané tiskarny)

Registrace tiskarny

Registrace zabere nékolik malo minut a ziskate diky ni pfistup k rychlejSim sluzbam, efektivnéjsi podpore a
upozornénim na podporu pro produkt. Pokud jste svou tiskarnu nezaregistrovali pfi instalaci softwaru,
mUzZete ji zaregistrovat nyni na adrese http://www.register.hp.com.
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Dalsi varianty zaruky

Za priplatek lze k zafizeni HP DeskJet 5570 series prikoupit rozsifené servisni plany. Pfejdéte na adresu
www.hp.com/support , zvolte zemi/oblast a jazyk a poté prozkoumejte moznosti rozsifené zaruky
poskytované pro vasi tiskarnu.
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A Technickeé informace

V této ¢asti jsou uvedeny technické specifikace a informace o mezinarodnich predpisech pro zafizeni HP
DeskJet 5570 series.

Dalsi technické Gdaje naleznete v tiSténé dokumentaci dodané se zarizenim HP DeskJet 5570 series.
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

° Upozornéni spolec¢nosti Hewlett-Packard

e  Technické udaje

° Program vyrobku zohledriujicich zivotni prostiedi

° Requlatorni informace
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Upozornéni spolecnosti Hewlett-Packard

csww

Informace obsazené v tomto dokumentu podléhaji zménam bez predchoziho upozornéni.

VSechna prava vyhrazena. Kopirovani, Gpravy ¢i preklad tohoto dokumentu bez predchoziho pisemného

souhlasu spolecnosti Hewlett-Packard jsou az na vyjimky vyplyvajici ze zakon( o autorském pravu zakazany.

Jedina zaruka k produktim a sluzbam HP je urc¢ena zaruc¢nimi podminkami pfiloZenymi k témto produktiim a
sluzbam. Zadné ze zde uvedenych informaci nemohou byt povazovany za zaklad pro vznik jakékoli dalsi
zaruky. Spole¢nost HP neni odpovédna za technické nebo tiskové chyby obsazené v tomto dokumentu.

© 2015 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Microsoft®, Windows ®, Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, Windows® 8 a Windows® 8.1 jsou
registrované ochranné znamky spolecnosti Microsoft Corporation v USA.

Upozornéni spole¢nosti Hewlett-Packard
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Technické udaje

V této ¢asti jsou uvedeny technické tdaje HP DeskJet 5570 series. Dalsi technické Gdaje o produktu viz
Datovy list produktu na adrese www.hp.com/support .

° Systémové pozadavky

e  Specifikace prostredi

° Specifikace tisku

e  Specifikace skenovani

° Specifikace kopirovani

° Vytéznost tiskové kazety

° Rozliseni tisku

e  Akustické informace

Systémové pozadavky
Systémové pozadavky na software se nachazeji v souboru Readme.

Informace o p¥istich verzich operacniho systému a podpore naleznete na webu online podpory HP na adrese
www.hp.com/support .

Specifikace prostredi
e  Doporuceny rozsah pracovni teploty: 15 2C az 32 °C (59 °F az 90 °F)
e  Pripustné rozmezi provoznich teplot: 5 °C az 40 2C (41 °F az 104 °F)
e  Vlhkost: 20 az 80 %, relativni vlhkost bez kondenzace (doporu¢eno); 25 2C - maximalni rosny bod
e  Rozsah teplot pti uskladnéni: — 40 °C az 60 °C (- 40 °F az 140 °F)

eV pfitomnostisilnych elektromagnetickych poli mGze dojit k mirnému zkresleni vystupu zatizeni HP
DeskJet 5570 series.

e  Spolecnost HP doporucuje pouZiti kabelu USB s délkou maximalné 3 m (10 stop), aby byl minimalizovan
Sum zplsobeny pfipadnym vyskytem silnych elektromagnetickych poli.

Specifikace tisku
e  Rychlost tisku zavisi na slozitosti dokumentu.
e  Metoda: tepelny inkoustovy tisk s davkovanim podle potieby (drop-on-demand)

e  Jazyk:PCL3 GUI

Specifikace skenovani
e  OptickérozliSeni: az 1 200 dpi

e  Hardwarové rozliSeni: az 1200 x 1200 dpi
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e  RozSifené rozliSeni: az 1200 x 1200 dpi

e  Bitova hloubka: 24bitové barevné, 8bitové ve stupnich Sedi (256 stupii( sedé)

e  Maximalni format skenované predlohy ze sklenéné podlozky: 21,6 x 29,7 cm(8,5 x 11,7 palct)
e  Podporované typy soubori: BMP, JPEG, PNG, TIFF, PDF

° Verze Twain: 1,9

Specifikace kopirovani
e  Digitalni zpracovani obrazu
e  Maximalni pocet kopii se lisi v zavislosti na modelu.

e  Rychlost kopirovani se liSi podle modelu tiskarny a slozitosti dokumentu.

Vytéznost tiskové kazety

Pro vice informaci o vytéznosti tiskové kazety navstivte www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

RozliSeni tisku

Seznam podporovanych rozliseni tisku najdete na HP DeskJet 5570 series webovych strankach podpory
www.hp.com/support.

Informace o tisku pfi pouziti maximalni hodnoty dpi naleznete v tématu Tisk s pouzitim moZznosti Maximalni
rozliSeni na strance 28.

Akustické informace

Mate-li pfistup k Internetu, informace o hlu¢nosti najdete na webu spolecnosti HP.
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Program vyrobku zohlediujicich Zivotni prostredi

Spole¢nost Hewlett-Packard je oddana zasadé vyrabét kvalitni vyrobky, které spliuji nejvyssi naroky

z hlediska ochrany zZivotniho prostiedi. O potiebé budouci recyklace tohoto produktu jsme uvazovali jiz pfi

jeho vyvoji. Pocet druh materialu byl omezen na minimum, aniz by to bylo na Gkor spravné funk¢nosti
a spolehlivosti vyrobku. Tiskarna byla zkonstruovana tak, aby se od sebe nesourodé materialy snadno

oddélily. Spony a jina spojeni lze jednoduse nalézt, jsou snadno pfistupné a lze je odstranit pomoci béznych

nastrojl. Dualezité ¢asti byly zkonstruovany tak, aby v pfipadé nutnosti byly snadno demontovatelné

a opravitelné.

DalSi informace najdete na webovych strankach HP vénovanych ochrané zivotniho prostiedi na adrese:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html.

Tato cast obsahuje nasledujici témata:

Eko-Tipy

Spolec¢nost HP je zavazana pomahat zakaznikiim sniZzovat dopad na Zivotni prostiedi. Dalsi informace

Eko-Tipy
Pouziti papiru
Plasty

Bezpecnostni listy materialu

Program recyklace inkoustového spotiebniho materialu HP

Spotreba elektrické energie

Likvidace odpadniho zafizeni uzivateli

Chemické latky

Likvidace baterii na Tchaj-wanu

0znameni tykajici se baterii pro Brazilii

Upozornéni na perchloratovy material - Kalifornie

EPEAT

Tabulka nebezpecnych latek/prvkd a jejich obsahu (Cina)

Omezeni nebezpec¢nych latek (RoHS) (Ukrajina)

Omezeni nebezpetnych latek (RoHS) (Indie)

0Oznaceni China Energy pro tiskarny, faxy a kopirky

o programech spolec¢nosti HP v oblasti Zivotniho prostiedi naleznete na webové strance Programy a iniciativy
spolecnosti HP v oblasti Zivotniho prostiedi.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Pouziti papiru

Tento vyrobek je vhodny pro recyklovany papir podle norem DIN 19309 a EN 12281:2002.

Dodatek A Technické informace
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Plasty

Plastové dily s hmotnosti vy3si nez 25 gramu jsou oznaceny podle mezinarodnich norem, coz usnadriuje
identifikaci plastti za Gicelem jejich recyklace po skonceni zivotnosti vyrobku.

Bezpecnostni listy materialu
Bezpecnostni listy materialu (MSDS) |ze ziskat na webu HP na adrese:

www.hp.com/go/msds

Program recyklace inkoustového spotrebniho materialu HP

Spolecnost HP se zavazala k ochrané Zivotniho prostiedi. Program recyklace spotfebniho materialu HP Inkjet
Supplies Recycling Program je k dispozici v mnoha zemich/oblastech a umoziiuje recyklaci pouzitych
tiskovych a inkoustovych kazet zdarma. DalSi informace naleznete na téchto webovych strankach:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Spotieba elektrické energie

Tiskové a zobrazovaci vybaveni spolec¢nosti Hewlett-Packard ozna¢ené logem ENERGY STAR® nese certifikaci
americké agentury pro ochranu Zivotniho prostiedi (EPA). Na zobrazovacich produktech s certifikaci ENERGY
STAR je uvedeno nasleduijici oznaceni:

e

TN

DalSi informace o modelech zobrazovacich zafizeni s certifikaci ENERGY STAR najdete na adrese:
www.hp.com/go/energystar

Likvidace odpadniho zarizeni uzivateli

Tento symbol znaci, Ze je nevhodné produkt likvidovat spolu s dalsim smésnym odpadem.
Namisto toho je vhodné chranit lidské zdravi a Zivotni prostiedi tim, ze vyfazené zafizeni
odevzdate ve sbérném misté uréeném k recyklaci elektrickych a elektronickych zarizeni.
Ohledné dalsich informaci se obratte na prislusnou instituci zajistujici likvidaci smésného
odpadu nebo navstivte stranky http://www.hp.com/recycle.

Chemické latky

Spolecnost HP je zavazana informovat své zakazniky o chemickych latkach ve svych produktech, jak vyzaduiji
predpisy, jako je napfiklad REACH (Smérnice Evropského parlamentu a Rady EU ¢ 1907/2006). Zpravu o
chemikaliich v tomto produktu lze nalézt na adrese: www.hp.com/go/reach.
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Likvidace baterii na Tchaj-wanu

5 P i [ M

0Oznameni tykajici se baterii pro Brazilii

A bateria deste equipamento ndo foi projetada para ser removida pelo cliente.

Upozornéni na perchloratovy material - Kalifornie

California Perchlorate Material Notice

Perchlorate material - special handling may apply. See:
http:// www.disc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate /

This product’s real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and
may require special handling when recycled or disposed of in California.

EPEAT

EPEAT

Muost HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For more
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenshipfenvironment/pdf/epeat_printers.pdf.
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Tabulka nebezpeénych latek/prvkii a jejich obsahu (Cina)

FRAAROEERNERRSR
HBPE (RFEECFISRETBRDE)
HBHEDEE R
BRHER B [ 7] TAOTH EAGR BA_ZM
{Pb) {Hg) (Cd) (Crvi) (PBB) (PBDE)

EEIED 0 0 0 0 0 0
| 2D 0 0 0 0 0 0
|BEI R X 0 0 0 0 0
B X 0 0 0 0 0
2ra X 0 0 0 0 0

3 0 0 0 0 0 0
EEET] X 0 0 0 0 0
[EET X X 0 0 0 0
EETHE X 0 0 0 0 0
(BT X 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

B LE X 0 0 0 0 0
BAERRGEES)T 11364 DRE N,
0: REENEDECEEARMADERERRSREEGT 26572 AEZNMBERLT.
X: BRENENEELEEBAOR—DESEGNIRELCE/T 26572 AEAMEER.
HRPHEAERDE X" HNBFHTSEE RoHS X,
i FREARMNSEFANRAFFAERIMFORRNAMERE,

Omezeni nebezpeénych latek (RoHS) (Ukrajina)

TexHidHMIK pernameHT Wono oOMerKeHHS BUKOPUCTAHHSA
HebGezneuyHux peuoeuH (YkpaiHa)

ObnagHakks signosinae Bumoram TeXHIYHOTO PEIMaMEHTY LWOAO OOMEXEHHS BHKOPMCTOHHS
[esKHX HeDeaNeuHHX PEUOBHH B ENEKTDHUHOMY Ta ENeKTPOHHOMY OBNaIHaHHI,
zatBepikeHoro noctanoeoio Kabikery Minictpie Ykpainm sig 3 rpyaxs 2008 Ne 1057

Omezeni nebezpeénych latek (RoHS) (Indie)

csww

Restriction of hazardows substances (india)

This product complies with the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2011" and
prehibite use of lead, mercury, hewavalent chromium, polybrominated biphenylz or
polybrominated diphenyl sthers in concenirations exceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for codmium, axcept for the exemptions set in Schedule 2 of the Ruls.

Program vyrobku zohlednujicich Zivotni prostiedi
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0znaceni China Energy pro tiskarny, faxy a kopirky
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Regulatorni informace

Tiskarna spliuje pozadavky na vyrobek stanovené regula¢nimi organy ve vasi zemi/oblasti.

Tato ¢ast obsahuje nasleduijici témata:

Zakonné identifikacni ¢islo modelu

Prohlaseni FCC

Poznamka pro uzivatele v Koreji

Japonské prohlaseni o shodé se standardy VCCI (tfida B)

Poznamky o napajecim kabelu pro uzivatele v Japonsku

Prohlaseni o hlukovych emisich pro Némecko

Lesk krytu perifernich zafizeni pro Némecko

Prohlaseni o shodé

Upozornéni pro Evropskou unii

Nafizeni Evropské komise ¢. 1275/2008

Regqulatorni informace pro bezdratové produkty

Zakonné identifikacni cislo modelu

csww

Pro ucely zakonné identifikace je vyrobek ozna¢en Zakonnym identifika¢nim ¢islem modelu. Zakonné
identifikac¢ni ¢islo modelu tohoto produktu je SDGOB-1511. Toto zakonné identifikacni Cislo nelze zaménovat
s marketingovym oznacenim (HP DeskJet 5570 All-in-One series a podobné) ani ¢islem produktu (GOV47 —
GOV56 a podobné).
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Prohlaseni FCC

FCC statement

The United Stotes Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) hes specified
that the fellowing nofice be brought fo the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for @ Class B digital
devica, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed o provida reason-
able profection ogainst harmful inferference in o residential installafion. This equipment
generates, uses and can rodiate radic frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instruchions, may couse harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular instollation.
If this equipment does cavse harmbul inferference to radic or television reception, which can
be determined by fuming the equipment off and on, the user is encouraged fo fry fo comect
the interference by one or more of the following measures:

Recrient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation behween the equipment and the receiver.

Connact the equipment info an oullst on a crcuit different from that to which the

receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radic/TV technician for help.
For further information, contoct:

Manager of Corporate Product Regulations

Hewlett-Packard Company

3000 Hanowver Sirest

Balo All, Ca 74304

(650) B571507
Maodifications (part 15.21)
The FCC requires the user to be notified that any changes or medifications made to this
devica that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
twa conditions: (1) this device may not cavse harmful interference, and (2) this device must
occept any interference received, including inferference that may couse undesired
operafion.

Poznamka pro uzivatele v Koreji

B 7171 0l 7171= ?Pﬁﬁﬁgme; SRUHUSRS
= FIFIBHMER 7 i = 7ig 2xo2 S,
Ohe mam )| 27EHT S B A SHE 2E SHes s

Japonské prohlaseni o shodé se standardy VCCI (tiida B)

COESR. SSABNEENEETYT. CoBE . FERBETERTLCLEAMELT
WhETH, CORENSUAPTLE DL BEMIGEIELTERSL L. REMFETI2
BotokdpyuEY. BRREE - TELLEYBLELT TS,

WCCIB

Poznamky o napajecim kabelu pro uzivatele v Japonsku

BWECE, AEzALLERD - FEREVTEL.
FEzhCRER]—-RE, HORRTEEAMNEETA
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Prohlaseni o hlukovych emisich pro Némecko

Gerauschemission
LpA = 70 dB am Arbeitsplatz im Mormalbetnieb nach DIN 454635 T. 19

Lesk krytu perifernich zarizeni pro Némecko

Das Gerét ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am
Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu
vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

csww Regulatorni informace 103



Prohlaseni o shodé

I DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SDGOB-1511
Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 16399 West Bernardo Drive, San Diego, CA 92127-1899, USA
declares, that the product
Product Name and Model: HP ENVY 5540 All-in-One Printer Series
HP DeskJet Ink Advantage 5575 All-in-One Printer Series
Regulatory Model Number:" SDGOB-1511
Product Options: All
Radio Module: SDGOB-1391 (802.11 b/g/n)
Power Adapter: NJA
conforms to the following Product Specifications and Regulations:
EMC: Class B

CISPR 22:2008 / EN 55022: 2010
CISPR 24:2010 / EN 55024: 2010
IEC 61000-3-2: 2005 + A1: 2008 + A2: 2009/ EN 61000-3-2: 2006 + A1:2009 + A2:2009
IEC 61000-3-3: 2008 / EN 61000-3-3: 2008
FCC CFR 47 Part 15 / ICES-003, issue 5Class B
Safety:
IEC 60950-1: 2005 + A1: 2009 / EN 60950-1: 2006 + A11: 2009 + A1: 2010 « A12: 2011
EN 62479: 2010
Telecom:
EN 300 328v1.8.1
EN 301 489-1v1.9.2
EN 301 489-17v2.2.1
IEC62311: 2007 / EN62311: 2008
Energy Use:
Regulation (EC) No.1275/2008
ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
EN 50564:2011
IEC 62301:2011
RoHS:
EN 50581:2012

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC, the
R&TTE Directive 1999/5/EC, the Ecodesign Directive 2009/125/EC, the RoHS Directive 2011/65/EU and carries the C€ marking
accordingly.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interferencerecelved, including interference
that may cause undesired operation.

Additional Information:

1)  This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory Model
Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be confused with
the marketing name or the product numbers.

August 2014
San Diego. CA

Local contact for regulatory topics only:
EU: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany
us. Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto, CA 94304, U.S.A. 650-857-1501
www. hp.eufcertificates
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Upozornéni pro Evropskou unii

Produkty s oznacenim CE spliuji pozadavky uvedené v jedné ¢i vice nasledujicich smérnicich EU: smérnice pro
nizké napéti 2006/95/ES, smérnice o elektromagnetické kompatibilité 2004/108/ES, smérnice Ecodesign
2009/125/ES, smérnice 1999/5/ES o radiovych a koncovych telekomunikaénich zatizenich, smérnici RoHS
(omezeni pouzivani nékterych nebezpecnych latek) 2011/65/EU. Soulad s témito smérnicemi je kontrolovan
prostiednictvim platnych harmonizovanych evropskych norem. Uplné prohlaseni o shodé je k dispozici na
nasledujici webové strance: www.hp.com/go/certificates (vyhledavejte podle nazvu modelu produktu nebo
regulacniho cisla modelu (RMN), které naleznete na Stitku s informacemi o smérnicich.)

Kontaktni adresou pro zalezitosti pfedpis je:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, GERMANY

Produkty s bezdratovymi funkcemi

EMF
e  Tento produkt spliiuje mezinarodni pravidla (ICNIRP) pro vystaveni radiovym vlinam.

Pokud je jeho soucasti zafizeni pro pfijem a vysilani radiovych vin, bude troven vystaveni pfi bézném
pouziti a zachovani vzdalenosti 20 cm dostacuijici k zajiSténi souladu s pozadavky EU.

Bezdratové funkce pro Evropu

e  Tento produkt byl navrZen pro ni¢cim neomezené pouziti ve vSech zemich Evropské unie a také na
Islandu, v Lichtenstejnsku, Norsku a Svycarsku.

Narizeni Evropské komise ¢. 1275/2008

Informace o spotiebé energie produktem véetné pfikonu produktu v pohotovostnim rezimu s pfipojenim

k siti, kdyz jsou vSechny porty bezdratové sité aktivovany, najdete v ¢asti P14 ,Dalsi informace“ v prohlaseni
o vlivu produktu IT na Zivotni prostfedi na adrese www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html.

Regulatorni informace pro bezdratové produkty
Tato ¢ast obsahuje informace o predpisech tykajicich se bezdratovych produkt:

° \lystaveni radiaci na radiové frekvenci

° Poznamka pro uzivatele v Brazilii

° Poznamka pro uzivatele v Kanadé

° Poznamka pro uzivatele na Tchaj-wanu

° Upozornéni uzivateldim v Mexiku

° 0Oznameni o bezdratovych sitich pro uzivatele v Japonsku
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° Poznamka pro uzivatele v Koreji

Vystaveni radiaci na radiové frekvenci

Exposure to radio frequency radiation

Caution The rodicted cutput r of this device is far below the FCC radic
frequency exposure limits. Nmr‘lm, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any affached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner fo minimize the patential for human contact during nomal operation. In
order to avoid the possibilifly of excesding the FCC rodio frequency exposure
limits, human prosimity to the antenna shall not be less than 20 em (8 inches)
during nomal operation.

Poznamka pro uzivatele v Brazilii

Aviso aos usudarios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddario, isto &, ndo tem direite & proteco confra
interferéncia prejudicial, mesmo de estocbes do mesmo tipo, & ndo pode causar interferén-

cia a sistemas operando em cardter primanio.
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Poznamka pro uzivatele v Kanadé

Motice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

Under Industry Conada regulations, this radio fransmitter may only operale using an
anienna of a type and maximum (or lesser] gain approved for the transmitier by Industry
Canada. Te reduce polential redie interference to other users, the anlenna type and ifs gain
should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power [e.i.rp.) is not more
than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject o the following twe conditions: (1) this device may not cause inlerference, and (2)
this device must accept any inferference, including interference that may cause undesired
operation of the device.

WARMING! Exposure to Radie Frequency Radiation The rodialed eulput power of this
device is below the Indusiry Canada radic frequency exposure limits. Mevertheless, the
device should be used in such a manner that the patential for human contact is minimized
during noermal speraficn.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radic frequency expasure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'lndusirie Canadao, cet émeftteur radicéleciriique ne peut
fonctionner qu'avec une antenne d'un fype et d'un gain maximum {ov meindre) approwve
par Industrie Canada. Afin de réduire le brovillage radicélectique potentiel pour d'autres
utilisateurs, le fype d'anlenne e son gain dovenl ére choisis de maniére & ce que la
puissance isolrope rayonnée équivalente p.ire.) ne dépasse pas celle nécessaire & une
communication réussie.

Cat appareil est conforme aux nomes B35 exemples de licence d'Industie Conoda. Son
fenctionnement dépend des deux condiions suivantes : (1) cel appareil ne deil pas
provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepler toutes inferférences recues, y

compris des interférences pouvant provequer un fonctionnement non souhaité de I'oppareil.

AVERTISSEMENT relafif & 'exposition aux mdislréquences. la puissance de rayonnement
de cet oppareil se trouve sous les limites d'exposition de rodiolréquences d'Industrie
Canada. Méanmains, cet appareil doit étre utilisé de telle sorde qu'il soit mis en conloct le
moins possible avec be corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'expasition aux radicfréquences
d'Industrie Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 em entre
les antennes et |"ufilisateur.

Poznamka pro uzivatele na Tchaj-wanu
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Upozornéni uzivatelum v Mexiku

Aviso para los usuarios de México

La operacin de este equips estd sujeta o las siguientes dos condiciones: (1) es posible
que este equipo o dispositivo no couse interferencia perjudicial y (2) este equipo o
dispesitive debe aceplar cualquier interferencia, incluyende la que pueda causar su
opearacion no deseado.

Para saber el modelo de la farjeta inalambrica wlilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impresora.

0Oznameni o bezdratovych sitich pro uzivatele v Japonsku

ORI ERERESE AL TRREH B SR T - BREM T BN L TLEY.

Poznamka pro uzivatele v Koreji
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Chyby (operaéni systém Windows)

Dochazi inkoust

Velmi malo inkoustu

Problém s inkoustovou kazetou

Kontrola pristupovych dviiek k tiskovym kazetam

Neshoda velikosti papiru

Vozik inkoustovych kazet je zablokovany

Problém s uviznutym papirem nebo zasobnikem

DoSel papir

Tisk dokumentu selhal

Selhani tiskarny
Oteviena dvirka

Chyba inkoustové kazety

Rady k padélanym kazetam

Nekompatibilni inkoustové kazety

Papir je prilis kratky

Papir je pfilis dlouhy pro automaticky oboustranny tisk

Nekompatibilni kazeta HP Instant ink

Pouzita kazeta HP Instant ink

Pripojte tiskarnu ke sluzbé HP Connected

Nelze tisknout

Je nainstalovana chranéna kazeta HP
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Dochazi inkoust

Inkoustova kazeta uvedena ve zpravé ma malo inkoustu.

Varovani a kontrolky hladiny inkoustu poskytuji pouze priblizné udaje a slouzi pouze k planovani. Jakmile se
na displeji zobrazi varovné hlaseni o nedostatku inkoustu, pfipravte si nahradni kazetu, abyste zabranili
pripadnému zpozdéni tisku. Tiskovou kazetu nemusite ménit, dokud bude kvalita tisku pfijatelna.

Informace o vyméné inkoustovych kazet naleznete zde: Vyména kazet na strance 50. Informace
o objednavani kazet naleznete zde: Objednani tiskového spotifebniho materialu na strance 52.

[%r POZNAMKA: Inkoust z kazety se v procesu tisku pouziva riiznymi zpGsoby, véetné procesu inicializace, kdy
se tiskarna a kazety pripravuiji k tisku. Kromé toho zlstane v pouzité kazeté jesté urcity zbytek inkoustu.
Dalsiinformace naleznete v tématu www.hp.com/go/inkusage .
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Velmi malo inkoustu

Inkoustova kazeta uvedena ve zpravé ma velmi malo inkoustu.

Varovani a kontrolky hladiny inkoustu poskytuji pouze priblizné tidaje a slouzi pouze k planovani. Jakmile se
na displeji zobrazi varovné hlaseni o nedostatku inkoustu, spole¢nost HP doporucuje mit k dispozici
pripravenou nahradni kazetu, abyste zabranili pfipadnému zpoZzdéni tisku. Neni nutné vymeénit kazetu, dokud
se nezhorsi kvalita tisku.

Informace o vyméné inkoustovych kazet naleznete zde: Vyména kazet na strance 50. Informace
o objednavani kazet naleznete zde: Objednani tiskového spotfebniho materidlu na strance 52.

[%f’ POZNAMKA: Inkoust z kazety se v procesu tisku pouziva réiznymi zpGsoby, véetné procesu inicializace, kdy
se tiskarna a kazety pfipravuji k tisku. Kromé toho zlstane v pouzité kazeté jesté urcity zbytek inkoustu.
Dalsi informace naleznete v tématu www.hp.com/go/inkusage .

csww Velmi malo inkoustu 111


http://www.hp.com/go/inkusage

Problém s inkoustovou kazetou

Inkoustova kazeta uvedena ve zpravé chybi, je poSkozena, je nekompatibilni nebo byla vlozena do nespravné
zasuvky v tiskarné.

[%/'/r} POZNAMKA: Pokud je kazeta v hlageni identifikovana jako nekompatibilni, prectéte si téma Objednani
tiskového spotiebniho materidlu na strance 52, kde naleznete informace o ziskani kazet pro tiskarnu.

K vyredeni tohoto problému vyzkousejte nasleduijici fedeni. Redeni jsou uvedena v poradi od toho
nejpravdépodobnéjSiho Uspésného. Pokud problém nevyiesi prvni feSeni, zkuste ta nasledujici, dokud se
problém nevyiesi.

Res$eni 1: Vypnéte a zapnéte tiskarnu

Vypnéte tiskarnu a znovu ji zapnéte.

Pokud problém pretrvava, zkuste dalSi feSeni:

Reseni 2: Spravna instalace inkoustovych kazet

Zkontrolujte, zda jsou fadné nainstalovany vSechny inkoustové kazety.

1. Opatrnym zatlacenim oteviete dviika pro pfistup k inkoustové kazeté.

2. Zatlacenim nainkoustovou kazetu ji uvolnéte a naslednym pevnym zatazenim smérem k sobé ji
vyjméte.

3. Zasunte kazetu do slotu. Ma-li byt kontakt dostatecny, musite na kazetu silné zatlacit.
4. Zavrete pristupova dvirka k inkoustovym kazetam a zjistéte, zda chybova zprava zmizela.
Reseni 3: Cisténi kontakti kazety

Otistéte kontakty kazety. Informace naleznete v ¢asti Problémy s inkoustovymi kazetami na strance 73.
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Kontrola pristupovych dvirek k tiskovym kazetam

Pristupova dvirka tiskové kazety musi byt pred tiskem zaviena.

@« Klepnutim sem ziskate vice informaci online.
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Neshoda velikosti papiru

Typ nebo velikost papiru nastavena v ovladaci tiskarny neodpovida papiru vlioZzenému do tiskarny. Ujistéte
se, ze je do tiskarny vloZen spravny papir, a poté dokument vytisknéte znovu. Dalsi informace naleznete
v tématu Vkladani médii na strance 10.

[%r POZNAMKA: Pokud ma papir vlozeny do tiskarny spravny format, zmérite vybrany format papiru v ovladaci
tiskarny a poté dokument vytisknéte znovu.
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Vozik inkoustovych kazet je zablokovany

Néco blokuje pohyb voziku (¢ast tiskarny, ktera drzi inkoustové kazety).
Pokud chcete odstranit prekazky, zkontrolujte uviznuti papiru v tiskarné.

Dalsi informace naleznete v tématu Problémy s uviznutim nebo nespravnym podanim papiru na strance 68.
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Problém s uviznutym papirem nebo zasobnikem
V tiskarné uvizl papir.
Pfed pokusem o odstranéni uviznuti zkontrolujte nasleduijici:

e  Zkontrolujte, zda je vlozen papir vyhovujici specifikacim, nezvlnény, nepielozeny a nepoSkozeny. Dalsi
informace naleznete v tématu Zakladni informace o papiru na strance 7.

e  Zkontrolujte, zda je tiskarna cista.

e  Zkontrolujte, zda jsou spravné vlozené zasobniky a zda nejsou preplnény. Dalsi informace naleznete
v tématu Vkladani médii na strance 10.

Pokyny k odstranéni uviznuti a dalSi informace o predchazeni uviznutim uvadi ¢ast Problémy s uviznutim
nebo nespravnym podanim papiru na strance 68.
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Dosel papir
Vychozi zasobnik je prazdny.
Doplite papir a stisknéte tlacitko OK .

Dalsi informace naleznete v tématu Vkladani médii na strance 10.
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Tisk dokumentu selhal

Tiskarna nemuze tisknout dokumenty, protoze doslo k problému s tiskovym systémem.

Informace o feseni problému s tiskem uvadi téma Problémy s hardwarem tiskarny na strance 88.
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Selhani tiskarny

Vyskytl se problém s tiskarnou nebo inkoustovym systémem. Takové problémy muzete obvykle vyresit
nasledujicim postupem:

1. Stisknutim tlacitka (') (Napajeni) vypnéte tiskarnu.

2. Odpojte napajeci kabel a znovu jej pripojte.

3.  Stisknutim tlacitka (1) (Napajeni) tiskarnu zapnéte.

Pokud tento problém pretrvava, poznameneijte si kod chyby ve zpravé a obratte se na podporu spolecnosti

HP. Dalsi informace o kontaktovani podpory spole¢nosti HP najdete v tématu Podpora spolecnosti HP
na strance 90
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Otevrena dvirka

Aby tiskarna mobhla tisknout dokumenty, vSechna dvirka a kryty musi byt zaviené.

¥ TIP: Pokud je vétsina dvitek a krytl Gplné zaviena, zapadnou na misto.

Pokud problém pfetrvava po Gplném zavieni vsech dvitek a kryt(, obratte se na podporu spole¢nosti HP.
DalSi informace naleznete v tématu Podpora spole¢nosti HP na strance 90.
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Chyba inkoustové kazety

Kazety uvedené ve zpravé jsou poskozené nebo selhaly.

Viz téma Problémy s inkoustovymi kazetami na strance 73 nebo Vyména kazet na strance 50.
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Rady k padélanym kazetam

Nainstalovana kazeta neni nova originalni kazeta HP. Obratte se na prodejce, od kterého jste tuto kazetu
zakoupili. Chcete-li nahlasit podezieni na padélek, navstivte stranky spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/
go/anticounterfeit . Chcete-li pokracovat v pouzivani kazety, klepnéte na moznost Pokracovat.
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Nekompatibilni inkoustové kazety

Inkoustova kazeta neni kompatibilni s vasi tiskarnou.

Regeni: Okamzité tuto kazetu vyjméte a nahrad'te ji kompatibilni inkoustovou kazetou. Informace o instalaci
novych kazet naleznete zde: Vyména kazet na strance 50.
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Papir je prilis kratky
VloZeny papir je kratsi nez je minimalni pozadavek na délku. Je tfeba vlozit papir, ktery vyhovuje

pozadavkdm tiskarny. Dalsi informace naleznete v tématech Zakladni informace o papiru na strance 7 a
Vkladani médii na strance 10.
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Papir je prilis dlouhy pro automaticky oboustranny tisk

VloZeny papir pfesahuje délku podporovanou funkci tiskarny pro automaticky oboustranny tisk. Zvolenim
moznosti ,rucni duplex“ nebo ,tisknout liché stranky“ a ,tisknout sudé stranky“ v aplikaci software tiskarny
(pokud je podporovana) muiZzete pouzit ruéni oboustranny tisk. Dalsi informace naleznete v tématech
Zakladni informace o papiru na strance 7 a Vkladani médii na strance 10.
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Nekompatibilni kazeta HP Instant ink

Tuto kazetu lze pouzit pouze v tiskarné, kterd je pravé zarazena do programu HP Instant Ink.

Chcete-li objednat originalni spotfebni material HP pro zarizeni HP DeskJet 5570 series, piejdéte na stranku
www.hp.com/buy/supplies . Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom najdéte podle zobrazenych
pokynl pozadované kazety pro tiskarnu.

126 Dodatek B Chyby (operacni systém Windows) csww


http://www.hp.com/buy/supplies

Pouzita kazeta HP Instant ink

Kazety HP Instant Ink uvedené na displeji ovladaciho panelu tiskarny lze pouzit pouze v tiskarné HP Instant
Ink, ktera kazetu prvné nainstalovala. Je tfeba vyménit tiskovou kazetu.

Informace o vyméné inkoustovych kazet naleznete zde: Vyména kazet na strance 50. Informace
o objednavani kazet naleznete zde: Objednani tiskového spotiebniho materialu na strance 52.
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Pripojte tiskarnu ke sluzbé HP Connected

Tiskarna musi byt pfipojena ke sluzbé HP Connected, jinak brzy nebudete moci tisknout bez dalSich varovani.
Postupujte podle pokyn( ovladaciho panelu ohledné pfipojeni.
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Nelze tisknout

Tiskarna musi byt pripojena ke sluzbé HP Connected, aby mohla aktualizovat stav Instant Ink.

Dokud tiskarna nebude pfipojena, aby mohla aktualizovat stav Instant Ink, nebudete moci tisknout.
Postupujte podle pokyn( ovladaciho panelu ohledné pfipojeni.
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Je nainstalovana chranena kazeta HP

Inkoustovou kazetu uvedenou na ovladacim panelu tiskarny lze pouzit pouze v tiskarné, ktera kazetu prvné
ochranila pomoci funkce Ochrana kazet HP. Inkoustovou kazetu v této tiskarné je tfeba vymeénit.

Informace o instalaci novych inkoustovych kazet najdete v ¢asti Vyména kazet na strance 50.

130 Dodatek B Chyby (operacni systém Windows) csww



Rejstrik

B

bezdratova komunikace
nastaveni 58
regulatorniinformace 105

H
HP Utility (0S X)
spusténi 64

|

inkoustové kazety 4

integrovany webovy server
Webscan 44

K
konektory, umisténi 4
kontrolky, ovladaci panel 5
kopirovani

specifikace 95

M
média
duplexni tisk 25

N
napajeni

feSeni probléemt 88
nastaveni

sit 63
nastavenilP 63

0
obé strany, tiskna 25
oboustranny tisk 25
odebrani vice listd, feseni
problémi 72
odstranovani problém
je odebirano vice stranek 72
papir neni odebiran ze
zasobniku 71

csww

problémy s podavanim papiru
71
Sikmé podavani stranek 72
tisk 88
0S X
HP Utility 64
ovladaci panel
funkce 5
kontrolky 5
stavové ikony 6
tlacitka 5
ovladaci panel tiskarny
nastavenisité 63
umisténi 3

P
papir
HP, objednavka 9
feSeni potizi se zavadénim 71
Sikmé podavani stranek 72
uvolnéni uviznutého papiru 68
vybér 9
podavani papiru, feSeni probléma
71
prostredi
Program vyrobk{ zohledujicich
Zivotni prostredi 96
pripojeni USB
port, umisténi 4
Pripojeni USB
port, umisténi 3

R
radiové ruseni
regulatorniinformace 105
recyklace
inkoustové kazety 97
regulatorniinformace 101, 105

R

feseni problém(
napajeni 88

S

sité

konektor, vyobrazeni 4
nastaveni,zména 63
nastaveni bezdratové
komunikace 58
nastavenilP 63
skenovani
pomoci funkce Webscan 44
specifikace skenovani 94
sklo, skener

umisténi 3
sklo skeneru
umisténi 3

skrceni, FeSeni problému
tisk 72
software
Webscan 44
software tiskarny (Windows)
informaceo 64
spusténi 15,64
stavové ikony 6
systémové pozadavky 94

T

technické informace
specifikace kopirovani 95
specifikace prostiedi 94
specifikace skenovani 94
specifikace tisku 94
systémové pozadavky 94

tisk
oboustranny 25
odstrafiovani problémi 88
specifikace 94

Rejstiik 131



tisk na obé strany 25
tlacitka, ovladacipanel 5
Tlacitko Napovéda 6

1]

usnadnéni 20

uviznuti
papiry, jejichz pouziti neni
doporuceno 9
vymazat 68

v
vozik
Uvolnéni uvizlého papiru ve
voziku 70
vstup napdjeni, umisténi 4
vystupni zasobnik
umisténi 3

]
Webscan 44
weby
informace o usnadnéni 20

Y4
zadni vstupni kryt
vyobrazeni 4
zakaznicka podpora
zaruka 91
zakonna oznameni
zakonné identifikacni ¢islo
modelu 101
zaruka 91
zasobniky
ilustrace voditka Sifky papiru 3
odstrafovani uviznutého papiru

68
feSeni potizi se zavadénim 71
umisténi 3

Ni¢

zZivotni prostiedi
specifikace prostfedi 94

132 Rejstiik csww



	Postup
	Začínáme
	Části tiskárny
	Ovládací panel a kontrolky stavu
	Přehled tlačítek a kontrolek
	Ikony displeje ovládacího panelu

	Základní informace o papíru
	Doporučené papíry pro tisk
	Objednávka papíru HP
	Tipy pro výběr a používání papíru

	Vkládání médií
	Vložení předlohy
	Spusťte software tiskárny HP (Windows)
	Režim spánku
	Automatické vypnutí
	Tichý režim
	Vypnutí nebo zapnutí tichého režimu
	Vytvoření plánu pro tichý režim

	Usnadnění

	Tisk
	Tisk fotografií
	Tisk dokumentů
	Oboustranný tisk (duplexní tisk)
	Tisk z mobilního zařízení
	Tisk pomocí funkce AirPrint
	Tisk s použitím možnosti Maximální rozlišení
	Tipy pro úspěšný tisk

	Používání webových služeb
	Co jsou webové služby?
	Nastavení webových služeb
	Tisk pomocí funkce HP ePrint
	Používání služby Tiskové materiály HP
	Použití webové stránky HP Connected
	Odebrání webových služeb
	Tipy pro používání webových služeb

	Kopírování a skenování
	Kopírování dokumentů
	Skenování
	Skenování do počítače
	Skenování pomocí funkce Webscan
	Změna nastavení skenování (Windows)
	Vytvoření zkratky pro skenování (Windows)

	Tipy pro úspěšné kopírování a skenování

	Manipulace s tiskovými kazetami
	Kontrola odhadované hladiny inkoustu
	Výměna kazet
	Objednání tiskového spotřebního materiálu
	Použití režimu s jednou tiskovou kazetou
	Informace k záruce tiskové kazety
	Uchovávání anonymních údajů o používání
	Tipy pro práci s tiskovými kazetami

	Připojení tiskárny
	Nastavení tiskárny pro bezdrátovou komunikaci
	První kroky
	Nastavení tiskárny v bezdrátové síti
	Změna typu připojení
	Test bezdrátového připojení
	Zapnutí bezdrátového připojení tiskárny

	Bezdrátové připojení k tiskárně bez směrovače
	Změna nastavení sítě
	Nástroje pro pokročilou správu tiskárny (určeno tiskárnám v síti)
	Panel nástrojů (Windows)
	HP Utility (OS X)
	Spuštění integrovaného webového serveru
	Soubory cookies

	Tipy k nastavení a používání síťové tiskárny

	Vyřešit problém
	Problémy s uvíznutím nebo nesprávným podáním papíru
	Odstranění uvíznutého papíru
	Informace o odstranění uvíznutého papíru najdete v části nápovědy s obecnými pokyny

	Odstranění uvíznuté tiskové kazety
	Informace o vyřešení problému s uvíznutou tiskovou kazetou najdete v části nápovědy s obecnými pokyn ...

	Jak zabránit uvíznutí papíru
	Řešení problémů s podáváním papíru

	Problémy s inkoustovými kazetami
	Problémy s tiskem
	Vyřešení problému, kdy se nevytiskne stránka (nelze tisknout)
	Informace o vyřešení situací, kdy nelze tisknout, najdete v části nápovědy s obecnými pokyny

	Řešení problémů s kvalitou tisku
	Informace o vyřešení problémů s kvalitou tisku najdete v části nápovědy s obecnými pokyny
	Vyřešení problémů s rozmazaným inkoustem na výtiscích


	Problémy s kopírováním
	Problémy se skenováním
	Problémy se sítí a připojením
	Vyřešení problému s bezdrátovým připojením
	Vyhledání nastavení sítě pro bezdrátové připojení
	Vyřešení problému s připojením Wi-Fi Direct
	Převod připojení USB na bezdrátové připojení

	Problémy s hardwarem tiskárny
	Podpora společnosti HP

	Technické informace
	Upozornění společnosti Hewlett-Packard
	Technické údaje
	Systémové požadavky
	Specifikace prostředí
	Specifikace tisku
	Specifikace skenování
	Specifikace kopírování
	Výtěžnost tiskové kazety
	Rozlišení tisku
	Akustické informace

	Program výrobků zohledňujících životní prostředí
	Eko-Tipy
	Použití papíru
	Plasty
	Bezpečnostní listy materiálu
	Program recyklace inkoustového spotřebního materiálu HP
	Spotřeba elektrické energie
	Likvidace odpadního zařízení uživateli
	Chemické látky
	Likvidace baterií na Tchaj-wanu
	Oznámení týkající se baterií pro Brazílii
	Upozornění na perchlorátový materiál - Kalifornie
	EPEAT
	Tabulka nebezpečných látek/prvků a jejich obsahu (Čína)
	Omezení nebezpečných látek (RoHS) (Ukrajina)
	Omezení nebezpečných látek (RoHS) (Indie)
	Označení China Energy pro tiskárny, faxy a kopírky

	Regulatorní informace
	Zákonné identifikační číslo modelu
	Prohlášení FCC
	Poznámka pro uživatele v Koreji
	Japonské prohlášení o shodě se standardy VCCI (třída B)
	Poznámky o napájecím kabelu pro uživatele v Japonsku
	Prohlášení o hlukových emisích pro Německo
	Lesk krytu periferních zařízení pro Německo
	Prohlášení o shodě
	Upozornění pro Evropskou unii
	Produkty s bezdrátovými funkcemi

	Nařízení Evropské komise č. 1275/2008
	Regulatorní informace pro bezdrátové produkty
	Vystavení radiaci na rádiové frekvenci
	Poznámka pro uživatele v Brazílii
	Poznámka pro uživatele v Kanadě
	Poznámka pro uživatele na Tchaj-wanu
	Upozornění uživatelům v Mexiku
	Oznámení o bezdrátových sítích pro uživatele v Japonsku
	Poznámka pro uživatele v Koreji



	Chyby (operační systém Windows)
	Dochází inkoust
	Velmi málo inkoustu
	Problém s inkoustovou kazetou
	Kontrola přístupových dvířek k tiskovým kazetám
	Neshoda velikosti papíru
	Vozík inkoustových kazet je zablokovaný
	Problém s uvíznutým papírem nebo zásobníkem
	Došel papír
	Tisk dokumentu selhal
	Selhání tiskárny
	Otevřená dvířka
	Chyba inkoustové kazety
	Rady k padělaným kazetám
	Nekompatibilní inkoustové kazety
	Papír je příliš krátký
	Papír je příliš dlouhý pro automatický oboustranný tisk
	Nekompatibilní kazeta HP Instant ink
	Použitá kazeta HP Instant ink
	Připojte tiskárnu ke službě HP Connected
	Nelze tisknout
	Je nainstalována chráněná kazeta HP

	Rejstřík


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 524288
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings false
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Courier
    /Courier-Bold
    /Courier-BoldOblique
    /Courier-Oblique
    /Helvetica
    /Helvetica-Bold
    /Helvetica-BoldOblique
    /Helvetica-Oblique
    /Symbol
    /Times-Bold
    /Times-BoldItalic
    /Times-Italic
    /Times-Roman
    /ZapfDingbats
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 600
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.33333
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /SyntheticBoldness 1.000000
  /Description <<
    /ENU (FOR Acrobat 8 HPIE Screen Optimized PDF- Version 2 Compatible with Screenshots under 225 dpi)
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


